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RESUMO
MOREIRA, A. M. Escolha e acesso as escolas municipais do Rio de Janeiro: Um
exercicio de navegacao social. 2014. Dissertagdo (Mestrado em Educacdo) — Programa
de Pos-Graduacdo em Educacédo, Universidade Federal do Rio de Janeiro, 2014.

A proposta desta dissertacdo é contribuir para o debate sobre escolha dos
estabelecimentos escolares, no sentido de analisar como as familias navegam
socialmente durante a escolha e 0 acesso as escolas municipais do Rio de Janeiro. E
possivel dizer que as escolas publicas sdo diferentes, tanto em desempenho quanto em
prestigio. Por isso, 0 objetivo é entender como as familias efetivam suas escolhas diante
de uma oferta diversificada e hierarquizada de escolas. A hipdtese é que as familias
estabelecem critérios de escolha e utilizam estratégias de acesso que dialogam com seu
préprio campo de possibilidades e com as préaticas adotadas pela gestdo das escolas da
rede municipal. O grupo de pesquisa aplicou 52 questionarios seguidos de entrevistas e
observacdes etnograficas. Nesta dissertacdo, analisaremos 12 familias cujos filhos
foram remanejados do primeiro para o segundo segmento do ensino fundamental em
2012. As andlises indicam que as familias buscam por escolas que acreditam ser de
qualidade. No entanto, nem todos conseguem acessar as escolas que desejam. Existem
processos internos as escolas, que diferenciam e limitam as possibilidades de acesso das
familias. A pesquisa indica a presenca um conjunto de fatores que permitem maultiplos
encaixes e levam ao sucesso ou ao fracasso das familias no acesso as escolas desejadas.
Os fatores sdo o nivel socioecondmico das familias, as expectativas familiares
relacionadas a educacdo, as regras formais de matricula, 0s usos possiveis de praticas
informais e o nivel de insercdo das familias em redes sociais. Ao final, é possivel
indicar a convivéncia entre regras formais e praticas informais nos processos de escolha
e acesso as escolas. A andlise dessa convivéncia nos permitiu identificar a presenca de
l6gicas clientelistas e patrimonialistas intermediando as interacfes realizadas entre

familias e gestdo escolar durante os processos de escolha e acesso as escolas.

Palavras-chave: desigualdades educacionais, escolha escolar; acesso as escolas;
patrimonialismo; clientelismo.



ABSTRACT

MOREIRA, A. M. School choice and admission in the educational public system of Rio
de Janeiro city: a social surfing exercise. 2014. Dissertation (Master of Education) —
Postgraduate Program in Education, Federal University of Rio de Janeiro, 2014.

The purpose of this dissertation is to contribute to the discussion about school
choice, in order to analyze families’ social surfing in school choice and admission
processes in the educational public system of Rio de Janeiro city. It is possible to say
that public schools are different between performance and standing. Therefore, the goal
here is to understand how families make their choices considering a diverse and
hierarchical offer of schools. The hypothesis is that families set some choice criteria and
use some strategies of admission that dialogue with their own capacities and with
management practices from public schools. The research group has applied 52
questionnaires followed by interviews and ethnographic observations. On this
dissertation, we will analyze 12 families whose children were redistribute from the first
to the second segment of elementary school in 2012. The analysis indicate that families
are looking for schools that they believe that are high quality schools. However, not all
of them can meet the schools they wish. There are internal processes into schools that
differentiate and limit families’ possibilities of admission. The research indicates a set
of factors that allow multiple connections and that takes to the success or failure of
families’ admission to the desired schools. The factors are the families’ socioeconomic
status, families’ expectations about education, enrolment formal rules, possible uses of
informal practices and the level of families’ participation in social networks. Finally, it
Is possible to indicate a coexistence between some formal rules and informal practices
in the processes of school choice and admission in the educational public system. The
analysis of this coexistence allowed us to identify some clientelistics and
patrimonialistics logics mediating the interactions between families and school
management during the processes of school choice and admission in the school system.

Keywords: educational inequality, school choice; schools admission; patrimonialism;
clientelism.



CONSIDERACOES INICIAIS

Essa dissertacdo estd inserida no projeto intitulado “Escolha, acesso e
permanéncia em escolas publicas da cidade do Rio de Janeiro: estratégias familiares
em um espago de disputa”. O projeto é financiado pela CAPES e pela FAPERJ. Trata-
se de uma pesquisa cujo objetivo principal é mapear as estratégias familiares de escolha,
acesso e permanéncia nas escolas municipais do Rio de Janeiro®. Ele estad sendo
desenvolvido na linha de pesquisa “O funcionamento de quase-mercados educacionais
e a segmentacdo escolar” no ambito do “Observatorio Educagdo e Cidade:
desigualdades de oportunidades educacionais e dimensdes da alfabetizacdo basica no
Estado do Rio de Janeiro™.

A pesquisa mais ampla aborda a questdo do sistema municipal de educacdo do
Rio de Janeiro ser composto por escolas que apresentam desempenhos diferentes nas
avaliacdes externas, configurando um sistema hierarquico de escolas a partir de seus
desempenhos. Além disso, como aponta o estudo de Costa (2008), as escolas séo
organizadas a partir de classificagdes que as definem como “mas” ou “boas”, criando
um gradiente de prestigio entre as escolas municipais. Com base nessa problematica, o
projeto pretende compreender (i) quais elementos orientam as escolhas dos pais que
decidem matricular seus filhos na rede publica de ensino do Rio de Janeiro?; (ii) quais
os recursos utilizados para a escolha da escola ideal?; (iii) quais as estratégias utilizadas
para acessar as escolas desejadas?

A proposta desta dissertacdo € contribuir para o debate sobre escolha dos
estabelecimentos escolares, no sentido de analisar como as familias navegam
socialmente durante a escolha e 0 acesso as escolas municipais do Rio de Janeiro. E
possivel dizer que as escolas publicas sdao diferentes, tanto em desempenho quanto em
prestigio (COSTA, 2008). Por isso, 0 objetivo é entender como as familias efetivam
suas escolhas diante de uma oferta diversificada e hierarquizada de escolas. A hipotese é

que as familias estabelecem critérios de escolha e utilizam estratégias de acesso que

! Escolha, acesso e permanéncia em escolas publicas da cidade do Rio de Janeiro: estratégias familiares
em um espaco de disputa. Edital n.° 15 — APOIO A PROJETOS DE PESQUISA NA AREA DE
HUMANIDADES - 2011.

? Nos dois anos de mestrado, fui bolsista do Observatério Educacdo/CAPES. Agradeco pela concesséo de
bolsa de estudos que tornou esta pesquisa possivel.



dialogam com seu proprio campo de possibilidades e com as praticas adotadas pela
gestéo das escolas da rede municipal.

O tema sobre escolha de estabelecimentos escolares é amplamente discutido no
campo da Sociologia da Educacdo. Nas ultimas decadas, a partir dos anos de 1980,
houve uma proliferacdo de estudos que tratam das estratégias familiares de
escolarizacdo como objeto de pesquisa e, mais especificamente, da escolha de
estabelecimentos escolares. Alguns fatores contribuiram para isso: mudanga nas
caracteristicas familiares, maior diversidade de estabelecimentos de ensino, diferentes
abordagens tedrico-metodoldgicas e a adocdo de politicas de incentivo a escolha,
tratadas pela literatura internacional como politicas de school choice (NOGUEIRA,
1998; BARROSO; VISEU, 2003).

Estudos que tratam da escolha escolar, a partir de diversas abordagens tedricas,
concentram-se em mostrar como o perfil da familia influencia a escolha, a partir de
conceitos tais como capital cultural, capital social, redes sociais, concepgdo dos pais
sobre qualidade escolar, geografia de oportunidades educacionais, expectativa dos pais
sobre os filhos, entre outros (BALL; VICENT, 1998; BALL et al., 1994; HOLME,
2002; BELL, 2005; RESENDE, et al., 2011; ALEGRE; BENTINO, 2012). Tais estudos
revelam que a anélise da escolha de escolas pelas familias permite observar a influéncia
das desigualdades sociais nas trajetdrias educacionais.

Os estudos acima mencionados ajudam a compreender as desigualdades
educacionais, a partir das acdes dos pais e 0s elementos que afetam a relacdo da familia
com a escola. Entretanto, estes estudos ndo articulam as estratégias de escolha com o
sucesso no acesso as escolas escolhidas. Assim como as desigualdades sdo geradas nas
varias etapas da elaboracdo dos critérios de escolha, podemos pressupor que 0 Sucesso
das estratégias no acesso aos estabelecimentos escolares também reflete e exerce
impacto sobre as desigualdades educacionais e sociais.

Resultados de pesquisas que se dedicam ao estudo dos impactos das politicas de
school choice, indicam que as escolas desenvolvem mecanismos de escolha néo-
oficiais, selecionando os alunos de acordo com critérios baseados, por exemplo, no
nivel socioecondmico do aluno (YAIR, 1996; TAYLOR; GORAD, 2001; WEST;
PENNEL, 2002; GLEEN, 2009; BERENDS; ZOTOLLA, 2009). Apesar de tais estudos
tratarem da oferta escolar, fornecem indicios de que as familias, mesmo em contexto de

livre escolha, ndo tém garantia de acesso as escolas escolhidas.



O foco dos estudos internacionais que investigam a escolha de estabelecimentos
escolares por parte das familias é investigar como os pais concebem a ideia de qualidade
de ensino, hierarquizam as escolas e assim elaboram suas estratégias de escolha. Os
estudos de school choice pouco discutem o momento posterior a escolha. Quando
discutem estratégias de acesso, focalizam contextos de restricdo de matricula e buscam
compreender como as familias dialogam com as regras formais em busca de escolas que
ndo fazem parte do seu distrito escolar (HOLME, 2002; VAN ZANTEN, 2009 apud
KOSLINSKI et al, 2012).

No Brasil, apesar de ndo termos politicas que abertamente estimulem a escolha
de estabelecimentos escolares, o debate sobre estratégias familiares ja avangou no que
diz respeito a questdo de como os pais concebem a ideia de escolha. No entanto, ainda
sdo embrionarios os estudos que relacionam e analisam como os pais efetivam as suas
escolhas, levando assim a discussdo a outro patamar que objetiva pesquisar a relacédo
das demandas familiares com a oferta educacional (RESENDE, et al., 2011; ALVES,
2008).

No caso da rede publica de ensino municipal do Rio de Janeiro, a
regulamentacdo que orienta a distribuicdo de vagas permite que os pais gozem de certa
liberdade de escolha. As familias podem, em tese, escolher qualquer escola da rede
(BRUEL, 2014; KOSLINSKI et al., 2013). No entanto, Costa e Koslinski (2011), ao
analisar a realidade do municipio do Rio de Janeiro, perceberam que mesmo na auséncia
de politicas de school choice, tanto as familias quanto as escolas elaboram estratégias de
escolha que ferem o ideal de um sistema educacional universal e equanime. Evidéncias
de pesquisas ainda exploratorias (COSTA; PIRES DO PRADO; ROSISTOLATO,
2012) nos chamam atencdo para estratégias familiares de acesso desenvolvidas via
regras informais, que sdo possiveis devido a posi¢cdo do corpo de gestdo das escolas que
tende administrar as escolas mesclando regras universais e particularistas, tomando um
posicionamento caracterizado pela tradicdo patrimonialista (ROSISTOLATO; PIRES
DO PRADO, 2012).

Desse modo, podemos dizer que ha regras formalmente, institucionalmente ou
legalmente estabelecidas. Estas regras sao universais e deveriam ser seguidas por todos
os individuos. Ao mesmo tempo, existem outros caminhos que dialogam com estas
regras formalmente estabelecidas, contudo ndo séo caminhos acessados por todos. No
sentido de Da Matta (1984), o acesso a estes caminhos depende, fundamentalmente, de

guem vocé é enquanto pessoa (suas redes sociais, contatos, etc.). A pessoa, neste caso,



se opbe ao individuo. Enquanto o individuo é obrigado a agir exclusivamente pelas
regras universais, a pessoa pode navegar por regras ndo-universais, sendo guiada por
suas redes/relacgdes sociais.

Acreditamos, portanto, que a bibliografia que reflete sobre praticas
patrimonialistas e clientelistas no contexto brasileiro pode nos ajudar a pensar as
estratégias de acesso as escolas publicas do municipio do Rio de Janeiro e a entender
como as familias dialogam com as regras formalmente e informalmente instituidas
(O’DONNEL, 1996).

Com base nessa discussdo, iremos dividir as estratégias familiares em dois
momentos: i) estratégia de hierarquizacdo e escolha de estabelecimentos escolares e ii)
estratégias de acesso as escolas escolhidas.

A partir da problematica apontada até aqui, algumas questdes norteiam este
trabalho. O presente estudo parte do pressuposto de que as familias mobilizam recursos
e elaboram estratégias que dialogam com regras formais e informais para acessarem as
escolas municipais. Dessa forma, em relagdo ao momento da hierarquizagio/escolha,
apresentamos as seguintes questdes: Quais recursos (em termos de capital cultural e
social) as familias mobilizam e que concepcBes de qualidade da escola levam em conta
para hierarquizar e decidir em que escola matricular seus filhos? Ha alguma relagdo
entre perfil sociocultural dos pais e os elementos que sdo levados em conta para a
escolha do estabelecimento escolar?

Sobre as estratégias de acesso, outras questdes sdo suscitadas, como: que tipos
de estratégias de acesso sdo elaboradas pelas familias? Quais recursos, ou capitais sao
mobilizados? Como as regras formais do municipio s&o utilizadas no momento de
acessar as escolas? Quais sdo as regras informais mais frequentes? Ha diferencas de
perfil sociocultural dos pais que recorrem as diferentes estratégias de acesso? Qual
estratégia de acesso leva a maior ou menor sucesso no acesso a escola escolhida?

Orientada pelas questdes expostas acima, 0 objetivo deste trabalho de
dissertacdo é investigar os processos e estratégias de escolha a partir dos fatores (tipos
de capitais, redes, legislacdo) que as familias levam em conta para hierarquizar e tomar
decisbes sobre a escolha das escolas. E, ainda, investigar as estratégias que as familias
adotam para 0 acesso as escolas de sua preferéncia, considerando como estas utilizam as
regras formalmente ou informalmente institucionalizadas.

A rede publica municipal do Rio de Janeiro apresenta a caracteristica de possuir

diversas escolas que atendem apenas o primeiro segmento (do 1° ao 5° ano) sendo



necessario que as familias busquem escolas que atendem o segundo segmento (do 6° ao
9° ano) para seus filhos continuarem com os estudos, embora tenha escolas que
oferecam mais de um destes segmentos. Sendo assim, nosso interesse era entrevistar
estes pais cujos filhos precisavam ser remanejados para outras escolas que oferecam o
segundo segmento.

Para a realizacdo dos objetivos propostos na pesquisa, foram selecionados dois
conjuntos (polos®) de escolas de duas Coordenadorias Regionais de Educacdo (CRE).
Dessas escolas, foram selecionadas apenas as familias cujos filhos foram remanejados
do primeiro para o segundo segmento, no final do ano de 2012. Ou seja, alunos que
estavam em escolas que ofereciam até o 5° ano do ensino fundamental e que para
prosseguirem nos estudos foram transferidos para escolas que oferecessem o segundo
segmento do ensino fundamental. Considerando os dois polos, tinhamos um universo de
477 alunos que trocaram de escola ao concluirem o 5° ano do ensino fundamental.
Realizamos uma selecdo aleatéria com o objetivo de realizar 60 entrevistas, mas, ao
final, fomos recebidos por 52 familias. Para essa dissertacdo, optamos por analisar 0s
casos referentes a 22 CRE. Séo, ao todo, 22 casos. Destes, selecionamos as familias que
efetivamente escolheram escolas para seus filhos, o que nos levou a analisar 12 casos.

Esta dissertacdo apresenta seis capitulos. O primeiro capitulo se dedica a revisdo
bibliografica sobre as estratégias familiares e escolha de estabelecimento escolar. No
segundo capitulo, trataremos das peculiaridades do Brasil no que diz respeito a
organizacdo e administracdo das instituicdes e servi¢os publicos. Utilizaremos, como
recurso analitico, os conceitos de clientelismo e patrimonialismo para compreendemos o
contexto de escolha escolar no Brasil e, mais especificamente, no Rio de Janeiro. Na
sequéncia, apresentaremos a metodologia e o desenho deste estudo.

No quinto e sexto capitulos analisaremos os dados da pesquisa realizada.
Comecaremos descrevendo as familias que escolheram as escolas dos seus filhos e
conseguiram acessar as escolas desejadas. Em seguida, descreveremos as familias que
escolheram, mas ndo conseguiram acessar as escolas desejadas.

As andlises indicam que as familias buscam por escolas que acreditam ser de
gualidade. No entanto, nem todos conseguem acessar as escolas que desejam. Existem
processos internos as escolas, que vao além das escolhas familiares, que diferenciam e

limitam as possibilidades de acesso das familias. A pesquisa indica a presenca um

¥ Como seré explicado no capitulo 3, polos séo conjuntos pequenos de escolas com segmentos variados.
Os alunos que precisam passar pelo remanejamento tendem a ser encaminhados para escolas do mesmo
polo (BRUEL, 2014).



conjunto de fatores que permitem multiplos encaixes e levam ao sucesso ou ao fracasso
das familias no acesso as escolas desejadas. Os fatores sdo o nivel socioeconémico das
familias, as expectativas familiares relacionadas & educacdo, as regras formais de
matricula, os usos possiveis de praticas informais e o nivel de insercdo das familias em
redes sociais. Ao final, € possivel indicar a convivéncia entre regras formais e préaticas
informais nos processos de escolha e acesso as escolas no polo analisado. A analise
dessa convivéncia nos permitiu identificar a presenca de ldgicas clientelistas e
patrimonialistas intermediando as interacdes realizadas entre familias e gestdo escolar

durante os processos de escolha e acesso as escolas.



CAPITULO 1 - O DEBATE SOCIOLOGICO SOBRE ESCOLHA E ACESSO A
ESTABELECIMENTOS ESCOLARES

Esse capitulo analisa as estratégias ou projetos familiares de escolarizacdo, tema
presente nos estudos da Sociologia da Educacdo. Nosso foco, primeiramente, sdo 0s
estudos sobre a escolha de estabelecimentos escolares realizados tanto em contextos
internacionais quanto no Brasil.

Na primeira parte, analisaremos o contexto sobre o qual o tema escolha escolar
se inseriu no campo da Sociologia da Educacdo. Num segundo momento, focalizaremos
mais diretamente dos estudos que investigam as estratégias desenvolvidas pelas familias
para escolherem e acessarem as escolas de seus filhos.

Os estudos sobre as estratégias de escolha escolar destacam o perfil das familias
que escolhem e os fatores que influenciam a concep¢do dos pais sobre qualidade e
hierarquizacdo das escolas (BALL; VICENT, 1988; HOLME, 2002; BELL, 2005;
ALEGRE; BENTINO, 2012). Ja os estudos que tratam sobre estratégias de acesso as
escolas, apontam que o processo de escolha ndo garante o acesso a escola escolhida.
Tais estudos, entdo, sinalizam a existéncia de barreiras que impedem os pais acessarem
as escolas (BELL, 2005; COSTA; KOSLINSKI, 2012; KOSLINSKI et al., 2012;
ROSISTOLATO; PRADO, 2012).

Apds a revisdo bibliogréafica, é possivel identificar algumas lacunas que ndo sédo
preenchidas pelos estudos abordados. A principal delas é a escassez de investigacbes
que articulem escolha e acesso levando em consideracdo o ponto de vista das familias.
No final desse capitulo abordaremos tal questdo apresentando algumas evidéncias que

justificam a relevancia do tema, especialmente, no contexto brasileiro.

1.1 Estratégias e projetos familiares e as politicas de school choice

Apesar da relacdo familia e escola ser abordada em estudos que datam dos anos
finais da década de 1950, foi apenas nos anos de 1980 que estudos sobre escolha dos
estabelecimentos escolares comegaram a integrar tais discussGes. Alguns fatores
justificam esse acontecimento - a influéncia das mudancas nas abordagens sociologicas,
nas caracteristicas das familias, na diversificacdo dos estabelecimentos escolares e a
introducdo de politicas de school choice que levam a constituicdo de quase-mercados

escolares — contribuindo para novas formas de abordar o fenbmeno na producéo de



estudos no ambito internacional e no Brasil (NOGUEIRA, 1998; RESENDE et al.,
2011).

Pesquisadores que se dedicam ao estudo das estratégias familiares para escolha
de estabelecimentos escolares destacam as politicas de incentivo a escolha — politicas de
school choice — como marco na nova relacdo entre familia e escola, isso porque, em
diferentes paises, ampliou-se a possibilidade dos pais escolherem qual escola desejam
para seus filhos, tanto em escolas publicas quanto privadas. No Chile, por exemplo,
funciona o sistema de voucher em que o0s pais recebem uma espécie de vale que pode
ser utilizado para acessar escolas publicas ou privadas, de acordo com a preferéncia dos
responsaveis (RESENDE et al, 2011; ELACQUA et al., 2006; BARROSO; VISEU,
2003).

Tais politicas foram implementadas com objetivo de promover eficicia e
qualidade ao sistema escolar a partir da insercdo de mecanismos de mercado e
competitividade (GORARD et al., 2003). A ideia central é a de que o incentivo a
escolha dos pais faria com que as escolas se sentissem obrigadas a aumentarem sua
eficiéncia/qualidade a fim de atrair mais alunos, ja que 0s recursos destinados a
instituicdo dependeriam do niimero de matriculas®.

De acordo com Berends e Zotolla (2009), parte dos formuladores das politicas
de school choice se baseia na teoria da acdo racional (Rational Choice Theory) que
pressupde que os individuos escolhem a fim de maximizar suas preferéncias. Assim,
trés elementos sdo essenciais no processo de escolha dos pais: 1) informacédo sobre as
escolas, 2) escolhas disponiveis, 3) analise custo-beneficio. Com estes elementos
pressupde-se que as familias escolheriam as melhores escolas. No entanto, os autores
destacam problemas quando se trata de definir o que ¢ a “melhor” escola, pois ha uma
variedade de critérios de escolha que ndo sdo utilizados da mesma forma por diferentes
pais.

No entanto, as politicas de school choice nem sempre alcangaram o intuito
proposto por seus formuladores. Estudos que abordam o tema observam que nem todas
as familias tém a mesma capacidade de escolha e que diversos fatores influenciam esse
processo (BALL; VICENT, 1998; BALL et al., 1994; HOLME, 2002; BELL, 2005;
RESENDE, et al., 2011; ALEGRE; BENTINO, 2012). Ha pesquisas que discutem as

* Essas politicas foram implementadas, por exemplo, na Inglaterra, Estados Unidos, Nova Zelandia e
Chile, no fim da década de 1980. Sua emergéncia esteve relacionada a ampliagdo da autonomia e
avaliacdo sistémica dos resultados alcancados pelas instituicbes (MAGRONE; TAVARES, 2011).



barreiras estruturais que levam a diferentes formas e resultados de escolha, como: os
recursos disponiveis para cada familia, geografia objetiva de oportunidades
educacionais e limitagOes/possibilidades de escolha. Outras pesquisas mostram que
familias com os mesmos recursos os combinam de formas diferenciadas ou tracam
estratégias para cada filho. Sendo assim, ha fatores que diferenciam as familias no
processo de escolha, como: as suas concepgdes sobre a qualidade das escolas e
valorizagcdo das mesmas, seus diferentes projetos educacionais, as visdes dos pais sobre
a capacidade académica de cada filho e as expectativas de escolarizagcdo. Além disso, as
familias tracam diferentes estratégias ou combinagdes dos recursos disponiveis para
alcancar a escola de preferéncia.

Os estudos sobre school-choice apresentam evidéncias sobre os efeitos positivos
e negativos de tais politicas. Tais pesquisas tém sido utilizadas como recurso para se
pensar no funcionamento do sistema educacional - o quanto este tem contribuido para a
ampliacdo ou reducéo das desigualdades de oportunidades e estratificacdo social (VAN
ZANTEN, 2005; GLENN, 2009; KOSLINSKI; CARVALHO, 2013). Como
discutiremos a seguir, diversos fatores relacionados ao perfil das familias, critérios de
escolha utilizados e redes acessadas, poderiam, em alguns contextos ou sob certas
condigdes, aumentar as desigualdades educacionais mesmo quando se pretende gerar
maior eficiéncia no sistema educacional. Por outro lado, é importante destacar que a
auséncia de politicas de school-choice também nédo garante igualdade de acesso.

Os estudos que abordaremos nas proximas secdes, problematizam os
pressupostos do school-choice ao destacarem, principalmente, a influéncia dos capitais
cultural e social/redes sociais no processo de escolha das familias. Tais estudos sdo
abordados por diferentes perspectivas tedricas que refletem sobre as possibilidades e
limitacBes das acdes das familias ao escolherem os estabelecimentos escolares para seus
filhos. Nas préximas secBes, portanto, discutiremos os elementos que influenciam a
escolha escolar por parte das familias. Destacaremos a influéncia dos capitais
social/redes sociais e capital cultural e como sdo abordados por diferentes perspectivas

tedricas.

1.2 Estudos sobre a escolha dos estabelecimentos escolares

Essa secdo discutird os estudos sobre escolha de estabelecimentos escolares,

dividindo em dois momentos das estratégias de escolha: i) concepcdo de qualidade e
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processo de hierarquizacdo das escolas e tomada de deciséo e ii) acesso. Antes, se faz
necessario um breve apontamento sobre as diferentes abordagens teGricas em que tais
estudos se baseiam.

Com base na proposta da Teoria da Escolha Racional (Rational Choice Theory),
a informacdo, as escolhas disponiveis e analise custo-beneficio seriam elementos
importantes para o processo de escolha dos pais que agem supostamente num mercado
escolar aberto, justo e ndo tendencioso (BERENDS; ZOTTOLA, 2009).

Seguindo essa concepcao, alguns estudos como, por exemplo, o de Ballion (apud
NOGUEIRA, 1998) entendem que as condutas e as estratégias familiares sdo decisbes
racionais que buscam adequar seus investimentos através da elaboracdo de um célculo
custo-beneficio construido de acordo com os projetos educacionais familiares frente a
um mercado de consumo escolar. No entanto, o estudo de Ballion leva em consideracao
as desigualdades de posicdo social sobre o calculo custo-beneficio. Tal abordagem
alinha-se a corrente do individualismo metodoldgico, que focaliza na compreensao do
sentido da acdo dos atores sociais e pressupde que todo comportamento € passivel de
explicacdo (BOUDON, 1995). Nessa perspectiva, 0s pais utilizariam seus meios para
alcancar o objetivo que desejam, conjugando o tipo de escola e as necessidades da
familia.

Em contrapartida, estudo realizado no contexto inglés (BALL; GEWIRTZ;
BOWE, 1994) sob a influéncia de Bourdieu, compreende que as estratégias familiares
sd0 respostas provaveis dos sujeitos diante das situacdes de escolha onde as
predisposicOes para diferenciar as escolas sdo inconscientes, buscando a manutencao
das distin¢cGes sociais e, logo, educacionais. Por essa via, critica-se 0 pressuposto de que
as familias escolheriam as “melhores” escolas, ja que os pais sd3o desigualmente
equipados em relag@o aos diferentes capitais para realizar uma “boa” escolha ou escolha
qualificada.

Entretanto, se considerarmos que as familias dispbem de certos valores e
informacBes que podem ser caracterizados como capital social e cultural, 0s mesmos
escolhem acreditando que estdo fazendo a melhor escolha possivel. Nesse sentido, para
Boudon (1995), reduzir a agdo parental a um comportamento inconsciente ou induzido,
ndo leva em conta a capacidade de o individuo interagir no contexto social que esta
inserido. E, portanto, necessario considerar as motivacdes para a acdo, as acdes

propriamente ditas e as expectativas de resultado.
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Importa destacar, para a discussdo aqui proposta, que ambas as perspectivas
postulam que a posicao social das familias exerce impacto sobre as estratégias, seja no
calculo racional seja nas predisposic¢@es incorporadas. Nos proximos topicos trataremos
de alguns estudos que discutem, com base em perspectivas tedricas diferentes, a
influéncia das redes sociais/capital social e capital cultural no processo de escolha dos

estabelecimentos escolares.

1.2.1 Concepcdes sobre qualidade e hierarquizacdo das escolas

Como foi dito anteriormente, as concepc¢des de qualidade podem variar entre
diferentes familias. Enquanto algumas familias hierarquizam as escolas a partir de
padrbes académicos altos, curriculos oferecidos e boas praticas de ensino, outras podem
se basear na localizacdo da escola e composicdo do alunado (status socioecondmico
e/ou raca), por exemplo. Estudos indicam que qualidade ndo é entendida da mesma
forma, ao contrario, as familias diferenciam e hierarquizam as escolas a partir de
diferentes critérios (COSTA; KOSLINSKI, 2009; SA, 2011; MOREIRA, 2011; COSTA
etal., 2013).

Para entender como as familias classificam as escolas, estudos trabalham de
diferentes formas a influéncia do capital cultural e social das familias sobre a concepc¢éo
de qualidade e a hierarquizacdo dos estabelecimentos escolares. Ball e Vicent (1988)
distinguem dois tipos de informacg6es que circulam nas redes de contato dos pais: ‘cold’
knowledge e ‘hot’ knowledge®. As primeiras seriam aquelas informagdes que se baseiam
em resultados académicos, lista de atividades da escola e politicas escolares. Ja as
informacBes quentes seriam aquelas baseadas em conversas informais (boatos/fofocas),
em respostas afetivas e experiéncias pessoais nas escolas. Os autores destacam que tanto
os pais de classe média quanto da classe trabalhadora utilizam os boatos e as opinides
que circulam nas redes para orientar suas escolhas.

Contudo, o que vai diferenciar as familias, € o grau de dependéncia em relacao
as informacdes quentes, sua confianca e habilidade em decodificar as informac6es que
circulam nas redes sociais sobre as escolas. Os autores concluem que apenas as familias
com maior capital cultural conseguem decodificar as informagdes frias e que, apesar de

procurarem suas redes, desconfiam e duvidam das informagfes quentes. Enquanto os

® Em traducéo livre, significa “conhecimento firio” e “conhecimento quente”. No decorrer deste trabalho
utilizaremos tais categorias fazendo referéncia ao trabalho de Ball e Vicent (1988).
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pais com pouco capital cultural dependem principalmente do seu capital social, ou seja,
das suas redes para obter informaces (“quentes”) sobre as escolas.

Outros estudos investigam a importancia da diversificacdo das redes e, assim, do
capital social como fator explicativo no processo de hierarquizacdo das escolas, ainda
que se trate de familias que pertencem a um mesmo grupo de status. A exemplo disso,
destaca-se a pesquisa de Holme (2002) que trabalha com um grupo de pais de classe
média alta, brancos, nos EUA. A autora relata que os pais selecionam as escolas com
base ndo apenas no critério da qualidade do ensino oferecido, mas principalmente
procuram manter sua distingdo social ao escolherem escolas que conferem vantagens de
ordem social e material para seus filhos. Para tanto, buscam informagdes levando em
considerag¢do as opinides, os julgamentos e as rotulagdes das escolas como “boas” ou
“mas”, de individuos que fazem parte do seu grupo de status.

Nesse sentido, usando os termos de Ball e Vicent (1988), podemos interpretar
que os pais do estudo de Holme (2002) ndo utilizam informagdes frias para hierarquizar
as escolas, mesmo se tratando de familias com o alto capital cultural e, a principio, com
maior capacidade de decodificar indicadores educacionais®. Estudos que focalizam as
camadas populares contribuem para o entendimento de como familias menos
favorecidas, em termos socioecondmicos, constroem suas concepcdes de qualidade e
hierarquias de escolas. O estudo de Resende et al. (2011), realizado em Belo Horizonte,
com familias de camadas baixas e médio-baixas que escolheram diferentes tipos de
estabelecimentos escolares, indica que os pais de escolas publicas comuns se baseiam
mais fortemente em critérios funcionais — horario das aulas e localiza¢do. J& os pais que
escolheram escolas publicas de melhor desempenho deram maior importancia aos
métodos e qualidade de ensino’, assim como o fato da escola ter sido recomendada por
amigos. Estes Gltimos critérios também sdo levados em conta pelos pais que escolheram
escolas federais e particulares, porém estes ainda destacam o valor da mensalidade, a
localizagéo e a formagéo religiosa.

O estudo acima corrobora com a ideia de que mesmo entre familias pertencentes a

setores menos favorecidos da populagdo ocorrem processos ativos e diferenciados de

®Holme (2002) estuda familias que compraram casas em regides que acreditavam ser o melhor distrito
escolar. Entre os 36 pais que compraram casas para ter acesso as “melhores” escolas, apenas nove pais
visitaram as escolas antes de comprar suas casas. E 25 destes pais ndo recorreram a pontuagdo dessas
escolas em testes padronizados.

"Os autores ndo problematizam no artigo a questdo do significado que os pais atribuem a variavel
“qualidade de ensino”. Independente do tipo de estabelecimento, a “qualidade de ensino” foi a principal
razdo da escolha dos pais. Sendo assim: O que as familias consideram como um ensino de qualidade?
Quais sdo os recursos utilizados por estes pais para identificar um ensino de qualidade?
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escolha por estabelecimentos escolares. No entanto, os autores tentam explicar tais
diferengas a partir de variagdes no capital cultural das familias.

No mesmo sentindo, Zuccarelli (2009) ao pesquisar familias moradoras de uma
favela do Rio de Janeiro, conclui que mesmo se tratando de familias com proximidade
de capital cultural, as concepcdes de qualidade se diferem de familia para familia. A
autora identifica que a maneira com que as familias se relacionam com o territorio
influencia no acesso a informacéao e nos critérios utilizados para escolha da escola: pais
com redes fortes, porém restritas ao local de moradia (caracterizado por
segregacgdo/concentracdo de pobreza) tendem a escolher escolas do bairro ou proximas
ao bairro e frequentadas por moradores do bairro, enquanto familias cujas redes véo
além do local de moradia e cujos lagos com a vizinhancga sdo fracos optam por escolher
escolas longe do local de moradia. A explicacdo estaria entdo no capital social que as
familias acessam fora do local de moradia.

Por sua vez, o estudo de Novaes (2010) destaca a mobilizagédo do capital social
dentro da propria familia. A autora realizou seu estudo com familias que moram na
favela da Rocinha, localizada na cidade Rio de Janeiro, e observou que as informacdes
dos parentes que estudaram fora da comunidade serviram de parametro para 0s pais
escolherem uma escola fora do local de moradia — no caso, no bairro da Gavea.

Os estudos trabalhados até aqui destacam que os pais criam suas concepcdes a partir
das visOes e opiniGes de seus pares e pessoas que fazem parte de seus ciclos sociais.
Com base nisso, podemos concluir que as escolhas dos pais refletem ndo apenas as
motivacgdes das familias, como também a maneira que estes utilizam seus capitais social
e cultural no processo de escolha escolar.

O préximo tépico discutira a influéncia das concepcdes de qualidade e
hierarquizacdo das escolas na tomada de decisdo das familias frente a escolha dos

estabelecimentos escolares.

1.2.2 Escolha do estabelecimento escolar: processos de tomada de deciséo

Vimos que familias de posi¢Oes sociais diferentes tém concepcles de qualidade
e hierarquizam as escolas de formas diferentes. Mais do que isso, vimos que familias
com a mesma posi¢do social podem acessar ou combinar suas redes de forma

diferenciada para formular suas concepc¢des e hierarquizar as escolas. No processo de
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tomada de decisdo, as relagbes sociais das familias s&o uma das principais fontes de
informagdes sobre os estabelecimentos escolares.

Estudando o contexto de Barcelona, Alegre e Bentino (2012) analisaram quem
sdo 0s pais, segundo o nivel de escolaridade, que procuram pessoas que estdo ligadas ao
sistema de ensino — como professores — para obterem informacdes sobre as escolas. Os
autores se baseiam nos trabalhos de Stephen Ball (na Inglaterra) e Agnés Van Zanten
(na Franga) e trabalham com a meté&fora bourdiesiana de que a percepcdo e o
conhecimento dos agentes sobre os procedimentos de escolha escolar dependem da
posicao que eles ocupam e que, portanto, suas estratégias dependem dos capitais basicos
que abrem ou fecham as possibilidades de chegar a véarios patamares.

O estudo investiga a recente politica de flexibilizacdo instituida em Barcelona no
ano de 2008. Tal politica possibilitou a escolha, antes restrita pelo local de moradia, e
criou um conselho do Departamento de Educacdo para intervir nas possiveis tensdes
entre procura-oferta, dindmicas da familia e operacionalizacdo do lugar de alocacéo.

Os autores dividem a pesquisa em dois niveis. O primeiro diz respeito as
caracteristicas das familias e em segundo nivel estd a importancia que os pais dao a livre
escolha e 0 conhecimento que possuem sobre a rede escolar e como as usam. Assim, se
preocuparam em questionar aos pais (i) quando eles comegam a pensar sobre o processo
de escolha de escola, (ii) se eles conhecem os critérios que regulamentam a matricula
dos alunos e (iii) quantas escolas eles visitaram antes de escolher a escola do filho.

Para tanto, analisam o tipo de informacdes que os pais procuram relacionando-o0s
a sua escolaridade. Verificam que os canais de informacdo que acessam séo diferentes
conforme a escolaridade dos pais.  Identificam trés tipos ideais de familias: 1)

8» 2) “guaranteeing families®” e 3) “displaced families® .

“maximising families

No primeiro grupo estdo 33% das familias pesquisadas que apresentam alta
escolaridade e sdo nativas. Elas tendem a questionar as possiveis influéncias da escola
sobre a trajetdria escolar do filho, por entenderem que as escolas sdo mais do que
diferentes, sdo desiguais. Essa percepc¢do pressiona as familias a explorarem seus canais
de informacéo para saber sobre as regras de escolha e acesso. Dessa forma, séo pais que
tendem a consultar diretamente professores para obterem informagdes sobre as escolas,
além de comecarem a pesquisar sobre as escolas um ano antes, assim visitam cinco ou

mais escolas durante o processo de escolha.

8 “Familias que maximizam”
® “Familias que se garantem”
10 “Familias deslocadas”
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O segundo grupo - “guaranteeing families” - € composto por um misto de
familias que se preocupam e familias que séo indiferentes ou tolerantes ao processo de
escolha. S&o familias que entendem que as escolas sdo apenas diferentes, ao invés de
desiguais. Neste grupo, os pais que possuem capital cultural mais elevado, acreditam
gue podem compensar 0s eventuais efeitos perversos caso ndo fagcam uma boa escolha.
Ja os pais com baixo capital cultural ou imigrantes, apresentam preocupagao por nao
dominarem o processo de escolha. Para escolherem as escolas dos filhos, costumam
consultar apenas amigos e conhecidos. Nessa categoria estdo 45,3% das familias
pertencentes a amostra.

Por fim, a terceira categoria diz respeito ao grupo minoritario representado por
21,4% das familias. Sdo pais com baixa escolaridade e estrangeiros de paises pobres,
gue comecaram a pensar sobre a escolha da escola durante o processo de maticula.
Possuem baixo capital social e ndo consultam conhecidos ou professores para saberem
sobre as escolas. Sdo familias que ndo se preocupam em combinar o tipo de escola as
aspiracdes educacionais dos filhos. Também acreditam que as escolas sdo apenas
diferentes e nao desiguais.

No entanto, os autores apontam que a escolha ndo pode ser entendida apenas
como resultado de dispositivos subjetivos, mas também baseadas no volume e estrutura
dos capitais.

Em contrapartida, o estudo de Bell (2005), realizado em um contexto de school
choice como politica oficial, relata que pais de origens sociais distintas utilizam de
procedimentos similares para a escolha escolar. Ou seja, séo pais que consideram de trés
a sete escolas e consultam suas redes em busca de informagdes sobre as escolas que tém
em mente, além disso, analisam os custos financeiros e o transporte em relacdo a cada
escola. Contudo, apesar do processo de escolha ser similar, o que diferencia os pais é o
conjunto de escolas que levam em consideracdo. Assim, conclui que a diferenca esta nas
redes de contatos que as familias possuem, dando acesso a um cardapio diferente de
escolas para serem consideradas no processo de escolha.

Segunda a autora, o conjunto de escolas avaliado pelos pais é antes uma
construcdo social e historica. 1sso significa que fatores contextuais e fatores que estéo
diretamente ligados a distribuicdo de oportunidades, moldam o conjunto de escolas que
0s pais estdo em contato.

Comparando os dois estudos expostos acima, podemos dizer que enquanto Bell

(2005) acredita que a tomada de decisdo dos pais é igual, independente da origem
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social, e que sdo as redes e as escolas para as quais obtém informacgdes que se
diferenciam de acordo com o capital cultural de seus integrantes, por sua vez, Alegre e
Bentino (2012) destacam a influéncia do capital cultural na decodificacdo das
informacdes frias e na diferenca dos processos de tomada de deciséo, ou seja, no passo a
passo que os pais adotam para escolher a escola dos filhos.

Estudos mais recentes analisam ainda o tema da escolha do estabelecimento
escolar levando em consideracdo a organizacao social do territdrio e suas consequéncias
sobre as oportunidades educacionais. Diversos estudos utilizam o conceito de
“geografia de oportunidades” com objetivo de compreender a relacdo entre o processo
de tomada de decisdo dos pais na escolha escolar e o contexto geografico dos individuos
(FLORES, 2008; ZUCCARRELLLI, 2009; ALVES; LANGE; BONAMINO, 2010).

Tal conceito sugere que neste processo de tomada de decisdo ha variagdes tanto
objetivas quanto subjetivas. Assim, a Geografia Objetiva de Oportunidades se refere a
estrutura, qualidade, acesso e distribuicdo das oportunidades no territorio (sistemas
sociais, instituicbes e mercados), ou seja, a distancia das escolas ou de uma escola de
preferéncia. J& a Geografia Subjetiva de Oportunidades diz respeito aos valores,
aspiracdes, preferéncias e percepcdes subjetivas acerca das oportunidades oferecidas.
As percepcOes subjetivas também estdo relacionadas a concepgdes/hierarquizacdo das
escolas e redes sociais, mas concentram sua explicacdo nas redes sociais ligadas ao
territdrio (ALVES; LANGE; BONAMINO, 2010).

Nesse sentido, as estratégias familiares para escolha de estabelecimentos
escolares de qualidade podem ser delineadas ndo apenas pela escassez ou ndo dessas
escolas, mas também por ndo estarem dentro do “horizonte possivel” (valores e
expectativas) das familias com determinadas caracteristicas sociais, culturais e
econémicas (ALVES; LANGE; BONAMINO, 2010).

Estudos também mostram que a tomada de decisdo das familias pode incluir a
tentativa de adequar as caracteristicas dos estabelecimentos escolares (tamanho,
clientela, ethos, orientacdo académica, etc.) as caracteristicas do filho (personalidade,
interesse, valores), ou seja, um processo de “child-matching” (NOGUEIRA, 1998).
Segundo Ball et al. (1994) essa seria uma pratica mais comum em grupos de pais de
classe média-alta (pais profissionais liberais e de classe media). Para estes pais a escolha
é baseada na adequacdo da instituicdo ao filho, por isso, sdo frequentes escolhas

diferentes para cada filho de uma mesma familia.
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Por fim, a decisdo de escolher uma escola em detrimento a outra pode ser
baseada, para além da questdo da qualidade, numa “tradi¢do” familiar, 1SS0 porque 0S
irmdos estudaram ali, ou os amigos estudam naquela escola ou porque os alunos de
determinada escola véo tradicionalmente para outra escola especifica. Sobre isso, Bell
(2005) menciona que entre as razdes apresentadas pelos pais para a tomada de decisao,
estdo aquelas ligadas a questdes como: “’fiiends are going there’ or the child ‘knows
people there’ or the students are ‘too rough’ at that school” (BELL, 2005, p. 15).

Através dos estudos até aqui expostos, podemos destacar alguns elementos que
orientam a escolha de estabelecimentos escolares, tais como: a mobilizacdo dos capitais
social e cultural, a geografia de oportunidades escolares, compatibilizacdo das
caracteristicas do filho as caracteristicas da escola e a “tradi¢do”.

Veremos no préximo tdépico, entretanto, que as estratégias de escolha ndo
garantem que o0s pais terdo acesso as escolas escolhidas e desejadas. Trataremos,

portanto, das estratégias de acesso aos estabelecimentos escolares.

1.2.3 Estratégias de acesso aos estabelecimentos escolares

Mesmo dentre aqueles que defendem as politicas de incentivo a escolha, ha
estudos que sinalizam as imperfei¢Ges do sistema a partir ou considerando duas frentes
de anélise: de um lado a oferta escolar e de outro a demanda. Pelo lado da oferta, a
critica mais frequente, e a que nos interessa neste estudo, estd no funcionamento de
mecanismos de selecdo do alunado. Estudos realizados na Inglaterra e EUA verificaram
que as escolas, diante da procura dos pais por estabelecimentos de melhor desempenho,
adotam procedimentos para filtrar os melhores alunos. Isso quer dizer que no processo
de escolha escolar sdo utilizados mecanismos de selecdo por origem social, nivel
socioeconémico, background familiar, desempenho e aptido do aluno, por exemplo™.

Evidéncias desse tipo nos chamam atencdo para as barreiras que os pais podem
enfrentar na tentativa de alocar seus filhos em escolas de sua preferéncia. Tais barreiras,
portanto, ndo se limitariam apenas a capacidade dos pais em decodificar informacdes

sobre as escolas — principal argumento dos criticos da school choice'?. Dessa forma, é

“\er estudos que tratam dos efeitos das politicas de escolha no que concerne a composigio
socioecondmica das escolas (YAIR, 1996; TAYLOR; GORAD, 2001; WEST; PENNEL, 2002, GLENN,
2009).

12 E importante destacar que mesmo em contextos em que as politicas de “school choice” ndo sdo
instituidas, ndo ha impedimento, de um lado, da hierarquizagdo e escolha de estabelecimentos escolares
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possivel sugerir uma terceira etapa em que as familias desenvolvem estratégias de
acesso em resposta as barreiras que encontram apés a escolha da escola™. Sobre isso,
no entanto, poucos estudos se dedicam a andlise das escolhas familiares atreladas ao
sucesso ou ndo no acesso as escolas almejadas (COSTA et al, 2012; ROSISTOLATO;
PIRES DO PRADO, 2012; COSTA et al, 2013)

Em contrapartida, h&d uma série de pesquisas em paises como Inglaterra, Franca,
Nova Zelandia, EUA e Chile que estudam a selecdo de alunos por parte das escolas e
abordam a problemadtica do poder de admissdao como “efeito perverso” na ampliagao das
desigualdades entre escolas de uma mesma rede de ensino (KOSLINSKI;
CARVALHO, 2013). Contudo, neste trabalho, nosso intuito ndo é somente investigar a
selecdo de alunos pelas escolas. Pretendemos ampliar o debate pesquisando o outro lado
dessa dinamica de distribuicdo de vagas escolares, que sdo as familias que lidam com as
barreiras impostas pelo lado da oferta e assim elaboram estratégias de acesso.
Entendemos que a selecdo é, em si, uma barreira, mas ha outras que a antecedem, como
por exemplo, a omissdo de informagfes ou manipulacéo de regras de matricula.

No contexto da Franca, em que a escolha é limitada pelo local de moradia das
familias, Van Zanten (2009 apud KOSLINSKI et al, 2012) identifica estratégias
familiares que dialogam com as regras formais para acessar as escolas que desejam,
exemplo disso sdo os pais que recorrem as politicas de flexibilizacdo da
obrigatoriedade'* de matricula em escolas do distrito residencial.

No estudo de Holme (2002) processo similar acontece quando pais mais
favorecidos economicamente utilizam da estratégia de comprar casas em favor das
escolas do bairro. Assim, escolhem o distrito escolar que mais se adequa ao perfil social
dos seus filhos e trocam de endereco para que assim possam acessar as escolas
desejadas.

Os dois estudos — Van Zanten e Holme — tratam de contextos com restricdo de
escolha cujas familias utilizam as regras formais para ter acesso as escolas desejadas.
Em contextos que ha politicas de incentivo a escolha, ndo encontramos estudos que
abordassem a questdo de como ocorre acesso a escola escolhida ap6s o processo de
escolha. No caso do Brasil, os sistemas publicos de educacdo sdo livres para

regulamentar seus processos de matricula. Apesar de ndo haver um sistema de incentivo

pelos pais. De outro, ndo impede a selecdo de alunos por parte das escolas. Como exemplo, podemos citar
estudos da Van Zanten (2009 apud KOSLINSKI et al., 2012) e Alves, et al. (2012).

BEssas barreiras s6 fazem sentido quando o bem ¢é “escasso” ou ndo ha regulamentagéo/fiscalizagio para
impedir selecéo.

¥\er Barroso e Viseu (2003).
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de escolha familiar para matricula de alunos, ha regulamentacdes que variam no que diz
respeito tanto a escolha dos pais quanto ao poder decisorio das burocracias educacionais
(KOSLINSKI et al., 2012; CARVALHO, 2014).

Alguns estados e municipios brasileiros adotam o procedimento de distribuicéo
de vagas escolares publicas segundo a localizacdo do aluno em relagdo a jurisdicédo
escolar. Em Belo Horizonte, por exemplo, a matricula é feita a partir de um Cadastro
escolar que, através de um georeferenciamento, faz a juncdo das informacgdes da
demanda com a oferta de vagas por territorio. Tal modelo se propGe transparente e
democratico a partir do momento que retirou das escolas o poder sobre as vagas e
buscou equilibrar a oferta e a demanda (PINTO, 1999).

No entanto, como argumenta Costa, et al. (2013), embora a administracdo
publica tenha instituido um sistema cujos critérios de alocacdo de alunos sdo claros e
objetivos, isso ndo impede que familias desenvolvam estratégias diferenciadas para
acessar escolas que desejam mesmo quando nédo fazem parte de sua jurisdigdo escolar.
Por exemplo, a pratica mais comum é driblar o Cadastro Escolar com enderecos falsos.
Para isso 0s pais contam com suas redes sociais para mobilizar pessoas dispostas a
oferecerem comprovantes falsos de residéncia.

Assim, diferentes das familias dos estudos de Van Zanten (2009 apud
KOSLINSKI et al, 2012) e Holme (2002), que buscam apoio nas regras formais para
conseguirem acessar as escolas que desejam, no caso de Belo Horizonte, as familias
elaboram estratégias que burlam as regras formais para matricular seus filhos.

No que diz respeito a distribuicdo de vagas em escolas publicas, no municipio do
Rio de Janeiro, a politica de matricula ndo é explicita quanto a escolha dos pais. Porém,
ndo ha restricdo quanto a matricula por local de moradia e os pais, em tese, podem
escolher qualquer escola da rede municipal de ensino. No entanto, estudos exploratorios
no municipio tém indicado certas fragilidades nessa regulamentacdo dos procedimentos
de matricula (KOSLINSKI et al., 2012; COSTA; PRADO; ROSISTOLATO, 2012;
KOSLINSKI; CARVALHO, 2014).

Koslinski, Carvalho e Portela (2012), indicam que a liberdade de escolha pode
ocasionar em algumas escolas uma procura maior do que oferta de vagas. No entanto, a
regulamentacdo ndo prevé solucdo para essa situacdo, deixando a decisdo a critério das
escolas. E é nesse momento que pode acontecer “grande margem de manobra no
sentido de selecionar seu alunado” (KOSLINSKI et al., 2012, p. 8).
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O estudo, que apesar de ndo tratar das estratégias familiares e sim das barreiras
impostas pelas escolas e CREs, traz indicios de que familias buscam certas instancias™
e até mesmo politicos para conseguirem vagas em escolas bastante procuradas e cujo
acesso também é limitado pelas direcGes das escolas.

A seguir exploraremos as estratégias de acesso no contexto de escolha do
municipio do Rio de Janeiro por parte das familias. A questdo do acesso as escolas
como um problema enfrentado pelos pais ainda € pouco explorada, porém pesquisas
preliminares realizadas em contextos de restricdo de matricula, como Belo Horizonte, e
em contexto de maior liberdade de escolha escolar, como no Rio de Janeiro, podem nos
ajudar a pensar como as familias agem e reagem diante das limita¢cfes impostas pelas
regras formais ao acesso, assim como diante de possiveis praticas ndo universalistas
adotadas pelas burocracias educacionais. Tais pesquisas (COSTA et al, 2012;
ROSISTOLATO; PIRES DO PRADO, 2012; COSTA et al, 2013) sinalizam que no
Brasil se utiliza a “burla da regra” para acessar escolas desejadas; seria portanto
necessario discutir um arcabouco tedrico capaz de dar conta do processo de escolha no
contexto brasileiro.

A importancia de tratar dessas questdes integra o quadro de discussdo sobre 0s
mecanismos de desigualdades de oportunidades educacionais, uma vez que as barreiras
ao acesso as escolas podem também gerar desigualdades na composicdo do alunado.
Tais questdes sdo relevantes no Brasil e no Rio de Janeiro no que diz respeito as brechas
na regulamentacdo que rege a distribuicdo de vagas escolares e regras informais

utilizadas tanto pelas familias quanto pelas escolas e CREs.

50 estudo relata um caso de um aluno que, ao apresentar problemas de indisciplina, é convidado pela
direcdo para trocar de escola. Diante dessa situacdo, a mée do aluno tenta transferir o filho para outra
escola préxima, mas a diretora recusou receber o aluno. A mée entdo recorre a CRE para acessar a escola
escolhida. A CRE entra em contato com a direcdo da escola e pede para que o aluno fosse matriculado.
Embora a escola tenha resistido inicialmente ao pedido da CRE, o aluno foi transferido.
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CAPITULO 2 - UMA HIPOTESE SOBRE ESCOLHA ESCOLAR NO RIO DE
JANEIRO

O debate sobre escolha escolar iniciou-se em paises que transformaram a escolha
dos estabelecimentos escolares em politica de Estado. Na sociologia, tais politicas
integram um sistema denominado ‘“quase-mercado”. O conceito surge a partir de
politicas que inserem elementos do mercado tradicional nos sistemas publicos. Partindo
da l6gica de competicdo, o objetivo declarado de tais politicas é promover eficacia e
qualidade aos servicos publicos (SOUZA; OLIVEIRA, 2003).

O conjunto de reformas que servem como pano de fundo ao “quase-mercado”
surgiu com o proposito de superar os problemas do Welfare State (Estado do bem estar).
A intencéo era deslocar, até entdo, a principal responsabilidade do estado de provedor
de servicos para financiador, assim sendo responsavel pela compra de servicos publicos
a partir de uma variedade de provedores privados, publicos e voluntarios que concorrem
entre si para a oferta do servigo (LE GRAND, 1991).

Segundo Le Grand (1991), a razdo do “quase” compor o “mercado” ¢é para
especificar a singularidade do conceito que ndo se adéqua aos moldes tradicionais de
mercado. O autor explica que sdo “mercados” por funcionarem sob uma perspectiva
competitiva, porém sdo “quase” porque outros elementos sdo incorporados a essa logica
dando um carater diferenciado dos mercados convencionais. Isso porque, do lado da
oferta, as organiza¢Ges ndo necessariamente buscam aumentar seus lucros, como nos
mercados convencionais, e ndo precisam ser exclusivamente propriedades privadas. Ja
do lado da demanda, o produto negociado nesse “quase-mercado” pode nao ser
adquirido por vias monetéarias.

No “quase-mercado” escolar, o objetivo das escolas ndo ¢ maximizar seus
lucros, mas € garantir e atrair alunos para a manutencao da instituicdo de ensino. Os
alunos, por sua vez, ndo acessam as escolas por vias monetarias, sdo utilizados voucher
e financiamentos governamentais.

No Brasil, no entanto, ndo ha politicas que regulem ou incentivem a
concorréncia de alunos por escolas e escolas por alunos, apesar de algumas iniciativas
governamentais estarem contribuindo para ideia de concorréncia escolar a partir de
programas que informam a situacdo das escolas publicas e privadas (SOUZA;
OLIVEIRA, 2003). Contudo, nao sdo politicas de incentivo que procuram, de alguma

forma, promover competicao.
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No que diz respeito ao Rio de Janeiro, a escolha escolar ndo € uma politica de
estado. Contudo, Costa (2008) e Costa e Koslinski (2011) tém sinalizado que o sistema
municipal de educacdo do Rio de Janeiro se configura com diferengas de prestigios
entre escolas, fazendo com que algumas escolas sejam mais desejadas e procuradas em
detrimento a outras. Assim, 0s autores verificaram que entre as escolas mais
conceituadas, onde a demanda é maior do que a oferta, hd uma forte seletividade, que
ocorre de forma velada. Tais evidéncias levaram os autores a utilizarem o termo “quase-
mercado oculto” para tratarem das especificidades do municipio, que ndo possui
politicas de incentivo e nem de restricdo a escolha escolar (COSTA; KOSLINSKI,
2009, 2011, 2012).

Nesse sentido, o Rio de Janeiro transforma-se em um espago privilegiado para
pensarmos 0s processos de escolha e acesso a estabelecimentos escolares. Ndo ha,
formalmente, politicas de escolha escolar, e ha, conforme apontam Costa e Koslinski
(2011), processos de segmentacdo e hierarquizacdo das escolas. Os autores também
apontam que as escolas de maior prestigio tendem a atender mais alunos brancos,
religiosos e filhos de pais mais escolarizados. Se as regras formais ndo estabelecem
critérios de selecdo de alunos, que fatores ou processos explicam a formacéo de escolas
homogéneas em termos da composic¢éo do alunado?

Para entender tal cenario e a logica do sistema educacional do Rio de Janeiro,
com foco no debate sobre escolha e acesso as escolas publicas, partimos da hipdtese de
que praticas clientelistas e patrimonialistas podem estar presentes no sistema municipal
de educacdo do Rio de Janeiro. Ha debates classicos e contemporaneos na sociologia
que indicam a permanéncia de logicas patrimonialistas e clientelistas, atuando
simultaneamente em um regime democratico de direito. Esses debates fundamentam
nossa hipotese.

Para explorar tais questdes, antes, precisamos definir os conceitos: coronelismo,
mandonismo, clientelismo e patrimonialismo. A seguir trataremos de tais defini¢fes
com o objetivo de entender as particularidades do Brasil e possiveis relacbes com a

I6gica de distribuicdo de vagas escolares no municipio do Rio de Janeiro.



23

2.1 Coronelismo, Mandonismo e Clientelismo: a visao dos classicos.

Quando tratamos do estudo da formacdo e desenvolvimento histdrico da politica
brasileira, é inevitavel nos referirmos a autores classicos como Victor Nunes Leal
(1975), Maria lIsaura Pereira de Queiroz (1976), Gilberto Freire (1975), Sérgio Buarque
de Holanda (1984), Raymundo Faoro (1958), entre outros. Tais autores apontam a
relacdo entre poder local e poder nacional; utilizam os conceitos de coronelismo,
mandonismo, clientelismo e patrimonialismo para explicar o fendmeno no contexto
brasileiro. Portanto, antes, se faz necessario definir tais conceitos, apontando suas
caracteristicas e diferencas.

Comecando pelo conceito de coronelismo, na sociologia politica brasileira ha
um debate entre dois autores ja considerados classicos sobre esta questdo: Victor Nunes
Leal e Maria Isaura Pereira de Queiroz.

Victor Nunes Leal (1975) pretende entender a estrutura e as relacdes de poder
que se desenvolviam na Primeira RepUblica. Encontra, assim, um sistema politico
organizado por uma complexa rede de relagdes, envolvendo compromissos reciprocos
desde coronéis até o presidente da Republica. Descreve, portanto, o coronelismo como
um compromisso estabelecido através da troca de favores entre o poder publico, cada
vez mais fortalecido, e o poder local decadente dos antigos coronéis da Guarda Nacional
Brasileira *®. A principal contribuicdo do autor foi mostrar que o coronelismo nao era a
expressao da forca do poder local e sim do enfraquecimento dos chefes locais que

dependiam cada vez mais do poder publico constituido. Segundo palavras do autor:

“(...) concebemos o coronelismo como resultado da superposicdo de formas
desenvolvidas do regime representativo a uma estrutura econdmica e social
inadequada. Nao &, pois, mera sobrevivéncia do poder privado, cuja
hipertrofia constitui fenémeno tipico de nossa histéria colonial. E antes uma
forma peculiar de manifestacdo do poder privado, ou seja, uma adaptacdo em
virtude da qual os residuos do nosso antigo e exorbitante poder privado tem
conseguido coexistir com um regime politico de extensa base representativa”
(LEAL, 1975, p. 20)

O coronelismo, na concepcao de Leal, é fruto da alteracdo das relacGes entre
proprietarios rurais e governo. E, portanto, um fendémeno datado e especifico, em que
coronéis, principais representantes das oligarquias, se apropriavam do Estado para

sobreviverem & nova configuracdo politica e econdmica. Todavia, 0 poder nacional

16 0 titulo de coronel teve sua origem com a criagdo da Guarda Nacional, milicia de cidados criada em
1831. Os coronéis, a principio, eram proprietarios territoriais que armavam seus subordinados para
manter a ordem publica e forneciam soldados para as guerras e revoltas que envolviam o pais. A
concessdo do titulo de coronel significava o reconhecimento de seu poder, sua riqueza e prestigio social
(REGO, 2008).
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também se apropriou do modelo tradicional, reconfigurando os poderes ao manter a
ligagéo entre poder local e poder nacional.

Maria lIsaura Pereira de Queiroz (1976) também entende o coronelismo como
fendmeno especifico do periodo da Primeira Republica. A autora também aponta a
decadéncia dos chefes locais como principal caracteristica do fenémeno. Contudo, em
contraposicdo ao argumento de Victor Nunes Leal, Queiroz vai caracterizar os chefes
locais como “manddes locais”. Para ela, o coronelismo ¢ um dos aspectos do
mandonismo local, assumido quando a estrutura politica do Brasil se configurava pela
multiplicidade de niveis de coronéis — grupos de mandbes — e pela possibilidade de
barganha do voto.

O mandonismo, por sua vez, refere-se a existéncia local de estruturas
oligarquicas e personalizadas de poder. O “mandao” ¢ aquele que possuindo o controle
de algum recurso exerce sobre os demais um dominio pessoal e arbitrario que limita o
acesso a bens e servigos. Diferente da concepcdo de coronelismo, o mandonismo néo
diz respeito a um sistema, € antes uma caracteristica da politica tradicional
(CARVALHO, 1997).

A tese de Maria Isaura Pereira de Queiroz dialoga com a teoria do antropélogo
francés Marcel Mauss, indica que existe um sistema de dom e contra dom baseado na
triplice obrigagdo de “dar, receber e retribuir”. Desse modo, a pesquisa da autora
destaca a importancia das relacGes pessoais entre cabos eleitorais e eleitores. Assim,
diferente de Victor Nunes Leal, que considera o0 voto como um direito indiferente ou de
pouco valor aos eleitores, Queiroz parte da perspectiva de que o voto € entendido pelo
eleitor como uma posse do individuo ao apontar um conjunto de negociagdes entre
eleitores e coronéis. Isso faz com que a autora perceba que a relacdo entre coronéis
(chefes politicos e cabos eleitorais) e eleitores é antes uma relacdo de reciprocidade que
leva em conta as vantagens e desvantagens ao apoiar algum chefe politico.

As eleicbes s&0 0 momento da barganha ou da reciprocidade de dons. Os
eleitores oferecem seus votos na esperanca de receber algo em troca. Uma vez feito o
favor, este € retribuido atraves do voto. Porém, essa troca de favores ndo se encerra com
o fim do momento eleitoral. Na concepcdo de Mauss (1974), o circuito da dadiva
acontece se o fluxo de bens ndo for interrompido. Isto &, a reciprocidade pressupde a

circulacdo de bens que apresentam (ou representam) niveis diferentes de valor
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simbélico e material*’

. Por isso, mesmo depois do momento da eleicdo a troca de favor
é algo recorrente, que mantém o vinculo das relagées'®,

Acreditava-se, que com o fim do Império e a Proclamacdo da Republica, as
trocas e distribuicdo de favores teriam o seu fim. Contudo, estudos como o de José
Murilo de Carvalho (2000), evidenciam que as praticas clientelistas eram “tdo
condenadas quanto arraigadas”. Seu estudo trata da andlise de correspondéncias
enviadas para Rui Barbosa que desempenhava a fungdo de ministro da fazenda. Mostra
que dentre as correspondéncias que recebia, cerca de 40% eram referentes a pedidos de
favores. De acordo com Carvalho (2000), os “piddes” eram geralmente funcionarios
publicos que pediam diretamente a seu favor ou intercediam por alguém que néo era tdo
influente para fazer o pedido em seu préprio nome.

As justificativas para os pedidos eram as mais diversas, destacando-se 0S
motivos de amizade, competéncia e necessidade. Esses trés motivos eram, em sua
maioria, combinados. A amizade e a competéncia eram 0s mais evocados e sobre eles o
autor destaca alguns elementos que podem nos ajudar na reflexdo sobre o assunto. Isto
é, dentre os que exaltam suas competéncias para os cargos pedidos, José Murilo de
Carvalho interpreta que comeca a se estabelecer a no¢édo de separacdo do publico e do
privado. Os “piddes” percebem que, naquele contexto em que o pais vivia, ndo bastava
apenas alegar motivos pessoais, era necessario agora mostrar as qualidades e atributos
do solicitante.

Em contrapartida, ja nos pedidos que alegam os lacos de amizade e parentesco, 0
autor destaca que as cartas retratam certa conviccdo dos pedintes de que suas
justificativas eram suficientemente satisfatorias. Tal conviccdo se baseia em dois outros
elementos. O primeiro € a crenca de que ha uma obrigacdo moral que forca o solicitado
a proteger seus amigos e familiares e o outro é a nocdo de que seria legitimo usar 0s

recursos publicos para fins particulares.

Y Mauss (1974) estuda o fendmeno da déadiva em sociedades primitivas e verifica que a esséncia da
reciprocidade esta na triplice obrigagdo de “dar, receber e retribuir”. O autor pressupde que as sociedades
primitivas podem ser pensadas como modelo de transicdo para formas de direito e economia presentes em
nossas sociedades. Ele verificou que nas sociedades primitivas os objetos de troca carregavam consigo
um sentido que atribuia valor simbolico aos objetos. Pensando nas sociedades modernas, apesar das
trocas serem efetuadas seguindo uma logica de mercado, pode-se perceber que as trocas também séo
vinculadas a um valor simbélico que é marcado pelas relagBes sociais. Nas palavras do autor, existe uma
virtude que faz com que as dadivas circulem.

18 A analise do voto configura o inicio de uma teoria sobre o “favor” como orientadora das relages entre
pessoas/familias e o Estado. O voto é uma “mercadoria” trocada com base na l6gica do favor - eu dou
meu voto, como um favor, em troca de outro favor que pode ser dos mais diversos.
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Como indica José Murilo de Carvalho, as préaticas clientelisticas foram
abrangentes mesmo no novo regime, porém a separacdo entre publico e privado
comegava ainda a se esbocar naquele periodo, fato que pode justificar os inimeros
pedidos de favores. No entanto, atualmente as trocas de favores e as solicitacbes
particularistas que desembocam no nivel pablico, sdo manifestas na politica atual
mesmo com a Republica consolidada ha tantos anos. Isso evidencia o quanto a questdo é
complexa, principalmente no que diz respeito as mudancas de natureza institucional e
sua relacdo com a transformacao das relacdes sociais (LOPEZ, 2004; BRINKERHOFF;
GOLDSMITH, 2002; O’ DONNELL, 1996).

José Murilo de Carvalho aponta que na época a razdo clientelista era o
instrumento para exercer a razdo do Estado. Mas, ha autores que indicam a permanéncia
de relacdes similares na sociedade contemporanea. Tomemos, como exemplo, o estudo
de Lopez (2004) que pretende entender, com base nos valores culturais e representacdes
sociais, a relacdo entre Executivo e Legislativo a partir das atividades politicas
cotidianas de vereadores que atuam no municipio de Araruama, estado do Rio de
Janeiro. Seu estudo empirico constata que a relacdo entre Executivo e Legislativo esta
associada a dinamica relacional entre vereadores e eleitores. Mostra que o atendimento
a demanda de pedidos, sobretudo de carater pessoal e particularista, dos eleitores é a
agenda principal dos vereadores. Estes, por sua vez, tentam atender aos pedidos
negociando com o Executivo, com quem também os vereadores acabam estabelecendo
uma relacdo de amizade, favoritismo, patronagem ou parenteirismo para conseguirem
atendimento.

Assim, uma rede de relacbes é estabelecida e formada por vereadores que
confiam aos seus assessores a capacidade de conquistar votos, sendo estes aqueles que
possuem 0s contatos e fazem a intermediacdo do vereador com seus eleitores. A
solicitacdo dos favores dos eleitores produz em resposta uma relagdo complexa “entre
modos de acdo social distintos ou opostos em que a norma social e a regra legal séo
divergentes” (LOPEZ, 2004, p. 156). Desse modo, os vereadores tentam no Executivo
atender as demandas encaminhadas a partir de seu acesso & administracéo publica.

Lopez (2004) sintetiza a ldgica baseando-se também no conceito da dadiva:

“(...) o atendimento, o favor e a ajuda sdo sempre concessdes aparentemente
generosas, desinteressadas. Assim, mesmo que a motivacdo para atender
responda a critérios diversos, ndo ha divida de que a dindmica da relacdo
entre eleitor e Vereador, assim como de grande parte da administracdo
pUblica, estd inserida no circuito da dadiva e em sua légica especifica. A
dadiva é o operador que vincula e obriga, estabelece e renova aliangas. Ela é
constitutiva das relagdes politicas no municipio”. (LOPEZ, 2004, p.165)
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Segundo o autor, a concepc¢do dos eleitores sobre o papel politico e dos politicos
sobre a sua propria fungéo fortalece a reciprocidade de dons. Para os eleitores, o politico
seria encarregado de resolver problemas pessoais, ao invés de um parlamentar cuja
funcdo é legislar. O politico, por sua vez, legitima essa funcdo vista como benfeitor,
doador e canal de distribuicdo de bens e servicos.

O autor indica, portanto, as especificidades das relagGes entre poder publico e
interesse privado no Brasil. A l6gica dos favores permite compreender um circuito de
negociacdes particulares de determinados bens que seriam, em tese, publicos e de livre
acesso. Para analisar esse circuito também € necessario pensar no conceito de

patrimonialismo.

2.2 Patrimonialismo — a trajetoria do conceito

Nas Ciéncias Sociais, 0 conceito de patrimonialismo teve sua origem nos
trabalhos de Max Weber, que utilizou o termo para caracterizar uma forma especifica de
dominacdo politica tradicional, em que a administracdo publica é exercida como
patriménio privado do chefe (SCHWARTZMAN, 2006). Segundo Weber (2012), na
dominacdo tradicional “a legitimidade repousa na creng¢a na santidade de ordens e
poderes senhoriais tradicionais” (WEBER, 2012, p. 148). Tal nocdo implica na
possibilidade do exercicio pessoal e arbitrario do senhor, que ndo se baseia na lei, mas
sim no costume, na tradicdo. Assim, o patrimonialismo tende a emergir de toda
dominacdo tradicional. Nas palavras do socidlogo: “denominamos patrimonial toda
dominacdo que, originalmente orientada pela tradicdo, se exerce em virtude de pleno
direito pessoal” (WEBER, 2012, p.152).

O termo patrimonialismo, mais recentemente, costuma estar associado ao
clientelismo quando se trata de praticas que sdo opostas ao que Weber denominou de
“dominacgdo racional legal”, isto é, forma de gestdo publica baseada em regras que séo
legalmente instituidas e sdo regidas pela clara nocdo de separacdo entre publico e
privado (SCHWARTZMAN, 2006; WEBER, 2012).

No Brasil o conceito de patrimonialismo foi utilizado em estudos com o
proposito de entender os processos de formagdo politica do pais. Dentre estes, esta o

trabalho de Sérgio Buarque de Holanda que caracteriza o funcionario patrimonial como
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aquele que ao ser detentor de uma posicdo publica ndo considera a fundamental

diferenca entre os interesses privados e a esfera publica:

“(...) Para o funcionario “patrimonial”, a propria gestdo politica apresenta-se
como assunto de seu interesse particular; as funcfes, os empregos e 0s
beneficios que deles aufere, relacionam-se a direitos pessoais do funcionario
e ndo a interesses objetivos, como sucede no verdadeiro Estado burocratico,
em que prevalece a especializacdo das fungBes e o esfor¢co para se
assegurarem garantias juridicas aos cidadaos. A escolha dos homens que irdo
exercer as funcbes publicas faz-se de acordo com a confianca pessoal que
merecam 0s candidatos, € muito menos de acordo com as capacidades
préprias. Falta a tudo a ordenacdo impessoal que caracteriza a vida no Estado
burocrético (...)” (BUARQUE DE HOLANDA, 1984, p. 105).

O autor destaca a presenca da familia patriarcal como elemento fundamental
para entender as origens desse tipo de relacdo. Acredita que os lacos de pessoalidade e
intimidade caracteristicos dos nucleos familiares acabaram por dificultar o tratamento
impessoal e formal no &mbito publico. Como sintetiza Antonio Candido no prefacio de
“Raizes do Brasil”, o ambiente familiar transcenderia a esfera privada, eclodindo na
esfera publica (CANDIDO, 1995, p. xviii).

Contudo, alguns autores concordam que foi o estudo de Raymundo Faoro que
primeiro se destacou ao tratar do patrimonialismo sob a influéncia dos conceitos de
Weber (SCHWARTZMAN, 2003; SCHWARTZMAN, 2006; SILVEIRA, 2006). Em
seu classico estudo intitulado “Os donos do poder”, Faoro (1958) elabora sua tese no
entendimento de que as origens institucionais do Brasil foram marcadas pelo forte papel
centralizador do Estado. Acreditava que mesmo antes da consolidacdo de um patronato
dominante, com coronéis e liderancas locais, 0 “rei estava atento ao seu negdcio”
(FAORO, 1958, p. 133). Para ele, o Estado sempre esteve presente na vida dos
individuos, influenciando as formacdes politicas e sociais com base em uma l6gica
patrimonial. Dessa forma, entende o patrimonialismo como heranca portuguesa e
espanhola, que apesar de evoluir e se transformar permanece, em sua esséncia, imutavel.
Para ele, o Brasil “recebeu, com a independéncia, o impacto do mundo inglés, ja
moderno, adotando a méscara capitalista e liberal, sem negar, ou, como diria com mais
propriedade, sem superar o patrimonialismo” (FAORO, 1993, p. 17).

Schwartzman (2003, 2006), por sua vez, critica essa visdo de imutabilidade do
patrimonialismo empregada por Faoro (1958). Com base também em uma perspectiva
weberiana, o autor acredita que as instituigdes sociais e politicas sdo formas e estilos de
vida que se estruturam a partir de situacdes concretas que envolvem dilemas e tensdes.
Nesse sentido, diferentes sociedades e grupos sociais, optam por caminhos distintos em

busca de resolver suas questbes com base num conjunto restrito de alternativas.
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Conclui: “se a realidade é imutavel, so existem duas opg¢des, o conformismo ou a
postura ética de principios, de oposicdo ao que seja percebido como o mal,
independentemente do sucesso que se possa ter” (SCHWARTZMAN, 2003, p. 211).

E importante destacar que o fendmeno patrimonialista néo se restringe a situagéo
da gestdo publica brasileira. Como aponta o estudo de Brinkerhoff e Goldsmith (2002)
tanto o patrimonialismo quanto o clientelismo sdo fendmenos universais que permeiam
a politica contemporanea. O estudo foi encomendado pelo governo americano, a fim de
entender e analisar as fontes veladas de poder e influéncia na gestdo publica.

Partem do pressuposto que mecanismos patrimonialistas e clientelistas sdo 0s
que dificultam o progresso do ideéario democratico proposto por politicas publicas cuja
iniciativa é a de reconfigurar as instituicdes publicas. Referem-se a diversos paises
como Russia, Estados Unidos, Brasil, Jamaica, Vietna, entre outros, para sustentarem
seus argumentos. Dizem, portanto, que muitos paises em desenvolvimento e transicao,
estabeleceram uma estrutura administrativa racional-legal profundamente arraigada em
regras patrimonialistas. Assim, o que se encontra sdo sistemas hibridos em que
“customs and patterns of patrimonialism co-exist with, and suffuse, rational-legal
institutions” (BRATTON; WALLE apud BRINKERHOF; GOLDSMITH, 2002, p. 8).
Um fenémeno também classificado como Neopatrimonialismo. Tal conceito € utilizado
para caracterizar a peculiaridade de um sistema dualista, cujas decisdes operam de
maneira formal e informal, caracterizando assim um sistema misto de administracao
publica em que convive a logica racional-legal e praticas patrimonialistas,
simultaneamente.

No caso do Brasil e a luz dos tedricos que discutem a estrutura politica do pais
(LEAL, 1975; QUEIROZ, 1976; HOLANDA, 1984; E FAORO, 1958), é possivel
problematizar a ideia de Neopatrimonialismo. A questdo é que quando se fala de um
processo de transicdo e desenvolvimento, trata-se da transicdo de uma ordem feudal
para uma ordem capitalista, como é o caso dos paises europeus. No entanto, no Brasil
nunca existiu um sistema feudal. Como aponta Holanda (1984), existia um Estado
representado pela coroa portuguesa cuja atuagao era estruturada de forma patrimonial,
sem distin¢do entre o que era de dominio publico e o que era de propriedade privada.
Nesse sentido, ao invés da transicao, temos a coexisténcia.

Eisenstadt (1969) aponta que a modernizagdo em varios paises da América
Latina se define por uma dualidade estrutural, cujas estruturas tradicionais coexistem

ecologicamente com as estruturas relativamente mais modernas. Ele explica que a
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tentativa dos grupos oligarquicos em manter seu status social e econémico, frente as
mudancas técnicas trazidas pela modernizacdo, perpetuaram os tipos tradicionais de
relacionamento e arranjos paternalistas. Assim, ndo é identificada uma substituicdo de
modelos institucionais, ao contrario, os grupos oligarquicos se adaptaram a um
enguadramento social mais amplo.

Nesse sentido, podemos questionar se o Brasil se enquadra em um sistema
Neopatrimonial. Com base na discussao teérica travada até entdo, podemos pensar que
as instituicdes publicas brasileiras sdo caracterizadas por serem dualistas, isto €, serem
instituicGes que se propdem democraticas, poréem apresentam praticas clientelistas e
patrimonialistas. Contudo, o que podemos perceber ndo é uma transicéo entre ambas as
instituices, mas sim uma convivéncia entre os modelos patrimonialista e democrético,
desde a propria génese e desenvolvimento das instituicdes.

O que nos interessa para este estudo sdo os contrastes entre ambos os modelos de
sistemas patrimonialista e clientelista versus democratico. Como bem destacam
Brinkerhoff e Goldsmith (2002), nenhum desses sistemas existem em sua forma pura.
Mais do que isto, os autores sinalizam que as institui¢des, de forma geral, tém que lidar
com algum grau de dualidade e equilibrio entre “mas” praticas informais e “boas”
praticas formais.

Em sua forma pura, a democracia funcionaria numa ldgica racional-legal, onde
se preza pela transparéncia, eleicdo de funcionarios, direito ao acesso a Servicos
publicos, entre outros. Em contrapartida, num sistema patrimonialista e clientelista, os
arranjos administrativos e politicos atrapalham a equalizacdo dos direitos a bens e
servicos publicos. Enquanto na democracia os sujeitos sdo nivelados pela universalidade
das regras, nos sistemas patrimonialistas e clientelistas, os sujeitos sdo diferenciados de
acordo com uma hierarquia velada (DA MATTA, 1997).

Na democracia, o tratamento se da com base em parametros legais e, portanto,
de forma impessoal; em contrapartida, no patrimonialismo e clientelismo o tratamento é
particular ou pessoalizado. Sobre isso, Da Matta (1997) propde duas categorias que nos
ajudam a entender tais dinamicas sociais: o individuo e a pessoa. O individuo seria
aquele cuja navegacdo social se d& por vias legais. Ele é o sujeito das leis universais. Ja
a pessoa € aquela cuja navegacdo se da através de suas relagdes sociais. Segundo o
autor, a pessoa seria capaz de operar num sistema legal a partir de “jeitinhos” e arranjos

realizados em suas redes de relacionamentos pessoais.
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Desse modo, o mundo publico das leis universais e impessoais é constantemente
confrontado com o0 universo privado dos amigos, parentes, apadrinhados e aliados.
Nesse confronto, resultam estratégias divergentes as regras formais e normas sociais,
cuja finalidade é atender as necessidades das demandas (DA MATTA, 1997; LOPEZ,
2004).

Com base nessa discussdo, podemos pensar nas possiveis relacdes que sdo
estabelecidas entre familia e escola. Mais especificamente, tratando do tema deste
estudo, podemos questionar como séo estabelecidas as relacdes sociais entre 0s agentes
presentes em ambas as instituicdes, familia e escola, no processo de escolha e acesso as
escolas municipais do Rio de Janeiro.

Sobre o ponto de vista da organizacao dos sistemas educacionais, a escola € uma
organizacdo burocratica pautada na lideranca racional-legal de uma diretora, que por sua
vez é assistida por um corpo diretivo que pode ser composto por outros agentes
(coordenador pedagdgico, orientador pedagégico e secretarios). A direcdo escolar
juntamente com seu corpo diretivo € ainda subordinada a instancias superiores, como a
Secretaria Municipal de Educacdo (SME) e as Coordenadorias Regionais de Educacao
(CRE’s). Cada instancia e seus agentes teriam uma funcdo especifica e,
simultaneamente, complementar.

No que diz respeito ao tema deste estudo, buscamos refletir como essas
instancias se relacionam e atuam conforme as especificacGes de sua funcdo. Como
vimos nos estudos citados neste topico, historicamente, o Brasil se caracteriza por suas
préticas clientelistas, patrimonialistas e pelo mandonismo local no cendrio dos servicos
publicos. Estas praticas desenvolvem barreiras no acesso aos servigos que, em tese,
todos deveriam usufruir de forma igualitaria. Cabe questionar como 0s agentes
burocraticos tém realizado suas condutas ao organizarem 0s processos de escolha e
acesso as escolas por parte das familias.

Com base nessa discussdo, podemos pensar sobre o funcionamento e
organizacdo da gestdo escolar, sendo ela “um conjunto de natureza técnica, com
campos de conhecimentos delimitados: a administragdo e a pedagogia” (SOUZA,
2012, p. 162). A gestdo escolar é um 6rgdo administrativo, cujo funcionamento e
organizacdo se estabelecem por regras formalmente instituidas. Tendo em mente o
conceito de Weber sobre a dominacéo racional-legal, a gestdo escolar deveria pautar-se
em regras impessoais, gerais e com condutas organizadas, no qual os papéis dos sujeitos

séo definidos e cumpridos conforme as regras previamente estabelecidas.
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No entanto, a literatura discutida até aqui nos indica que as instituicGes se
caracterizam por serem dualistas e terem, portanto, regras formais e informais
coexistindo e organizando as demandas sociais. No que diz respeito especificamente ao
municipio do Rio de Janeiro, alguns estudos permitem refletir sobre o papel da gestao
escolar e sua atuacao na distribuicdo de vagas escolares (COSTA; KOSLINSKI, 2011;
ROSISTOLATO; PRADO, 2012; COSTA; PRADO; ROSISTOLATO, 2013;
KOSLINSKI et al.,, 2012). Estes estudos indicam que no ambito das instituiches
escolares puablicas, arranjos clientelistas e patrimonialistas sdo desenvolvidos limitando
as possibilidades de acdo das familias. No proximo topico nos concentraremos nas
evidéncias que tais estudos apontam.

Interpretacdes classicas sobre a formacgéo politica do Brasil apontam que praticas
de cunho clientelista e patrimonialista se tornaram comuns na administracdo publica
(FAORO, 1958; HOLANDA, 1984; LEAL, 1975; CARVALHO, 1997).

Tais conceitos - clientelismo e patrimonialismo — estdo sendo utilizados aqui
com o objetivo de analisar as implicagfes, no campo das oportunidades educacionais,
dos “jeitinhos” que podem favorecer uns e em detrimento de outros. Como ja citado
anteriormente, para Da Matta (1984), o dilema brasileiro reside no confronto entre as
leis universais, que teoricamente devem valer para todos, e as relacfes de pessoalidade
que, por sua vez, facilitam e funcionam apenas para alguns. Nesse dilema, o famoso

“jeitinho brasileiro” resolve os problemas de carater burocratico.

Assim, entre o ‘pode’ e 0 ‘ndo pode’, escolhemos, de modo chocantemente
antilégico, mas singularmente brasileiro a jungdo do ‘pode’ com o ‘nédo
pode’. Pois bem, ¢ essa juncdo que produz todos os tipos de ‘jeitinhos’ e
arranjos que fazem com que possamos operar um sistema legal que quase
sempre nada tem a ver com a realidade social (DA MATTA, 1984, p. 99).

Num sistema social hierarquico, o “jeitinho” ¢ uma estratégia, um modo peculiar
de relacionar o impessoal com o pessoal. E uma maneira de conseguir relacionar os
interesses pessoais do solicitante com os interesses da autoridade, criando assim uma
relacdo de reciprocidade em que a motivacao de ambas as partes € manter a relacao.

Sobre isso, Barbosa (1996) argumenta que no Brasil o conceito de igualdade,
como a ideologia das sociedades modernas, se contrasta com a pratica social. Segundo a
autora, entendemos igualdade como um direito e, simultaneamente, como um fato. Isto
é, a igualdade como um direito € aquela que assegura que todos séo iguais perante a lei.

Ja a igualdade como um fato se baseia num sistema moral que confere um valor a partir
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da apresentacdo de certos comportamentos legitimados socialmente. Assim, no &mbito

das relacdes, o direito é posto com base em vinculos de ordem social e moral.

2.3 Estratégias de acesso: uma analise do sistema municipal de educacéo do Rio de

Janeiro

Estudos de carater ainda exploratério sobre o contexto de escolha familiar no
municipio do Rio de Janeiro apontam casos de familias que buscam, através de suas
redes, pessoas cuja influéncia no sistema de ensino permite acessarem escolas por via
ndo burocréatica ou formal (COSTA; KOSLINSKI, 2012; ROSISTOLATO; PIRES DO
PRADO, 2012; COSTA et al., 2013). A exemplo disso, estudo recente de Rosistolato e
Pires do Prado (2012) mostra evidéncias de familias que recorrem ndo s6 a pessoas
ligadas ao sistema escolar mas também a politicos como maneira de assegurar vagas em
escolas disputadas.

Costa e Koslinski (2012) e Koslinski, Carvalho e Portela (2012), por sua vez,
relatam que em escolas mais prestigiadas as dire¢des, apesar de ndo falarem do assunto
abertamente, ndo desmentem as situacfes de terem que atender familias que buscam por
vagas fora dos caminhos formalizados. Os autores trabalham com a hipdtese de que é a
permeabilidade do sistema de distribuicdo de vagas que o torna suscetivel a influéncias
do tipo patrimonialista e clientelista. Porém, destacam que € necessario um estudo mais
detido sobre préaticas como essas.

A fim de entender o fendmeno, recorremos ao trabalho de O’Donnel (1996) que
chama de “outra institucionalizacdo” as praticas particularistas e clientelistas. Defende
que tais praticas sdo antagonicas a um dos principais aspectos do complexo institucional
democrético: “a distingdo comportamental, legal e normativa entre uma esfera pablica
e uma esfera privada” (O’ DONNELL, 1996, p. 19). O autor afirma que essa distingéo
¢ aspecto essencial para se ter uma institucionalizacdo formal da democracia. Para tanto,
€ necessario que as regras formais tenham conformidade com as condutas dos
individuos.

Nesse sentido, pensando na realidade do Rio de Janeiro, parece que as regras
formais apresentam pistas insatisfatdrias sobre aquilo que realmente ocorre. Ha regras
informais que orientam as condutas dos pais e da gesté@o escolar (COSTA; KOSLINSKI,
2012; ROSISTOLATO; PIRES DO PRADO, 2012; COSTA et al., 2013; KOSLINSKI;

CARVALHO, 2013). Essas regras sdo estabelecidas por relagdes ndo-universalistas,
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mas em alguns casos sao compartilhadas e arraigadas, tornando-as regras informalmente
institucionalizadas (O’ DONNELL, 1996).

Como indica O’ Donnell (1996), quando ndo ha conformidade entre a norma
formal e a préatica dos individuos, se faz necessario descrever a conduta efetiva e
descobrir as normas ndo formais que orientam as préaticas. O estudo proposto aqui toma
esse direcionamento: investigar como as préaticas familiares dialogam com as regras
formais e quais normas informalmente institucionalizadas estdo orientando as
estratégias dos pais no acesso as escolas municipais do Rio de Janeiro.

Um dos desafios deste trabalho é compreender este processo levando em
consideracao a perspectiva das familias que desejam ou precisam matricular seus filhos
na rede publica. Nosso intuito € saber, através dos discursos dos pais e descricdo dos
caminhos que fizeram no processo de matricula dos filhos, se sdo elaboradas estratégias
dependentes da ldgica patrimonialista e/ou clientelista e como elas sdo construidas.

Na sequéncia, descreveremos os processos formais de matricula para, em
sequida, apresentarmos o conjunto de interagcdes informais que ocorrem, de forma
simultanea, no momento de matricula. Antes, no entanto, apresentaremos a metodologia
que foi utilizada para mapeamento e analise dos dados que nos permitiram compreender

como os individuos atuam no contexto de escolha escolar no municipio Rio de Janeiro.
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CAPITULO 3 - METODOLOGIA

Para a realizacdo dos objetivos propostos na pesquisa, 0 projeto realizou a
aplicacdo de questionarios e realizacdo de entrevistas com 52 familias que foram
selecionadas no Banco de dados da Secretaria Municipal de Educacdo do Rio de
Janeiro. Os questionarios e entrevistas foram realizados em duas regides da cidade:
Zona Sul e Zona Norte. Essas regides sdo areas populosas, socioeconomicamente
diversas e apresentam concentracdo de escolas municipais que diferenciam por seus
desempenhos.

Dessas duas regides foram escolhidas duas Coordenadorias Regionais de
Educagdo™ (CRE’s): a segunda® e a quarta’’ CRE. Cada CRE é responsavel por
coordenar uma regido da cidade e, portanto, as escolas municipais que ali estdo
distribuidas. As CRE’s se organizam internamente por conjuntos ou grupos de escolas
que se encontram préximas geograficamente. Esses conjuntos de escolas sdo chamados
de polos. Os polos agrupam, aproximadamente, entre dez a quinze escolas que oferecem
segmentos variados, sendo assim, no momento do remanejamento, os alunos tendem a
ser transferidos para as escolas pertencentes ao mesmo polo da escola de origem do
aluno.

Além do numero de escolas que pertencem a cada polo, existem outros aspectos
que os diferenciam. Estudos iniciais realizados por Koslinski e Carvalho (2013) e
Carvalho (2014) apontam que os i) polos sao diversificados em nivel socioeconémico,
ii) que existe uma relacdo entre as caracteristicas dos polos e o territorio e a populacao
que ¢ atendida e iii) a existéncia de padrbes ndo aleatdrios de remanejamento de alunos

entre as escolas dos polos.

190 sistema educacional do municipio do Rio de Janeiro é organizado atualmente por onze CRE’s que
sdo distribuidas geograficamente pela cidade.

2 A 22 CRE tem 146 escolas nas seguintes regides da cidade: Tijuca. Jardim Botanico. Vidigal. Urca.
Praca da Bandeira. Grajad - Morro Nova Divinéia. Andarai - Jameldo. Tijuca - Comunidade Chacrinha.
Humaita. Tijuca - Andarai. Andarai. Botafogo. Cosme Velho. Rocinha. Leblon. Vila Isabel. Sdo Conrado.
Copacabana. Ipanema. Grajad. Praca Da Bandeira. Usina. Gloria. Alto da Boa Vista. Laranjeiras. Gavea.
Flamengo. Andarai - Morro do Andarai. Maracana. Copacabana - Morro dos Cabritos. Leme. Rio
Comprido. Catete. Lagoa. Praia Vermelha. Alto Boa Vista.

2L A 42 CRE tem 145 escolas nas seguintes regides da cidade: Ramos. PENHA. Vila do Jo&o/Maré.
Vigario Geral. Bonsucesso (maré). Olaria. Bonsucesso - Maré. Manguinhos. Praca Do Carmo/Penha.
Penha Circular. Penha Circular. Penha. Bonsucesso. Cordovil. Benfica. Manguinhos - Bonsucesso. Brés
de Pina. Ilha do Governador. BONSUCESSO. Vila Da Penha. Parada de Lucas. Jardim América.
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As autoras identificaram que os polos mais heterogéneos apresentam maior
nimero de escolas, enquanto os polos homogéneos s&o significativamente menores®.
Com relacdo ao remanejamento de alunos entre as escolas, elas identificaram a
tendéncia de escolas de 1° segmento com maior nivel socioeconémico e maiores notas
padronizadas na Prova Brasil, remanejarem alunos para escolas de 2° segmento com o
mesmo perfil. Esse dado foi identificado tanto no polo heterogéneo quanto no polo
homogéneo, analisados pelas autoras (KOSLINSKI; CARVALHO, 2013).

Dessa forma, a escolha dos polos foi realizada com base, primeiramente, nas
CRE’s que eles faziam parte. As duas CRE’s foram escolhidas por serem estratificadas
em nivel socioecondémico e desempenho escolar, considerando a diversidade e
localidade do publico que atendem. A partir das CRE’s, foram feitas analises dos polos
a fim de identificar quais eram os polos mais heterogéneos destas CRE’s, considerando
a presenca de escolas de baixo e alto desempenho, a movimentacdo de alunos em bloco
(remanejados), desvio-padrdo da média de escolaridade dos pais e a concentracdo de
escolas proximas uma das outras. Ocorreu, no entanto, que o polo mais estratificado da
2% CRE tinha pouca transferéncia de alunos, foco principal da presente dissertacéo.
Assim, para 0 polo da 22 CRE levamos em consideracdo o0s seguintes critérios: (i)
prestigio das escolas, (ii) proximidade entre as escolas, iii) namero significativo de
transferéncia e remanejamento de alunos e (iv) desvio-padrdo da média de escolaridade
dos pais.

Uma vez selecionadas as duas CRE’s e 0s dois polos de cada CRE, chegamos a
selecdo das familias cujos filhos estudam nas escolas que pertencem aos polos
escolhidos. Foram selecionadas aleatoriamente apenas as familias cujos filhos foram
remanejados do primeiro para o segundo segmento, no final do ano de 2012. Ou seja,
alunos que estavam em escolas que ofereciam até o 5° ano do ensino fundamental e que
para prosseguirem nos estudos tiveram que ser transferidos para uma escola que
oferecesse 0 6° ano do ensino fundamental. Assim, tinhamos, considerando os dois
polos, um universo de 477 alunos que trocaram de escola ao concluirem o 5° ano do
ensino fundamental. Desse universo, foi selecionada aleatoriamente uma amostra de 60

alunos, sendo 30 alunos de cada polo.

22 A distingdo entre polos heterogéneos e homogéneos foi analisada pelas autoras considerando o desvio-
padrdo da méaxima escolaridade dos pais e do desempenho escolar medido pela nota padronizada da Prova
Brasil de 2005, 2006, 2007, 2009 e 2011.
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As familias foram selecionadas aleatoriamente com base no Banco de Dados
cedido pela Secretaria Municipal de Educagdo ?*. Através desse banco, tivemos
informacgdes que nos permitiam estabelecer contato com as familias selecionadas.

Para alcancar os objetivos da pesquisa utilizamos dois instrumentos de analise:
um questionario, seguido de uma entrevista e observacGes etnograficas. Tais
instrumentos eram aplicados em duplas de pesquisadores. Enquanto um dos
pesquisadores era responsavel pela aplicacdo do questionario e entrevista, 0 outro se
concentrava nas observacdes sobre 0 contexto em que ocorria a entrevista.

O questionario® é composto, basicamente, por quatro partes: 1) informacdes
sobre os moradores da residéncia; 2) informagdes sobre as escolas dos estudantes
matriculados na Educacdo Basica e que residem na moradia; 3) informacdes sobre o
domicilio, sociabilidade e redes sociais das familias; 4) informacdes sobre o aluno
selecionado para a amostra.

A primeira parte do questionario contém perguntas referentes a todos os
integrantes da familia. As perguntas eram sobre a idade, situacdo conjugal, cor, religido,
trabalho e Gltima série concluida. O objetivo era obter informacg6es sobre os integrantes
da familia do aluno referéncia e assim mapear o contexto familiar em que o aluno esta
inserido.

Na segunda parte, as perguntas eram destinadas apenas para estudantes de até 25
anos que estdo matriculados no ensino fundamental ou médio regular. Nesse momento,
estdvamos interessados na trajetoria escolar dos estudantes da familia. Além disso,
pretendiamos mapear as percepcGes dos pais/responsaveis sobre as escolas que 0s
estudantes da familia estudaram e as suas expectativas sobre a vida escolar dos filhos.
Por isso, perguntavamos sobre as escolas que os alunos estudaram nos anos de 2011,

2 13

2012 e 2013, além de outras perguntas como: “repetiu alguma série/ano”, “idade que

99 ¢C 2 ¢

comecou estudar”, “quantas vezes trocou de escola”, “melhor e pior coisa das escolas”,
“qual meio de transporte usa pra ir a escola”, “tempo de deslocamento até a escola”,
“até que série/ano espera que ele (filho) estude”, “motivo para ter ido a escola em
2013”.

Na terceira parte as perguntas buscavam mapear aspectos econémicos, culturais
e sociais das familias selecionadas. Primeiro, perguntavamos sobre o domicilio da

familia — nimero de cobmodos e bens domésticos. A intencdo era obter informacdes que,

2 Agradecemos a Secretaria Municipal de Educacéo do Rio de Janeiro por ter cedido o Banco de Dados.
24
Em anexo.
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posteriormente, seriam utilizadas na analise do nivel socioeconémico das familias da
amostra.

Em seguida, as questbes estavam relacionadas aos bens culturais da familia. As
perguntas foram elaboradas a partir da hipdtese, ja consolidada na literatura francesa e
de inspiracdo francesa (BOURDIEU 1998; NOGUEIRA 1998; NOGUEIRA, 2005,
BONAMINO et al., 2010), de que o tipo de relacdo que as familias estabelecem com
bens culturais (livros, cinema, teatro, entre outros) contribui na aquisi¢cdo de um capital
cultural que tende a influenciar a relacdo que as familias estabelecem com as escolas.
Neste momento, interessava-nos saber sobre o capital cultural objetivado® da familia.
Perguntavamos se na casa havia uma estante destinada aos livros, se eles tinham livros
(excluindo os didaticos e as revistas), de qual tipo e a quantidade que possuiam?®.

Ainda na terceira parte, o questionario abordava questbes que buscavam
informacdes sobre o tipo de relacionamento que a familia possuia com os parentes e
vizinhos e quais eram as pessoas com as quais eles contavam em situacOes de
emergéncia - ajuda com as criancas, falta de algo em casa ou quando precisam de
dinheiro. Nesse momento, a hipOtese que orientava as questdes estava relacionada ao
conceito de capital social. Conforme uma série de estudos aponta, as relacdes sociais
estabelecidas pelos individuos podem ser fonte de recursos para o desenvolvimento de
estratégias de mobilizacdo de beneficios e informacbes (COLEMAN 1988;
BOURDIEU, 2007; GRANOVETTER, 1973; ELIAS, N; SCOTSON, 2000; PUTNAM,
1996, 2000; PORTES, 1999; MARQUES 2006, 2009).

Com base nisso, perguntadvamos também sobre o tempo que a familia morava no
endereco ou imediagfes. Havia ainda questdes sobre os lugares frequentados pela
familia e quantas pessoas nesses lugares eram consideradas como amigos da familia. O
objetivo era mapear as redes sociais das familias selecionadas para, na sequéncia,
correlacionar com as formas e caminhos utilizados pelas familias no processo de
escolha e acesso as escolas.

Por fim, nessa mesma sec¢do, indagdvamos se alguém da familia recebia algum

tipo de bolsa/ajuda governamental. Esse seria mais um indicador de nivel

% Bourdieu (1998) identifica trés modalidades de capital cultural: incorporado, objetivado e
institucionalizado. O capital cultural em seu estado incorporado apresenta-se como disposi¢cdo ou
predisposicdo do individuo que se reflete em suas propriedades fisicas (ex: habilidades linguisticas). No
estado objetivado, o capital cultural é configurado por bens culturais que representam a cultura dominante
(ex: livros e obras de artes). O capital cultural em seu estado institucionalizado ¢ manifestado pelo
reconhecimento institucional de habilidades e competéncias (ex: diplomas e certificados).

*® Nao foi possivel medir o capital cultural incorporado das familias neste trabalho.
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socioeconémico da familia, ja que recebem esse tipo de ajuda governamental familias
pertencentes as camadas populares.

A quarta parte do questionario se destina apenas ao aluno referéncia, que é o
aluno que foi selecionado para compor a amostra e que esta cursando 0 6° ano do ensino
fundamental no ano de 2013. Neste momento a atencdo esta voltada para 0s processos
de escolha e acesso realizados pelas familias, assim como a opinido dos responsaveis
sobre as escolas do bairro e as expectativas familiares sobre a vida escolar do aluno
referéncia.

Além do questionario, realizamos observagdes etnograficas®’. Por isso, 0 projeto
previu a realizagédo de visitas com dois pesquisadores. Como mencionado anteriormente,
o primeiro ficava responsavel pela aplicacdo do questionario e entrevista, enquanto o
outro pesquisador se dedicava a observacdo do contexto em que a entrevista estava
sendo realizada. Assim, esperavamos ampliar as possibilidades de mapeamento dos
“ditos” e “ndo ditos” presentes nas situagdes de pesquisa (ROSISTOLATO; PIRES DO
PRADO, 2011). Com o consentimento do entrevistado, as entrevistas eram gravadas do
comeco ao fim da aplicacdo do questionario. Tal metodologia de pesquisa foi
devidamente avaliada e autorizada por um comité de ética®.

Apos a aplicacdo do questionario, os pesquisadores faziam uma descricdo das
entrevistas realizadas. O objetivo era reunir informacgdes do questionério, da entrevista e
das observacOes etnogréaficas. O documento foi denominado de protocolo de entrevista.
Este protocolo é dividido em trés partes: 1) primeiro contato (momento anterior a
aplicacdo) — descricdo das estratégias de contato e negociacdo com o0s entrevistados para
a realizacdo da entrevista; 2) Aplicacdo do instrumento de pesquisa (aplicagcdo do
questionario) — descricdo do local de realizacdo da entrevista, 0 que envolve
informacBes sobre como os entrevistadores foram recebidos e narrativas sobre o0s
entrevistados e outras pessoas presentes durante a aplicacdo do questionario; 3)
Conversa apds a aplicacdo (poOs-entrevista) — descricdo das conversas posteriores a
aplicacdo do instrumento de pesquisa®’.

Como resultado final, temos um protocolo sobre cada caso que contém
informacdes do proprio questionério, as observacdes etnogréficas dos pesquisadores e a
entrevista transcrita (quando a gravacgéo era autorizada). O intuito era redigir um texto

tnico que possibilitasse o refinamento das questdes que orientam o estudo. E importante

%" para o debate sobre os usos da etnografia na educacéo, ver Fonseca (1999).
?® \/er em anexo o parecer.
?® Essa metodologia ja foi descrita em Rosistolato e Pires do Prado (2012).
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salientar que a propria elaboracdo do protocolo permite uma analise inicial das
entrevistas com vistas a construcdo de comparagfes entre os casos realizados. Como
aponta Fonseca (2010) o processo de estranhamento, a esquematizagéo, a desconstrugéo
de esteredtipos e a comparagdo sistematica permitem que tenhamos um conjunto de
casos singulares que ndo representam apenas um caso, mas sintetizam fenémenos
gerais.

No total foram realizadas 52 entrevistas que fazem parte do projeto “Escolha,
acesso e permanéncia em escolas publicas da cidade do Rio de Janeiro: estratégias
familiares em um espaco de disputa”. Para essa dissertacdo, iremos utilizar apenas o
material referente ao polo da 22 CRE, em que foram realizadas 22 entrevistas. Como
este trabalho é o primeiro momento de analise mais sistematica dos dados coletados,
optamos por iniciar as analises com o material mapeado no polo da 2* CRE.
Posteriormente, realizaremos comparacdes entre os polos com vista a ampliar o
conhecimento sobre a distribui¢do de oportunidades educacionais em ambas as CRE’s.

A partir deste momento, iremos tratar do polo da 22 CRE. Nosso intuito é
alcancar os seguintes objetivos com base no material coletado:

i) investigar os processos e estratégias de escolha a partir dos fatores (tipos de
capitais, visdes sobre as escolas, redes, legislacdo) que as familias levam em conta para
hierarquizar e tomar decisdes sobre a escolha das escolas.

il) investigar as estratégias que as familias adotam para o acesso as escolas de
sua preferéncia, considerando como estas utilizam as regras formalmente ou
informalmente institucionalizadas.

O primeiro passo para alcangar tais objetivos foi a anélise de todo o material e a
selecdo das familias que efetivamente realizaram escolhas de estabelecimentos
escolares. Dos 22 casos, encontramos 14 familias que escolheram as escolas. Dessas 14
familias, duas precisaram ser excluidas da amostra porque os alunos estavam cursando 0
7° ano do ensino fundamental. Em ambos os casos os estudantes foram transferidos fora
do periodo ideal de transferéncia. Por isso, optamos por excluir os dois casos dessa
analise inicial. Eles serdo analisados em trabalhos posteriores.

O segundo passo foi identificar, dentre as 12 familias, quais conseguiram acessar
as escolas desejadas e quais familias ndo conseguiram acessar. Temos assim o seguinte

quadro referente ao polo estudado:
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Familias que conseguiram
acessar a escola
desejada

7 casos

Familias que escolheram

12 casos Familias que n3o

conseguiram acessar a
escola desejada

5 casos

Sendo assim temos dois grupos de familias: as que conseguiram e as que nao
conseguiram acessar as escolas escolhidas. Para analisar os processos de escolha e
acesso as escolas desejadas por essas familias, construimos um desenho de estudo que
busca responder as questdes referentes a cada grupo de familias. Na sequéncia sera

descrito tal desenho e as questdes que nos orientam.

3.2 Desenho do estudo

Para alcancar os objetivos propostos neste estudo, dividimos a analise em dois
momentos: 1) Estratégia de Escolha — hierarquizagdo das escolas e motivagdes para
escolha; 2) Estratégias de Acesso.

Nesses dois momentos o objetivo foi analisar a estrutura de oportunidades
educacionais (a geografia objetiva de oportunidades escolares), as caracteristicas das
familias, os recursos utilizados por elas (para escolha e depois para 0 acesso) e as
estratégias familiares tipicas desenvolvidas nesse processo de escolha e acesso (ver
Quadro 1).
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MOMENTO 1 — Hierarquizagdo das escolas
e motivagGes para escolha

—

ESTRUTURA DE OPORTUNIDADES:

* Geografia Objetiva de Oportunidades
Escolares

RECURSOS ESTRATEGIAS
CARACTERISTICAS DAS FAMILIAS: [ | ACESSADOS TiPICAS DE ESCOLHA

* Capital Cultural, Social e Econémico
e Estrutura Familiar
* Redes Sociais

* Percepgdes sobre o filho e adequacgao

aescola Czr:jcae“pj:gede “Tradi¢cdo”
— Expectativa
sobre o filho e
adequacdoa
escola
Quadro 1

O modelo acima foi proposto com base nas indicacGes ja realizadas pelo debate
socioldgico sobre escolha escolar. Nesse sentido, podemos sugerir alguns tipos de
estratégias de escolha, como por exemplo, escolhas baseadas na concepgao de “boa”
escola (BALL; VICENT, 1998; HOLME, 2002; RESENDE et al., 2011), na expectativa
do filho e adequacdo a escola (BALL et al., 1994), baseados na justificativa de que os
amigos, vizinhos e parentes, estudam ou estudaram na escola (BELL, 2005) — o que
pode ser traduzido como escolha baseada na “tradi¢ao” — e escolhas mais instrumentais
(baseadas na proximidade de casa ou trabalho dos responsaveis, seguranca, etc.).
Durante o percurso e conforme os dados coletados, 0 modelo nos permitird comparar 0s
casos e analisa-los com base nos modelos de escolha ja descritos pela literatura da area.

J& 0 esquema sobre 0 segundo momento de analise diz respeito as estratégias de
acesso as escolas desejadas. O modelo pretende identificar i) quais familias
conseguiram acessar a escola escolhida e ii) quais familias que apesar de terem
escolhido ndo conseguiram acessar a escola desejada.

Uma vez feita essa distingdo, pretende-se analisar os perfis das familias que
pertencem a esses dois grupos: i) aqueles que escolheram e conseguiram e ii) 0s que
escolheram mas ndo conseguiram acessar a escola de preferéncia. Para analisar o perfil
das familias, serdo considerados os aspectos culturais, sociais e econémicos, bem como,

as redes de sociabilidade da familia.
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Em seguida, desejamos observar como os pais elaboram suas estratégias frente
as regras de matricula. O intuito é comparar e analisar como os pais utilizam as regras
formais de matricula em dialogo com os recursos disponiveis em suas redes sociais. O
objetivo é mapear as estratégias familiares para acessar as escolas escolhidas, sejam

essas estratégias desenvolvidas via regras formais ou informais (ver Quadro 2).

CONSEGUIU
acessar a escola escolhida

MOMENTO 2 — Estratégias de Acesso | _—2
as Escolas Escolhidas \

NAO CONSEGUIU
acessar a escola escolhida

Caracteristicas das familias:

* Capital Cultural, Social e Econémico
* Estrutura Familiar

* Redes Sociais

RECURSOS ESTRATEGIAS
ACESSADOS TIPICAS DE ACESSO

Regulamentagao de matricula:

* Flexibilizagdao daregulamentagdoe /
autonomia das direcOes escolares.

Regras Regras
— formais informais

Conjugacgdaode regras
formais e informais

Quadro 2

Com base nesse desenho de analise, pretendemos responder questdes como:
guem sdo as familias que conseguiram realizar seus projetos para 0 acesso e quais
recursos utilizaram? Quem sdo aquelas que ndo conseguiram e quais recursos foram
mobilizados?

A partir de tais questdes e desenho de estudo, no proximo capitulo trabalharemos
com as analises. Primeiramente, iremos analisar as regras formais sobre os
procedimentos de matricula na rede municipal do Rio de Janeiro para, na sequéncia,

analisarmos as acOes das familias no processo de escolha e acesso as escolas desejadas.
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CAPITULO 4 - ENTRE REGRAS FORMAIS E NAVEGACOES INDIVIDUAIS

Para tratar dos processos de escolha e acesso as escolas do municipio do Rio de
Janeiro, antes é necessario analisar as regras formais que regem os procedimentos de
matricula na rede municipal de ensino. Neste capitulo, portanto, analisaremos 0s
caminhos formalmente possiveis, de acordo com a Portaria E/SUBG/CP N° 28, DE 09
DE OUTUBRO DE 2012, para alunos que desejam se matricular em escolas municipais
do Rio de Janeiro.

Uma vez descritos os processos formais de matricula, em seguida, analisaremos
as navegacdes individuais das familias. O conjunto de dados nos indica a existéncia de

interagBes informais que ocorrem, de forma simultanea, no momento matricula.

4.1 Regras formais de matricula para escolas municipais do Rio de Janeiro

O funcionamento do sistema formal de matricula em escolas municipais do Rio
de Janeiro é regulamentado pela Portaria E/SUBG/CP N° 28, DE 09 DE OUTUBRO
DE 2012, que fixa normas para a matricula no ano letivo de 2013.

No que diz respeito a matricula nas unidades escolares de Ensino Fundamental
da rede publica municipal de ensino, os alunos que foram matriculados no ano de 2012
tiveram suas matriculas renovadas automaticamente para o ano letivo de 2013. Segundo
o0 art. 3° paragrafo 1° os alunos que estudassem em escolas que ndo oferecessem o
segmento subsequente ou classe pretendida, teriam suas matriculas garantidas por meio
de remanejamento. Isto é, seriam transferidos automaticamente para unidades escolares
mais proximas da sua residéncia ou para unidades escolares de opcao do responsavel. O
remanejamento € caracterizado por transferir os alunos em blocos para escolas que
oferecem 0 segmento seguinte. Neste momento, as escolas de primeiro segmento
estabelecem certo convénio com as escolas de segundo segmento®.

O trabalho de Bruel (2014) analisa detalhadamente a politica de matricula do
municipio do Rio de Janeiro. O estudo indica que cada CRE possui autonomia para
definir se as escolas devem pedir as familias que indiquem os estabelecimentos de

ensino de preferéncia ou se as proprias instituicbes (escolas e CREs) sdo as que

%0 Como indica o estudo de Carvalho (2014), o fluxo entre as escolas que s6 oferecem 1° segmento e as
escolas que oferecem 2° segmento ndo parece ser aleatdrio e sugere um aparente convénio entre as
escolas. A autora demonstra que esse convénio ocorre entre escolas de primeiro e segundo segmento que
apresentam perfis semelhantes.
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definirdo as escolas de destino dos estudantes. A autora salienta que ambas as situagoes
estdo amparadas pelas normas formais de matricula, entretanto, produzem efeitos
distintos. Enquanto, em uma das situagdes 0s pais tém maior poder de decisdo sobre a
vida escolar dos filhos, na outra situacdo sdo as escolas e CRES que assumem esse
poder de interferéncia e decisdo sobre a continuidade da escolarizacéo dos alunos.

Todavia, a regulamentacédo permite que os pais busquem vagas escolares quando
ndo séo remanejados para escolas que gostariam. Fica dito, no art. 5° que uma vez
matriculado, hd a possibilidade de transferéncia interna caso os pais desejem outra
unidade escolar da rede publica. A solicitacdo de transferéncia deve ser realizada via
internet num periodo especifico e determinado pela SME. E importante destacar que 0s
pais que optam pela matricula online estardo concorrendo a um quadro limitado de
vagas nas escolas da rede municipal de ensino. Isto porque as vagas disponiveis pela
internet sdo aquelas que restaram apds o procedimento de remanejamento.

A matricula online, a partir de 2011, passou a ser realizada em dois momentos.
O primeiro momento ocorre no final do ano letivo e o segundo momento no inicio do
ano seguinte, antes das aulas comecarem. Os dois momentos apresentam diferencas em
relacdo aos critérios de alocacdo e disponibilidade de vagas nos estabelecimentos
escolares.

No primeiro momento de matricula online os pais ou responsaveis devem
cadastrar no site da SME, além de informacdes sobre o aluno, um conjunto de no
minimo trés e no maximo cinco opc¢des de escolas, por ordem de preferéncia. Para 0s
anos de 2010 e 2013, os pais poderiam escolher qualquer um dos estabelecimentos de
ensino da rede municipal, pois todos estavam disponiveis para receber solicitaces de
matricula, diferente dos anos 2011 e 2012 cujas op¢Oes eram limitadas as escolas que
possuiam vagas disponiveis.

Ocorreu que em 2010 houve muitas solicitagdes por matriculas em escolas onde
ndo havia vagas. Por esse motivo, a partir de 2011 a SME restringiu a escolha dos
responsaveis as escolas que de fato possuiam vagas. Contudo, em 2013 a administracao
municipal estabeleceu que todas as instituigdes deveriam oferecer pelo menos uma vaga
para cada ano/série e turno que a escola possuia, mesmo que isso implicasse permanecer
com alunos excedentes em algumas turmas. Com base nesse modelo de distribui¢do de
vagas escolares, é possivel constatar que as escolhas e possibilidades de acesso as

escolas desejadas sdo restritas a um numero limitado de oportunidades educacionais,
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principalmente no que diz respeito aos estabelecimentos que possui maior demanda
(BRUEL, 2014).

Nesse primeiro momento de matricula informatizada a alocagdo dos candidatos
atende, primeiramente, as seguintes prioridades legais®":

a) candidatos que possuam irméos frequentando a Unidade Escolar procurada;

b) filhos de servidores lotados na Unidade Escolar procurada;

c) filhos adotivos amparados pela Lei Municipal n® 2.210 de 21/07/1994;

d) candidatos oriundos de orfanatos;

e) responsaveis com filhos matriculados em unidade escolar que ofereca

Educacéo de Jovens e Adultos.

f) filhos de mé&e adolescente;

g) filhos de refugiados.

Em seguida, uma vez feito o atendimento aos alunos que se enquadram nas
prioridades legais, a distribuicdo das vagas ocorrem de forma aleatdria, por sorteio sem
considerar a ordem de inscricdo realizada pela internet, como esta escrito na Portaria
E/SUBG/CP N° 28, DE 09 DE OUTUBRO DE 2012, paragrafo 1°, do art. 6°. Além das
prioridades estabelecidas, também considera distancia entre a residéncia do aluno, a
escola atual e a escola escolhida pela familia (BRUEL, 2014).

Feita a distribuicdo, as familias recebem a confirmacdo da vaga em que foram
alocados pela SME. O resultado é enviado para os pais por meio de carta, e-mail e
mensagem de texto pelo celular, além de ser disponibilizado no préprio site da SME. As
familias devem, em seguida, realizar a matricula na escola em que foram alocados
dentro de um prazo determinado pela SME. Caso isso ndo ocorra, a vaga pode ser
disponibilizada para outro estudante.

Existe, no entanto, outra chance para as familias que perderam o prazo do
primeiro momento de inscricdo online, ou que ndo foram alocadas nas escolas
escolhidas ou que ndo confirmaram a matricula realizada no primeiro momento. Tais
familias podem proceder no segundo momento de matricula informatizada, contudo, os
critérios de alocacao e disponibilidade de vagas apresentam algumas mudancas. Nesse
momento sdo disponibilizadas como opc¢do de escolha apenas as escolas que de fato
possuem vagas. Diferente do primeiro momento de inscricdo, as familias indicam

apenas uma opcdo de escola que imediatamente é retirada do banco de vagas e fica

31 Descritas na Portaria E/SUBG/CP N° 28, DE 09 DE OUTUBRO DE 2012.
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reservada para a familia que a solicitou. A distribuicdo das vagas ndo ocorre de forma
aleatoria e a ordem de inscricdo faz a diferenca nesse momento (BRUEL, 2014).

E possivel notar que as familias que concorrem por vagas escolares neste
segundo momento de matricula online, estdo sujeitas a um quadro ainda mais restrito de
oportunidades. Se considerarmos que as vagas mais demandadas foram selecionadas no
primeiro momento de matricula online, no segundo momento estdo disponiveis as
escolas cujas vagas s@o menos requeridas. Como destaca Bruel “(...) a existéncia de
uma estrutura de oportunidades diferenciadas, tendo em vista a hierarquizacdo das
instituicGes de ensino, aliada a uma quantidade fixa de vagas em cada escola, limita a
possibilidade de acesso sobretudo aos estabelecimentos que concentram demanda”
(BRUEL, 2014, p. 65).

Apds os dois momentos de matricula online, os pais podem buscar por
transferéncias internas nas escolas desejadas durante todo ano letivo. Isto €, 0s
responsaveis que ndo conseguiram vaga pelo sistema informatizado ou que nao
participaram destes momentos por algum motivo, podem procurar vagas escolares indo
direto as escolas desejadas ou, ainda, podem recorrer a CRE. Neste momento, faz-se do
contato pessoal o principal recurso para acessar a vaga desejada.

Sistematicamente, a regulamentacao define quatro momentos para matricula:

1 — Primeira matricula: periodo especifico destinado aos alunos novos na rede,

aqueles que nunca estudaram em escolas municipais. Neste caso, a matricula é

realizada pela internet num periodo especifico e determinado pela SME ou

direto na escola desejada, ap6s o periodo de matricula online.

2 — Renovagdo automatica: periodo especifico destinado aos alunos que fazem

parte da rede e que continuardo a estudar na escola que estdo matriculados. Ao

final do ano letivo a matricula do aluno é renovada automaticamente bastando a

escola oferecer a série/ano seguinte.

3 — Remanejamento: ocorre quando a escola ndo oferece o segmento seguinte,

sendo necessario remanejar os alunos em bloco para outra escola que ofereca o

proximo segmento. Esse momento é caracterizado por transferir os alunos em

blocos para escolas “conveniadas”, ou seja, aquelas que fazem parte do polo.

Caso o responsavel, por algum motivo, ndo queira seguir 0 remanejamento, ele

pode escolher a escola do seu filho através da matricula online ou pode buscar

vaga direto na escola que deseja fora do prazo de matricula online.
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4 — Transferéncias internas: Unico momento que pode ocorrer durante todo o
ano letivo para alunos que desejam fazer transferéncias para escolas da rede
municipal. Neste momento, o procedimento pode ser realizado online num
periodo especifico e determinado pela SME ou direto nas escolas desejadas,

apos o periodo especifico de matricula.

Nosso estudo se interessa pelo momento de remanejamento e transferéncias
internas que ocorreram no final do ano letivo e no periodo de matricula, com foco nos
alunos que estdo terminando os anos iniciais do ensino fundamental e decidem

continuar cursando os anos finais do segmento seguinte:

Remanejamento  Transferéncia

(do 52 para o 62 anos do ensino fundamental)

Anos iniciais do Anos finais do
ensino fundamental ‘ ensino fundamental

(12 ao 52 ano) (62a0 92 ano)

Com base nas informac6es dispostas na Portaria E/SUBG/CP N° 28, DE 09 DE
OUTUBRO DE 2012, sobre a matricula para o ano letivo de 2013, é possivel imaginar
cinco perfis de alunos que procuram vagas nas escolas municipais que oferecem o
segundo segmento do ensino fundamental:

1 - Alunos que nunca foram matriculados na rede publica e precisam iniciar no

segundo segmento.

2 - Alunos que estudam em escolas que tém segundo segmento e desejam

permanecer na escola.

3 - Alunos que estudam em escolas que tém segundo segmento e desejam mudar

de escola.

4 - Alunos matriculados na rede publica em escolas que ndo oferecem segundo

segmento.

5 - Alunos que decidem mudar de escola depois do periodo de matricula.
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Supondo que as familias inseridas nesses perfis sigam exclusivamente 0s
processos formais, regulamentados para escolha e acesso as escolas municipais do Rio
de Janeiro, podemos imaginar quais seriam 0s caminhos possiveis.

No primeiro caso, 0 aluno que ainda ndo faz parte da rede publica municipal de
ensino devera entdo realizar a “pré-matricula”, na data prevista, através da internet. O
responsavel acessara o site da matricula online, em seguida, colocard, além das
informacdes do aluno, as cinco opgbes de escola por ordem de preferéncia.
Posteriormente, através do préprio site disponivel para matricula, por email ou por
carta, o responsavel recebera a confirmacdo da escola que o seu filho devera ser
alocado. Assim, com 0s documentos necessarios em maos, o responsavel ira até a escola
indicada e realizara a matricula.

Caso o responsavel perca o prazo de matricula online e ndo consiga inscrever
seu filho via internet, ele entdo pode ir até a escola de sua preferéncia e solicitar uma
vaga para o seu filho. Essa solicitacdo pode ser feita até a data fixada pela Secretaria de
Educacdo, no caso, até o més de setembro, depois disso ndo € mais permitida a
matricula em escolas da rede.

No segundo caso, 0 aluno ja possui matricula na rede e sua escola oferece o
segmento seguinte. Sendo assim, o aluno tera sua matricula renovada automaticamente,
permanecendo na escola que estuda.

No terceiro caso, quando o aluno pertencente a uma escola que oferece os dois
segmentos mas o responsavel deseja mudar o filho de escola, ele assim pode fazer
através da matricula online. Esse procedimento é chamado de transferéncia interna,
quando o aluno ja tem matricula na rede municipal de ensino e deseja ser transferido
para outra escola que ndo é a de origem. Nesse caso, pelo site disponivel pela Secretaria
de Educacdo, ele colocara as informacgdes gerais do seu filho, assim como as cinco
opcodes de escolas municipais que deseja em ordem de preferéncia.

Contudo, se o responsavel perder o prazo ou se a sua decisdo de mudar o filho
tiver sido tomada fora do prazo de matricula online, ele pode ir até a escola desejada e
solicitar uma vaga para o seu filho. Para alunos que ja tem matricula na rede, esse tipo
de procedimento, chamado de transferéncia interna, pode ser realizado durante todo o
ano letivo, ap0s o prazo de matricula via internet.

Pensemos no quarto caso. O aluno possui matricula porém a escola de origem
ndo oferece 0 segmento seguinte. O procedimento indicado pela regulamentacdo é o

chamado remanejamento. Consiste em transferir alunos de escolas que possuem apenas
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0 primeiro segmento para escolas que oferecem as séries/anos seguintes. Sendo assim,
por remanejamento, a escola de origem encaminhara o aluno para a escola mais proxima
de sua residéncia ou para unidade escolar de op¢édo do responsavel.

Caso o responsavel, por algum motivo, ndo queira seguir 0 remanejamento, ou
seja, deseje outra escola que ndo é a que o filho foi remanejado, ele pode tentar a
transferéncia interna de seu filho através da matricula online. Nesse caso, 0
procedimento via internet é o mesmo: acessar o site disponivel pela Secretaria de
Educacao, colocar as informaces gerais do aluno e as cinco escolas de sua preferéncia.
Na data de confirmacdo da matricula, o responsavel sabera em qual escola o seu filho
deveré ser alocado.

Também é valido nesse caso a transferéncia interna fora do prazo de matricula
online. Ou seja, se por algum motivo o responsavel ndo tenha conseguido transferir seu
filho de escola via internet no prazo estipulado, ele pode buscar vaga direto na escola
que deseja que seu filho estude.

No quinto caso, imaginemos uma familia que tenha mudado de domicilio ou de
bairro no meio do ano letivo. Supondo que ela precise trocar seu filho de escola por
conta do seu local de moradia. A Unica opc¢do seria o procedimento de transferéncia
interna fora do prazo de matricula online. Sendo assim, o responsavel escolhe a escola
que deseja que seu filho estude; em seguida, vai até a escola em busca de uma vaga.
Nesse momento, cabe ao responsavel procurar a direcdo da escola para fazer a
solicitacdo.

Dentre estes cinco perfis de alunos, é possivel questionar: em qual destes
processos a diretora teria maior poder de decis@o sobre a concessao de vagas escolares?

Em tese, 0 quinto caso é o que mais parece ser passivel de intervencdo da
direcdo escolar, uma vez que o contato pessoal é o Unico caminho para se conseguir a
vaga. Porém, vemos que em todas as etapas é permitida a procura por vagas escolares
direto na instituicdo escolar. Sendo assim, é possivel questionar se em todo processo de
matricula as diretoras poderiam conceder vagas escolares com base em critérios
pessoais e ndo universais. A propria regulamentacdo, da maneira como esta escrita na
Portaria E/SUBG/CP N° 28, DE 09 DE OUTUBRO DE 2012, contribuiria para isto,
uma vez que garante o exercicio de um direito ao permitir que 0s responsaveis acessem
as escolas atraves do contato pessoal; por outro lado, também garante que as diretoras
tenham maior poder diante da distribuicdo de vagas escolares, mantendo e ampliando o

poder institucional.
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Desse modo, € possivel trabalhar com a hipotese de que a atuacdo da direcéo
escolar, na distribuicdo de vagas escolares, vai além das regras racionais-legais e que a
propria lei abre brechas para praticas ndo universalistas ao permitir que a direcdo
escolar exerca um dominio pessoal e arbitrario no acesso dos alunos as escolas que séo
geridas por elas. Talvez seja possivel caracterizar essa situagdo como mandonismo
(Queiroz, 1976) e/ou patrimonialismo. Pode haver regras informais que séo arraigadas e
compartilhadas pela diregéo escolar.

No entanto, tal hipdtese precisa ser verificada com base na descricdo das
condutas efetivas que orientam as praticas da direcdo escolar. A seguir, iremos explorar
essa questdo a partir da perspectiva das familias que desejam ou precisam matricular
seus filhos na rede publica de ensino. As analises dos discursos dos pais e descri¢ao dos
caminhos que percorreram no processo de matricula dos filhos, permitiram identificar as
praticas e condutas das direcdes escolares que orientam as familias no que diz respeito a
matricula de alunos na rede municipal de ensino.

Portanto, na sequéncia, apresentaremos as trajetorias familiares no processo de
escolha e acesso as escolas municipais do Rio de Janeiro. Para alcancar os objetivos da
nossa pesquisa, vamos trabalhar com o perfil de alunos que se enquadram no quarto
caso descrito acima: alunos matriculados em escolas que ndo oferecem segundo
segmento. Trataremos das familias que realizaram suas matriculas no prazo

determinado para este tipo de procedimento.

4.2 Os processos de navegacao das familias: dados e analises

Nesta secdo realizaremos a analise dos processos de navegacdo das familias
selecionadas para o estudo. O objetivo principal € investigar quais os critérios utilizados
pelos pais durante a escolha das escolas e quais caminhos e recursos foram utilizados
para acessar as escolas escolhidas, mesmo quando estes ndo conseguiram acessar a
escola desejada.

As familias foram selecionadas porque escolheram escolas que pertencem a um
polo de matricula, por isso, primeiramente faremos uma analise descritiva do polo
selecionado com objetivo de compreender a relagcdo entre o processo de tomada de
decisdo dos pais na escolha escolar e a distribuicdo objetiva de oportunidades

educacionais no territorio selecionado. Em seguida, apresentaremos o perfil das familias
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comparando aquelas que conseguiram com as que ndo conseguiram acessar as escolas
desejadas.

As andlises serdo dedicadas, primeiramente, as familias que escolheram e
conseguiram e, posteriormente, as familias que escolheram, mas ndo conseguiram

acessar a escola desejada.

4.2.1 Anélise descritiva das escolas - polo 22 CRE

Como mencionamos anteriormente, os polos apresentam caracteristicas que se
diferenciam em relacdo ao nivel socioeconémico, ao territorio e a populacdo que é
atendida e a existéncia de um possivel padrdo de remanejamento de alunos entre as
escolas dos polos (KOSLINSKI & CARVALHO, 2013). Por isso, é necessario conhecer
primeiramente o perfil das escolas pertencentes ao polo que estamos estudando. Além
disso, a partir do perfil das escolas podemos mapear a geografia objetiva de
oportunidades em que as familias da amostra estdo inseridas. Sera, entdo, possivel saber
quais séo as escolas disponiveis na regido e quais sdo suas caracteristicas.

Abaixo apresentaremos uma tabela com varidveis que nos permitem certo nivel
de comparabilidade entre as escolas. Trabalharemos com algumas informaces sobre a
composicao e o desempenho escolar do seu alunado. As escolas que oferecem apenas o
primeiro segmento foram denominadas Escola A, Escola B, Escola Ill, Escola C e
Escola D; e as escolas que oferecem (além do primeiro segmento) o segundo segmento
foram denominadas Escola I, Escola Il, Escola V, Escola IV, Escola VI, Escola VII. A
oposicdo entre letras e numeros foi utilizada para que pudéssemos analisar 0s
movimentos dos alunos entre uma escola e outra. Optamos por ndo utilizar nomes
ficticios porque entendemos que tornaria a leitura mais confusa.

Para construir o perfil das escolas utilizamos informagdes sobre 0s segmentos
que as escolas oferecem e as varidveis: média da Prova Brasil Padronizada (PBP),
maxima de escolarizacdo dos pais e cor. A média da Prova Brasil Padronizada é
referente aos anos de 2005, 2007, 2009 e 2011 e esta na tabela em ordem crescente
(primeiro as escolas com maiores notas para as escolas com menores notas). Utilizamos
0s bancos disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep) para construgdo dessa variavel.

A segunda informagé&o é a variavel denominada alta escolaridade dos pais. Esta é

uma variavel ordinal, em que temos 0 para auséncia de escolarizacdo, 1 para ensino
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fundamental incompleto, 2 para ensino fundamental completo, 3 para ensino médio
completo e 4 para ensino superior. Calculamos a porcentagem das familias que possuem
ensino médio e ensino superior. Utilizamos os dados do banco de 2009 disponibilizados
pela SME.

Na sequéncia, a variavel cor é a informacao de brancos e ndo brancos (o que
inclui pardo, preto, amarelo/oriental e indigena). Na tabela, informamos a porcentagem
de alunos brancos na composicdo do alunado em cada estabelecimento escolar. Essa
variavel também foi construida a partir do banco de 2009 da SME.

Tanto para a variavel alta escolaridade dos pais quanto para a variavel cor, a
escolha pelo ano 2009 se deu devido a confiabilidade dos dados do banco. A base de
dados disponibilizada pela SME-RJ precisou passar por um “processo de limpeza” antes
da realizacdo das analises. O banco de 2009 era o que ja tinha passado por esse processo
de limpeza e, por isso, € 0 que contém menos dados faltantes sendo, portanto, 0 mais

adequado para desenvolver as andlises aqui apresentadas (CARVALHO, 2014).

Tabela 1: Perfil das Escolas

ESCOLAS 1° SEGMENTO ESCOLAS 2° SEGMENTO
Prova E_;rasil % de pais Prova Brasil % de pais
Escolas Padronizada com alta Cor (% Escolas Padronizada com alta Cor (%
(2005, 2007, escolaridade brancos) (2005, 2007, escolaridade brancos)
2009,2011) 2009,2011)
ESCOLA A 6,84 0,53 0,60
ESCOLA I 6,47 0,32 0,65 ESCOLAI 5,96 0,33 0,73
ESCOLAB 6,21 0,38 0,67
ESCOLA I 6,20 0,52 0,43 | ESCOLAII 5,56 0,45 0,53
ESCOLA 111 5,98 0,26 0,56 | ESCOLA I * 0,26 0,45
ESCOLAC 5,90 0,49 0,55
ESCOLA D 5,72 0,30 0,45
ESCOLA IV 5,62 0,27 0,42 | ESCOLA IV 5,08 0,30 0,49
ESCOLAV 5,36 0,26 0,40 ESCOLAV 5,25 0,37 0,49
ESCOLA VI 4,50 0,19 0,35 | ESCOLA VI 4,40 0,18 0,33
ESCOLA VII 4,38 0,13 0,31 |ESCOLAVII 3,27 0,12 0,27
Média 5,74 0,33 0,49 Média 4,92 0,28 0,47

* N&o obteve notas nos anos 2005, 2007, 2009 e 2011

A tabela acima apresenta todas as escolas do polo pertencentes a 22 CRE.
Dividimos as escolas conforme os segmentos que elas possuem. Desse modo, as escolas
de primeiro segmento séo aquelas que oferecem até o 5° ano do ensino fundamental; as
escolas de segundo segmento sdo aquelas que oferecem, além do primeiro segmento

(como ocorre em algumas escolas), as séries correspondentes do 6° ao 9° ano. Queremos
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destacar as Escolas A, B, C e D que por serem as unicas que oferecem apenas o
primeiro segmento, sdo as escolas que precisam remanejar estudantes. As demais
escolas (representadas por algarismos romanos) tendem a receber alunos das escolas
que nédo oferecem o segundo segmento.

A partir da tabela é possivel visualizar uma clara gradacdo quanto o desempenho
escolar considerando a nota na Prova Brasil e uma grande variabilidade no que diz
respeito a escolaridade dos pais e a cor dos alunos. Tanto as escolas de primeiro, quanto
as de segundo segmento apresentam resultados discrepantes, se comparadas aos seus
pares do mesmo segmento, organizando hierarquicamente as escolas.

Comparando os segmentos podemos visualizar que as escolas de primeiro
segmento possuem desempenho maior que as escolas de segundo segmento. Tratando-
se da porcentagem de pais/responsaveis com alta escolaridade as escolas de segundo
segmento, com excec¢do das escolas Il e VI, apresentam um aumento na porcentagem de
pais escolarizados ou mantém o perfil apresentado no primeiro segmento, como € o caso
da Escola I1l. Em relagdo a cor, destacam-se as escolas I, Il e V por apresentarem um
aumento na porcentagem de brancos no segundo segmento em comparagdo com o
primeiro segmento. As demais escolas que possuem os dois segmentos apresentaram
uma diminuig&o nessa porcentagem.

No primeiro segmento, destaca-se a Escola A com a maior nota na Prova Brasil
Padronizada (6,84), 60 % dos alunos sdo brancos e 53% dos pais apresentam alta
escolaridade. No outro extremo estdo as escolas D e VII por apresentarem 0s menores
indices. A Escola D, comparada com as escolas que possuem apenas O primeiro
segmento, apresenta a menor nota na Prova Brasil Padronizada (5,72), menor
porcentagem de pais com alta escolaridade (30%) e menor porcentagem de alunos
brancos (45%). Ja a Escola VI é a com menor desempenho (4,38) e menor porcentagem
de pais com alta escolaridade (13%) e alunos brancos (31%). A Escola VII é um CIEP
(Centros Integrados de Educacdo Publica) e a Unica escola deste polo localizada dentro
de uma favela na zona sul da cidade.

Em relacdo ao segundo segmento, a Escola | € a que se destaca em relacéo ao
desempenho na PBP, cuja nota é 5.96; é também a escola que apresenta a maior
porcentagem de alunos brancos, com 73%; € a escola que apresenta a segunda maior
porcentagem de pais escolarizados. Nesse bloco de escolas, também merece atencédo a
Escola I, visto que é uma escola com desempenho proximo a Escola | e, como

veremos, € a segunda escola mais citada como escolha das familias estudadas.
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E interessante notar uma relacio entre desempenho das escolas e a composicdo
do alunado. Pode-se perceber que as escolas que apresentam as maiores notas — Escola
A, B, I e Il — tendem a apresentar maior porcentagem de alunos brancos e pais mais
escolarizados. O mesmo acontece com as escolas do extremo oposto: quanto menor a
nota, menor a porcentagem de alunos brancos e menor a escolarizacdo dos pais.

A nota na Prova Brasil reflete que as escolas séo diferentes no que diz respeito
ao seu desempenho. Esta nota pode ser acessada pelas escolas e também pelas familias.
Os resultados da Prova Brasil sdo publicos e estdo disponiveis no site do Inep.
Entendemos que tais resultados sdo pouco difundidos para as familias. Possivelmente,
elas tém maior acesso ao Indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica® (IDEB) que
¢ um indicador calculado a partir dos dados sobre aprovacdo escolar e médias de
desempenho nas avaliacdes da Prova Brasil.

No entanto, ndo houve, entre os entrevistados, nenhum que citasse o
desempenho das escolas na Prova Brasil, ou até mesmo o IDEB, como um dos critérios
que orientaram suas escolhas. Os pais tendem a classificar as escolas em um gradiente
que segue da “ma escola” a “boa escola”, de acordo com a concepgdo que eles tém
sobre qualidade. A partir das opiniGes que sdo compartilhadas pelas familias e suas
redes de sociabilidade, hierarquias de prestigio organizam também as escolas. Ao
mesmo tempo, € importante indicar que como sinaliza Costa (2008), as classificacdes
das escolas por parte dos pais tendem a coincidir com o desempenho que as mesmas
apresentam.

Essa relagdo entre prestigio e desempenho também foi verificada no nosso
estudo. Ao serem questionados sobre qual escola era a melhor do bairro, o0s
pais/responsaveis * citaram um conjunto de oito escolas de primeiro e segundo
segmento. A Escola A, Escola B, Escola | e Escola Il foram as que receberam mais
citagdes positivas. Nenhum responsavel indicou o desempenho das escolas ao justificar
sua classificacdo. Eles apontaram outros aspectos, como: disciplina rigida, professores
que ndo faltam, diretoras que “ficam em cima”, “vigiando os alunos”, “bom ensino”,
“limpeza”. Quando 0s responsdveis destacavam esses aspectos, tinham por base

principalmente as informacOes que circulavam em suas redes sociais. Eles ndo

%2 por lei, as escolas da rede precisam divulgar o IDEB da sua escola, fixando o seu resultado em lugar
visivel no ambiente escolar.

% para esta analise, consideramos todos 0s 22 casos coletados nesse polo e ndo apenas 0S Casos
selecionados para este estudo.
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necessariamente conheciam as escolas, mas acreditavam nas “informagdes quentes”
para hierarquizar e justificar suas classificagdes sobre as melhores escolas do bairro.

Quando os responsaveis foram questionados sobre a pior escola do bairro, ndo
encontramos as mesmas correlagdes. Apesar de citarem diversas escolas, a op¢ao “nao
sabe” foi a mais recorrente. Enquanto para a melhor escola do bairro, apenas uma
familia respondeu “ndo sabe”, para a pior escola do bairro sete familias optaram por tal
resposta. Dentre os entrevistados, cinco familias alegaram que s6 podem dizer daquilo
que conhecem e que, portanto, todas as escolas que seus filhos estudaram sédo boas.
Uma familia entendia que as escolas eram iguais e que, portanto, ndo existia uma pior
escola, apesar de ter indicado a presenca de uma melhor escola no bairro. Outra familia,
quando indagada sobre a pior escola do bairro, disse: “eu ndo vou te responder isso ndo
[pausa] se eu responder isso ai, eu vou complicar uma escola sem saber” (Familia do
aluno Lucas).

Treze pais identificaram as piores escolas do bairro e duas outras familias ndo
souberam dizer o nome da escola, mas sinalizaram a existéncia de uma escola que para
elas € a pior do bairro. Foram, igualmente, citadas a Escola 11, Escola IV e Escola V.
Para estas escolas os destaques negativos foram: o ensino, a bagunca, a falta de
organizacdo da escola, os professores e a violéncia ou falta de seguranca.

E possivel observar que as redes sociais sdo utilizadas para justificar tanto a
classificacdo da melhor como da pior escola do bairro. Entretanto, é possivel identificar
que para as melhores escolas os pais utilizam suas experiéncias pessoais vividas nas
instituicbes como meio de atribuir valor as escolas. Isso explicaria, por exemplo, a
presenca de escolas de primeiro segmento sendo as mais citadas. Ja nas piores escolas,
vemos com maior frequéncia a justificativa via redes sociais, dessa forma, os pais
indicam que mesmo ndo conhecendo as escolas, “dizem que” Ou “as pessoas cometam”
sobre a reputagdo negativa dessas escolas e por este motivo, eles utilizam tais
classificagoes.

Através da tabela abaixo, podemos visualizar as escolas que os alunos
pertenciam, as escolas que eles escolheram e, na Gltima coluna, as escolas em que foram
matriculados. Neste momento, no entanto, queremos chamar atencdo para as escolhas
das familias. Vemos que elas, embora ndo tenham indicado desempenho como critério,
escolheram as escolas com maiores desempenhos na Prova Brasil Padronizada, o que
nos permite manter a hipotese de que a reputacdo das escolas tende a ser equivalente ao

desempenho em avaliagOes externas de aprendizagem. As escolas que apresentam
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menores notas — Escola IV, Escola VI, Escola VII — ndo fizeram parte das escolhas de
nenhuma familia da nossa amostra. Em contrapartida, duas familias escolheram uma
escola que ndo pertence ao polo estudado, trata-se da Escola W. Como veremos na
descricdo dos casos, essa escola se localiza em outro bairro e possui nota na PBP maior
que todas as escolas do polo estudado.

Tabela 2: Escolas escolhidas pelas familias

. Escola que foi
Familias Escola de origem Esco!a transferido
(1° segmento) escolhida .
(conseguiu acesso)
Elane Escola B Escola | Escola |
Lara Escola B Escola | Escola |
Luciano Escola B Escola | Escola |
Gislene Escola B Escola Il Escola |
Laurindo Escola B Escola 1l Escola |
Lauro Escola C Escola W Escola W
Selina Escola C Escola V Escola V
Luciana Escola A Escola Il Escola Il
Antonio Escola A Escola Il Escola Il
Valter Escola A Escola V Escola Il
Sara Escola A Escola V Escola Il
Naiara Escola C Escola W Escola V

Com base nessas analises preliminares, considerando o desempenho das escolas
de segundo segmento, podemos concluir que mesmo em um contexto relativamente
homogéneo, onde as escolas ndo apresentam grandes diferencas se comparadas as
escolas de outros polos (KOSLINSKI et al, 2012; CARVALHO, 2014), as familias
identificam que as escolas ndo sdo iguais e as organizam a partir do prestigio que elas

possuem. Com base nessa organizacao, as familias efetivam suas escolhas.
4.2.2 Perfil das familias selecionadas - Polo 22 CRE

Como discutimos no capitulo 1, uma série de estudos indica que as
caracteristicas das familias, os diferentes tipos de capitais que elas possuem e o contexto
social em que estdo inseridas, estdo relacionados as estratégias familiares de escolha de
estabelecimentos escolares. Diante disso, torna-se importante caracterizar as familias
para posteriormente pensarmos em possiveis relacdes entre os perfis das familias e o
processo de escolha e acesso as escolas escolhidas.

Nesta secdo iremos tragar um panorama geral das familias selecionadas, que

somam o total de 12 familias. Levaremos em consideragdo, num primeiro momento, as
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seguintes variaveis: (i) local de moradia, (ii) bens domésticos, (iii) participacdo em
politicas de distribuicdo de renda, (iv) escolaridade da mée, (vi) tipo de insercdo no
mercado de trabalho e (vii) sucesso ou fracasso no acesso a escola desejada. Assim sera
possivel analisar a relacdo entre as variaveis que compdem o nivel socioecondmico das
familias selecionadas e 0 sucesso ou fracasso nas tentativas de acesso as escolas
escolhidas.

Sobre o local de moradia, nosso interesse foi identificar as familias que residem
em favelas/comunidades que, no caso, estdo localizadas na Zona Sul da cidade. Uma
série de estudos aponta a influencia do local de moradia no campo de possibilidades de
escolha e acesso as escolas na cidade do Rio de Janeiro (ZUCCARELLI, 2009;
NOVAES, 2010; RIEHL, 2011). Além disso, o local de moradia pode ser um indicador
do nivel socioecondmico da familia. Trabalharemos, nesse estudo, com a oposi¢édo entre
aqueles que residem em favela e aqueles que ndo residem. A oposicdo tem potencial
heuristico porque conforme a literatura sobre favelas indica, o fato de morar em favela,
independentemente da posicdo econOmica stricto sensu, gera processos de
estigmatizacdo (VALLADARES, 1978, 2000, 2005; ALVITO, 2001; PICOLLO, 2006;
FREIRE-MEDEIRQOS, 2009; PAIVA; BURGOS, 2009; SILVA, 2010).

Nesse caso, podemos supor, e nossas entrevistas indicam, que a oposic¢ao aluno
morador de favela versus aluno ndo morador de favela orienta 0 campo de significacdo
dos agentes escolares®.

Sobre 0s bens domésticos, 0 questionario indicava uma série de itens e as
familias deveriam responder se possuiam ou ndo cada um deles. Os itens sdo: 1) TV
LCD ou plasma, 2) geladeira, 3) telefone fixo, 4) micro-ondas, 5) méaquina de lavar, 6)
video/DVD, 7) computador, 8) impressora, 9) telefone celular, 10) automovel, 11)
internet e 12) TV por assinatura. A partir das respostas dos pais/responsaveis, somamos
0 nimero de bens domésticos e consideramos a escassez dos bens por familia. Ou seja,
dentre os 12 itens listados no questionario, somamos os bens domésticos que as familias
responderam nao possuir. Nossa intencdo era obter uma medida aproximada de nivel
socioeconbmico que nos permitisse comparar as familias estudadas.

Também consideramos o recebimento de bolsas oferecidas pelo Governo

Federal como indicador de nivel socioeconémico, pois as familias que s@o beneficiadas

% Sobre esse conjunto de classificacdes, ver COSTA; PIRES DO PRADO; ROSISTOLATO (2012),
RIEHL (2011), ZUCCARELLI (2009), NOVAES (2010).
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com esse tipo de recurso fazem parte do Cadatro Unico para Programas Sociais e
recebem mensalmente, no maximo, R$140,00 por pessoa.

Em relacdo a escolaridade, trabalharemos apenas com a informacdo sobre a
mée/responsavel por ser um indicador do capital cultural da familia usualmente
considerado na Sociologia da Educacdo (COSTA; KOSLINSKI, 2011).

Por fim, temos a variavel situacdo de trabalho. Optamos por analisar apenas a
ocupacdo das mades/responsaveis dos alunos. Isso porque, dentre as doze familias
selecionadas, temos cinco familias cuja composi¢cdo familiar € monoparental, sendo a
mée a figura representante. Nenhuma dessas familias monoparentais apresenta o pai
como unico responsavel. Este fato contribuiu para analisarmos, neste primeiro
momento, apenas a situacdo de trabalho das maes/responsaveis ja que temos as
informacdes de todas as mées/responsaveis das familias selecionadas.

Com base nas variaveis descritas acima, temos a seguinte tabela:

Tabela 3: Perfil socioecondmico das familias

Eamilias Local de Bens Domeésticos Recebe | Nivel de Escolaridade | Situacéo de trabalho
Moradia (escassez de bens) | Bolsa? (mae/responséavel) (Mé&e/responsavel)
Comunidade/ x Ensino Fundamental x
Elane Favela* 7 Néo Incompleto Néo trabalha
Comunidade/ u Ensino Fundamental
Lauro Favela* 9 Néo Incompleto Trabalha
. . n Ensino Fundamental
Luciano Bairro 1 Néao Completo Trabalha
. u Ensino Fundamental ~
Lara Bairro 0 Néo Incompleto Ndo trabalha
. . « Ensino Superior
Selina Bairro 0 Néao Incompleto Trabalha
. Comunidade/ . Ensino Fundamental x
Luciana Favela® 7 Sim Incompleto N&o trabalha
. Comunidade/ x Ensino Fundamental
Antbnio Favela* 4 Néo Completo Trabalha
. . N Ensino Médio
Laurindo Bairro 2 Néo Completo Trabalha
. . . Ensino Fundamental
Gislene Bairro 4 Néao Completo Trabalha
Comunidade/ Ensino Médio
Valter Favela* 1 Né&o Completo Trabalha
Comunidade/ Ensino Fundamental
Naiara Favela* 7 Néo Completo Trabalha
Comunidade/ x Ensino Médio
Sara Favela* 5 Néo Completo Trabalha

* No contexto do Rio de Janeiro, comunidade se refere a favela, que também é definida como um
aglomerado subnormal pelo Instituto Pereira Passos.
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Podemos visualizar que as familias que residem em favelas, no total de cinco
familias, sdo as que apresentam maior escassez de bens domésticos em comparagdo com
as familias que ndo residem em favelas/comunidades.

Apenas uma familia declarou receber algum tipo de bolsa governamental. Dentre
as familias que disseram ndo receber, duas alegaram que suas bolsas foram canceladas
mas ndo souberam informar o motivo. Outra familia relatou que, apesar de saber que
tem direito a receber esse tipo de bolsa, ndo conseguiu e acabou “deixando pra la” por
conta da burocracia que o processo envolve (este é o caso da familia da Sara). E a
familia de Laurindo alegou ndo saber se podem receber este tipo de beneficio. As
demais familias ndo informaram o motivo de ndo receberem algum tipo de ajuda
governamental.

Nove maes/responsaveis estdo empregadas, apenas trés responderam nao
trabalhar. Dentre as maes que ndo trabalham, a responsavel da aluna Lara optou por ndo
trabalhar para cuidar do seu filho mais novo, enquanto as outras duas estdo
desempregadas a procura de emprego.

Sobre o nivel de escolaridade das familias, vemos que quatro familias possuem
ensino fundamental incompleto, quatro familias possuem ensino fundamental completo,
duas familias possuem ensino médio completo e apenas uma familia tem ensino
superior incompleto.

Por fim, analisamos as redes sociais das familias como base em duas variaveis:
grupos de amigos e tempo de moradia. Na perspectiva de que o capital social é resultado
da relacéo entre dois ou mais atores e que ser participante ou membro envolvido em um
grupo implica no compartilhamento de determinadas condi¢des, as quais podem ser
vantajosas ou ndo no acesso a beneficios e informacdes (COLEMAN 1988;
BOURDIEU, 2007; GRANOVETTER, 1973; ELIAS, N; SCOTSON, 2000; PUTNAM,
1996; 2000; PORTES, 1999; MARQUES 2006, 2009), acreditamos que o tempo de
moradia, ou seja, o tempo que a familia reside no local ou nas imediagdes, contribui
para a formacdo das redes sociais. Portanto, consideramos a variavel “grupos de
amigos” com o objetivo de mapear quais grupos as familias pertencem ao reconhecerem
pessoas as quais chamam de amigos.

Desse modo, temos o seguinte quadro:
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Tabela 4: Redes sociais das familias estudadas

REDES
- S TEMPO DE
FAMILIAS (possui amigos nos grupos) MORADIA
Familiares | Vizinhos | Grupos
Elane Nao Nao Nao 1a?2anos
Lauro Sim Sim Sim Mais de 10 anos
Luciano Sim Sim Sim Mais de 10 anos
Lara Sim Sim Sim 6 a 10 anos
Selina Sim Sim Nao 6 a 10 anos
Luciana Sim Sim Nao Mais de 10 anos
Antonio Sim Nao Nao Mais de 10 anos
Laurindo Sim Sim Sim Mais de 10 anos
Gislene Sim Sim Sim 6 a 10 anos
Valter Sim Nao Sim Mais de 10 anos
Naiara Sim Sim Sim Mais de 10 anos
Sara Sim Nao Nao Mais de 10 anos

Todas as familias da amostra residem no local ou nas imediagdes h& mais de seis
anos, com excecdo da familia da aluna Elane que mora ha mais de um ano no local de
moradia. Podemos visualizar uma correlacdo entre o tempo de moradia e as redes
sociais que as familias fazem parte. As familias que apresentam ter redes sociais nos
diferentes grupos sdo aquelas que moram h& mais tempo no local de moradia, com
excecdo das familias de Antonio e Sara.

Como base nos dados que analisamos até aqui, podemos fazer algumas
consideracdes sobre o perfil das familias selecionadas para este estudo. E possivel
observar diferencas socioecondmicas e culturais entre as familias.

O fato das familias morarem ou ndo em uma favela/comunidade parece ter
relacdo com suas diferencas socioeconémicas. Na tabela 2, observamos que as familias
que apresentam maior escassez de bens sdo as que residem em favelas. O nivel
socioeconémico da familia, até certo ponto, explicaria o fato de ser morador de favela.

Embora seja possivel identificar tais relacdes entre os perfis das familias, a
analise exclusiva das variaveis relacionadas as familias ndo nos permite compreender as
diferengas nas trajetorias escolares dos alunos. Com apenas as andlise descritivas
realizadas nessa secdo ndo é possivel fazer nenhuma consideragdo explicativa sobre o
fato de algumas familias terem conseguido acessar a escola desejada enquanto outras

ndo conseguiram. Seria, portanto, necessario expandir o nimero de casos analisados.
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Isto é, ha familias com maior nivel socioeconémico que ndo conseguiram
acessar as escolas desejadas e familias com menor nivel socioeconémico que
conseguiram. E claro que estamos trabalhando com um nimero reduzido de casos, mas
as analises iniciais nos obrigam a pensar mais detidamente sobre a questdo geral que
orienta essa pesquisa. Se o nivel socioeconémico nao esta claramente associado, nos
casos analisados, ao sucesso nos processos de escolha, quais seriam os elementos
facilitadores do sucesso? Talvez seja possivel trabalhar com a hipdtese, ja indicada no
capitulo 2, de que o conhecimento das regras informais e da logica patrimonial
presentes nos processos de matricula faca a diferenca entre sucesso ou fracasso no
acesso as escolas escolhidas.

Nesse sentido, é necessario apresentar detalhadamente os caminhos percorridos
pelas familias quando decidem acessar uma escola. Descreveremos os relatos fornecidos
pelos responsaveis sobre 0s caminhos que eles percorreram no momento que precisaram
transferir seus filhos de instituicdo escolar. As se¢des seguintes tém este intuito:
descrever e analisar as estratégias familiares de escolha e acesso aos estabelecimentos
escolares desejados pelos pais/responsaveis, com foco na comparacéo entre as familias
que escolheram e conseguiram acessar e aquelas que escolheram, mas ndo tiveram

SUCESSO NO acesso.

4.2.3 Estratégias familiares de escolha e acesso a estabelecimentos escolares

Ao longo deste trabalho temos discutido os critérios de escolha e as estratégias
familiares de acesso as escolas. Nas proximas secGes apresentaremos casos que nos
permitem demonstrar como tais critérios e estratégias sdo elaborados pelos agentes em
seus contextos sociais. Com este intuito, utilizaremos dados do questionéario, do
protocolo de descricdo e também o audio das entrevistas. E necessario indicar que nio
temos audio de todas as entrevistas porque dois pais ndo permitiram que ligdssemos o
gravador. Por isso, temos dez gravacgdes.

De antemao, podemos destacar que as doze familias que afirmaram ter escolhido
a escola de seus filhos utilizaram critérios que podem ser opostos em duas classificagoes
gerais: ha familias que valorizaram aspectos relacionados diretamente as escolas e
familias que fizeram escolhas que podem ser classificadas como instrumentais.

Estamos classificando como escolhas instrumentais aquelas que envolvem

questdes pragmaticas e ndo diretamente relacionadas as visdes sobre as
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escolas/qualidade da educagdo. Encontramos apenas dois casos de escolha que se
encontram nessa classificagcdo por proximidade entre o endereco da familia e o da
escola.

Os outros aspectos, todos relacionados as visfes sobre a qualidade das
escolas/da educacéo, sdo: a qualidade do ensino, a postura da direcdo diante dos pais e
alunos, a tradicdo do ensino da escola, cursos e atividades extras que as escolas
oferecem. E importante destacar que, em alguns casos, tais visdes foram construidas a
partir de experiéncias anteriores que 0s pais vivenciaram nas instituicoes.

Dentre os entrevistados, temos dez familias que fizeram escolhas levando em
consideracao aspectos relacionados a qualidade das escolas e apenas duas familias que
escolheram exclusivamente por proximidade. Na tabela abaixo podemos visualizar os
motivos apresentados por cada familia estudada:

Tabela 5: Critérios de escolha escolar

Motivos para Escolha
Familias (critérios de escolha)
Motivo 1 Motivo 2
Elane Gestdo da escola Experiéncia anterior na escola
Lauro Ensino Experiéncia anterior na escola
Luciano Gestdo da escola Experiéncia anterior na escola
Lara Reputacdo da escola Gestdo da escola
Selina Proximidade -
Luciana | Infraestrutura fisica da escola Proximidade
Antoénio Ensino Gestdo da escola
Laurindo Proximidade -
Gislene Reputacdo da escola -
Valter Reputacéo da escola Experiéncia anterior na escola
Naiara Reputacdo da escola -
Sara Curriculo da escola -

E significativo observar o lugar das redes sociais nos processos de escolha
realizados pelas familias que escolheram orientadas por critérios baseados na qualidade
da escola. Veremos, a partir da descri¢do dos casos abaixo, que as familias se apoiam
exclusivamente nas “informagdes quentes” que circulam nas suas redes sociais para
classificar e hierarquizar as escolas. As estratégias de escolha que tais familias
desenvolveram foram consultar familiares, amigos ou conhecidos que ja tiveram algum
tipo de experiéncia nas escolas que foram consideradas pelos pais/responsaveis. Dentre
as doze familias, dez utilizaram as redes sociais como Unico recurso no processo de

escolha.
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As duas familias que ndo usaram suas redes sociais foram aquelas que utilizaram
exclusivamente o critério proximidade. Uma das familias realizou visitas as escolas.
Porém, as visitas se limitaram a questdo da distancia entre a escola e a casa onde mora a
familia. E a outra familia ndo realizou nenhum tipo de consulta para a escolha, pois
havia uma escola proxima a sua residéncia, fato que foi suficiente para a responsavel
escolher tal escola.

Através da tabela, observamos que existe um desejo por parte das familias em
alocar seus filhos em instituicdes que expressam qualidade, na concepc¢éo dos pais. Os
pais/responsaveis apontam critérios especificos que orientam e justificam suas escolhas,
nesse sentido, as suas redes sociais atuam auxiliando os pais na tomada de decisoes.

Em relacdo ao acesso a escola escolhida, estamos utilizando trés tipos de
classificacbes: (i) regras formais, (ii) regras informais e (iii) conjugacdo de regras
formais e informais.

Consideramos regras formais aquelas que estdo previstas na regulamentagéo de
matricula analisada no tépico 4.1 deste capitulo. Sendo assim, fica claro que o acesso
através da internet (matricula online) é o Unico procedimento formal para as familias
que desejam alocar seus filhos em escolas que ndo sdo aquelas indicadas pelo
remanejamento.

E possivel dizer que nos casos em que ha convergéncia entre escolha familiar e a
indicacdo da gestdo basta seguir o remanejamento. Nesses casos, as familias tém
garantia da vaga e procedem via regras formais no momento de matricula. E importante
salientar, como veremos na descri¢cdo dos casos, que existe uma diferenca entre as
familias que seguem o remanejamento por opc¢do e as familias que acatam a indicacéo
por acreditarem que ndo ha outra alternativa. Estamos classificando as familias que
seguem o remanejamento por op¢do como aquelas que utilizaram estratégias de acesso
via regras formais.

Uma vez definida quais sdo as regras formais, podemos considerar com base no
conceito de O’ Donnell (1996), que outras praticas desenvolvidas além das previstas na
regulamentacdo, sdo praticas informalmente institucionalizadas ao serem
compartilhadas. Dessa forma, identificamos que é pratica comum 0s pais procurarem a
direcdo escolar para acessar a vaga desejada. E importante destacar que a procura por
vagas direto na instituicdo escolar é permitida, segundo a regulamentacdo, apdés o

vencimento do prazo de matricula, que geralmente ocorre no comeco do ano letivo (a
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partir do més de fevereiro). Sendo assim, podemos classificar como regra informal a
procura por vagas direto na escola quando ocorre dentro do prazo de matricula.

E possivel pensar numa terceira classificacio que se destina as familias que
conjugam regras formais e informais para o acesso. Seriam aquelas que recorrem a
matricula online e, a0 mesmo tempo, utilizam de relacdes pessoais para conseguir a
vaga desejada.

A partir destas classificagdes, temos o0 seguinte quadro:

Tabela 6: Regras utilizadas e acesso as escolas

Familias Tipo de regra Conseguiu acessar a
utilizada escola desejada?

Elane Informal Sim
Lauro Formal Sim
Luciano Formal Sim
Lara Informal Sim
Selina Formal Sim
Luciana Formal Sim
Antdnio Formal Sim
Laurindo Informal Néo
Gislene Informal Néo
Valter Informal Nao
Naiara Formal Nao
Sara Informal Nao

Observa-se que seis familias procederam utilizando regras formais no acesso as
escolas desejadas e as outras seis utilizaram exclusivamente os procedimentos
informais. N&o encontramos familias que conjugaram regras formais e informais®.

Dentre os que utilizaram as regras formais, trés familias seguiram o
remanejamento, uma familia utilizou a matricula online (caso do aluno Lauro) e duas
familias preencheram um documento listando as escolas que desejavam. Dentre as
familias que procederam via regras informais, todas utilizaram de relagdes pessoais com
a gestdo da escola na tentativa de acessarem as vagas, mas nem todas conseguiram.

Na tabela, além do tipo de regra utilizada, podemos visualizar quais familias
conseguiram acessar as escolas escolhidas. Sete familias tiveram sucesso no acesso
enquanto cinco ndo conseguiram acessar. N&o é possivel estabelecer uma relacéo entre
0 tipo de regra e 0 sucesso/fracasso no acesso, visualizando apenas a tabela acima. Isto

porque, provavelmente, algumas das regras formais utilizadas ja sdo mediadas pelo

% Porém, é importante salientar que entre os 52 casos realizados houve esse tipo de conjugacao.
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julgamento das escolas. E necessario analisar mais detalhadamente esses dois grupos de
familias: (i) as que escolheram e conseguiram acessar as escolas desejadas e (ii) as que
escolheram mas né&o conseguiram acessar as escolas desejadas.

Em primeira andlise, é interessante notar que as familias que utilizaram os
processos formais foram as que tiveram sucesso no acesso as escolas desejadas.
Considerando que houve convergéncia entre os desejos familiares e as expectativas da
gestdo, é possivel dizer que o acesso ja estaria garantido no momento da escolha. Por
outro lado, dentre as familias que usaram regras informais, apenas duas tiveram sucesso.
Nesses casos havia divergéncia entre desejos familiares e expectativa de gestdo, o que
faz com que a escolha ndo garanta o acesso. Os dados indicam que as familias de ambos
0S grupos possuem pouco conhecimento das regras de matricula e que, além das redes
que fornecem “informag¢des quentes”, a gestdo escolar tem influencia direta nos
processos de escolha e acesso as escolas.

A andlise consistird na descricdo dos caminhos percorridos pelas familias no
momento de escolha e acesso as escolas. Trabalharemos com informacdes das familias
que nos permitem analisar as possiveis relacdes entre o perfil das familias e as
estratégias utilizadas por elas. Aléem das variaveis que foram consideradas nas tabelas
anteriores (local de moradia, bens domésticos, recebimento de bolsa auxilio, situacéo de
trabalho e escolaridade da mée/responsavel) consideraremos as seguintes variaveis: (i) a
composicdo familiar, (ii) a ocupacdo e escolaridade de todos os membros da familia,
(iii) a religido e (iv) a cor dos seus integrantes, (v) as escolas consideradas pelas familias
como sendo melhores e piores do bairro com suas justificativas e vii) as relagbes com
suas redes.

Na sequéncia, também apresentaremos a trajetoria escolar dos alunos, as trocas
de escola e seus motivos, a percepcao dos responsaveis sobre o desempenho e disciplina
dos seus filhos e as expectativas dos responsaveis sobre a vida escolar dos mesmos.

Nosso objetivo, com as analises aqui apresentadas, é entender e ampliar o debate
sobre a relacdo das camadas populares com a escolarizacdo e o0s processos de escolha e
acesso as escolas em um sistema estratificado. Os relatos das familias sobre os
processos de escolha e acesso indicam que as gestdes escolares ndo agem seguindo
protocolos padronizados para a orientacdo das familias no momento de transferéncia de
escolas. Conforme temos argumentado durante este trabalho, os dados indicam que as
direcbes escolares tendem a desenvolver praticas patrimonialistas que influenciam e

diferenciam as estratégias de escolha e acesso dos pais/responsaveis.
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A seguir, dividiremos as descri¢fes e analises em dois capitulos. No primeiro
capitulo vamos analisar as familias que escolheram e conseguiram acessar a escola
escolhida/desejada. No capitulo seguinte, iremos apresentar as familias que, embora
tenham escolhido, ndo conseguiram acessar as escolas desejadas. Em ambos 0s casos, 0
intuito € analisar os recursos utilizados pelas familias e as estratégias desenvolvidas

nesse processo de escolha e acesso as escolas.



68

CAPITULO 5 - FAMILIAS QUE ESCOLHERAM E CONSEGUIRAM
ACESSAR AS ESCOLAS DESEJADAS

Dentre as familias da nossa amostra, dez familias escolheram as escolas dos seus
filhos e conseguiram acessar as escolas desejadas. A tabela abaixo demonstra as escolas
de primeiro segmento em que os alunos estudaram no ano de 2012; em seguida, as

escolas que os pais escolheram e acessaram em 2013.

Tabela 7: Familias que conseguiram acesso a escola escolhida

. Escola de origem Escola Escola que foi transferido
Familias . X
(1° segmento) escolhida (conseguiu acesso)

Elane Escola B Escola | Escola |

Lara Escola B Escola | Escola |
Luciano Escola B Escola | Escola |

Lauro Escola C Escola W Escola W

Selina Escola C Escola V Escola V
Luciana Escola A Escola Il Escola Il
Antbnio Escola A Escola Il Escola Il

Desejamos, no entanto, chamar atencéo para o padrao de escolha e transferéncia
apresentado pelas familias estudadas. Podemos visualizar que as familias pertencentes a
mesma escola de origem, tendem a escolher e acessar a mesma escola de 2° segmento.
Apenas o caso do aluno Lauro gue ndo segue esse padrao.

Esse padrdo orientou a proposicdo de algumas chaves interpretativas para que
pudéssemos analisar 0 nosso conjunto de dados. Assim, interessa-nos saber como as
familias pertencentes as mesmas escolas efetuam suas escolhas e acessam as escolas
escolhidas. Partimos da hipdtese de que as familias seriam conduzidas pelas direcGes
escolares de formas desiguais, de modo que suas possibilidades de escolha ndo seriam
as mesmas, assim como os caminhos formais para acessar as escolas desejadas.

Orientados por esta hipotese, as chaves interpretativas foram escolhidas porque
nos permitirdo, com base na analise exaustiva dos casos, conhecer as possibilidades de
escolha e acesso a partir das motivagdes e caminhos utilizados pelas familias no
momento em que precisaram transferir seus filhos de escola. Os relatos dos
entrevistados indicam que as familias apesar de apresentarem diferengas sociais e

culturais, realizaram processos similares para escolha escolar. No entanto, em relagdo ao
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acesso, as familias apresentam estratégias que dialogam com a gestdo e com seu proprio
campo de possibilidades.

Na sequéncia, portanto, apresentaremos analises orientadas por trés chaves
interpretativas: (i) Mesmas escolas e diferentes acessos: Elane, Luciano e Lara; (ii)
Diferentes critérios e diferentes estratégias: Lauro e Selina; (iii) A convergéncia entre
escolha familiar e indicacdo da gestdo: Luciana e Antonio.

Cabe indicar que todos os nomes presentes na descricdo sdo ficticios, a fim de

preservar a identidade dos membros e participantes da entrevista.

5.1 Mesmas escolhas e diferentes acessos: Elane, Luciano e Lara

Para compreendermos 0s processos de acesso, iniciaremos nossas analises com
trés casos - Elane, Luciano e Lara. Todos os trés estudaram na mesma escola no
primeiro segmento: a Escola B; suas familias escolheram matricula-los na Escola I.
Contudo, veremos que apesar de terem escolhido a mesma escola de 2° segmento, as
familias passaram por processos diferentes no momento de transferéncia. Ao final,
todos conseguiram acessar a escola que desejavam.

A descricdo desses trés casos nos chama atencdo para a atuacdo dos agentes
escolares na orientacdo das familias para o remanejamento. Percebe-se a participacdo
ativa de gestores e técnicos, mas trata-se de uma atividade que ndo segue padrdes

republicanos.

Caso 1: Familia da aluna Elane

Elane tem 10 anos de idade. A mae disse que a estudante é “moreninha” € a
classificou como parda. Ela ndo tem religido, assim como todos de sua familia. A aluna
esta cursando o sexto ano do ensino fundamental e mora com sua mae, seu padrasto, sua
avo e trés irméos. Residem numa favela localizada na zona sul da cidade “ld no alto do
morro”, conforme disseram os moradores. A entrevista ocorreu em frente a sua casa.

A mae e o padrasto de Elane vivem juntos ha mais de trés anos. Ambos estavam
desempregados na época em que ocorreu a entrevista. Sua mae tem 33 anos e estudou
até a terceira série. O padrasto tem 32 anos e estudou até a quarta série. A avO nunca
estudou, tem 56 anos e é aposentada pelo INSS devido a sua condicdo de deficiente

fisica.
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Eles residem em uma casa com quatro comodos (excluindo os banheiros), dentre
estes, dois sdo utilizados como dormitério, porém em dias de chuva a sala da casa é
utilizada para dormir porque um dos quartos alaga. Eles possuem TV LCD/plasma,
geladeira, maquina de lavar, video/DVD e telefone celular. N&do possuem estante com
livros, mas possuem livros religiosos.

Eles vivem na mesma favela h& dois anos e tem parentes que moram préximos
de sua casa. Antes, residiam em outra favela, em um bairro vizinho. Mesmo tendo
parentes proximos, ndo se relacionam com eles, nem mesmo com aqueles que moram
distante de sua residéncia. Segundo a entrevistada, apenas os cumprimenta com um
“oi”. Com seus vizinhos, apesar de conhecé-los, também n&o se relaciona com eles. Ela
nos informou que quando precisa de ajuda com seus filhos, pode contar apenas com a
sua mée (avo de Elane). No entanto, quando o assunto envolve dinheiro ou algo que
falta em casa, pede ajuda a esposa do proprietario da casa em que reside; ela afirma que
apesar de ndo ser sua amiga é quem a ajuda na hora do “sufoco”. Os donos da casa
também tém um bar que atende a vizinhanga.

Sobre os lugares que a familia costuma ir, a entrevistada disse frequentar apenas
bares, mas relatou que é muito dificil ela sair e que isso acontece “uma vez ou outra”.
Contou que ndo possui nenhum amigo, explicou o fato se referindo a condicdo de sua
mae que é “doente” e nunca recebe visitas nem de parentes que moram proximos.

Elane comecou a estudar com quatro anos de idade e nunca repetiu de série. Ela
ja estudou em quatro escolas diferentes, todas municipais, sendo uma delas a Escola VI
que é um CIEP e se localiza na favela onde mora. O motivo das trocas de escolas foi
devido a mudanca de residéncia, segundo a mae: “conforme eu ia me mudando de casa
eu ia mudando de escola. Quanto mais perto pra mim é melhor”.

Para a mae/responsavel a melhor escola do bairro é a que a filha estuda
atualmente: a Escola I. Ao pedirmos para a entrevistada dar uma nota para a escola que
a filha estuda, deu nota dez e destacou aspectos referentes a disciplina da escola, como:
“tem muita exigéncia”, “poem os alunos no eixo”, “ndo deixa aquela baderna que tem
em outras escolas”. Completou dizendo que a escola é rigida e que tem um bom ensino.
O “bom ensino” foi explicado pela quantidade de matérias/disciplinas que a filha tem e
a quantidade de atividades que ela leva para casa, “que é bom para ocupar a mente”.

A mée de Elane afirmou que a filha € uma “étima” aluna e muito disciplinada.
Nunca teve reclamacdo da filha e que todas as vezes que foi chamada para reunides foi

apenas para ouvir das boas notas e do bom desempenho da aluna. Sua mée espera que a
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filha chegue ao curso superior. A menina estuda todos os dias em casa, utilizando em
média uma hora por dia. Porém, a mée disse que isso acontece por conta dos deveres
que traz da escola. Relatou que a filha assim que chega em casa toma banho e se
“tranca” dentro do quarto até terminar seus deveres. Sua mae ndo a ajuda nos estudos
em casa.

Elane estudava em 2012 na Escola B e precisava buscar uma escola de segundo
segmento. Perguntamos a méde quando ela comegou a pensar nessa troca de escola,
segundo a mée: “pra te falar eu nem pensava, porque eu pensava que ela fosse de lda
(da escola de origem) direto até terminar”. A entrevistada relatou que ndo tinha
conhecimento que a escola anterior oferecia apenas o primeiro segmento do ensino
fundamental. A mée disse ter ficado desanimada quando soube que a escola néo
oferecia 0 segmento seguinte, pois pretendia que a filha continuasse onde estava
estudando.

Contudo, quando soube que a filha seria transferida, a mée procurou a diretora e
pediu para que ela transferisse a aluna para a Escola I. O principal motivo de escolher
esta escola era o fato do seu filho mais velho ter estudado |4 anteriormente, fazendo com
que a mée gostasse do “jeito da escola”, que € “rigida” e tem um “bom ensino”. Além
disso, relatou que sempre passava em frente a escola, pensava que um dia seus filhos
estudariam 4. A mée ndo consultou ninguém para escolher a escola de transferéncia e
nem conhecia alguém da escola que havia escolhido, apesar de seu filho mais velho ter
estudado la.

Os critérios utilizados pela mée se baseiam numa concepcao de qualidade que
foi construida a partir das experiéncias que vivenciou nas escolas que seus filhos
estudaram. No caso, a qualidade da escola é traduzida pela rigidez da direcdo e
quantidade de atividades que a aluna leva para casa. E interessante destacar que a
entrevistada enfatizou a quantidade de disciplinas e de professores como um ponto
positivo da escola. Comparando com sua propria trajetoria escolar, a mae entende que a
escola da filha é melhor do que aquela em que ela prépria estudara, onde havia apenas
um professor para todas as disciplinas. Essa comparacdo nos permite perceber que a
mée de Elane desconhece a organizac¢ao do segundo segmento do ensino fundamental.

Depois de escolher a escola que gostaria, a mae procurou a diretora da Escola B
e pediu que a filha fosse transferida para a Escola 1. No entanto, a diretora explicou que
a mae nao teria geréncia nesse processo. Seria ela propria, a diretora, que decidiria para

qual escola a aluna iria e que, por isso, a mée teria que “esperar para ver”.
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A partir da declaragdo da diretora, a made ficou a espera da resposta.
Posteriormente, a escola enviou um documento com o nome da escola de segundo
segmento em que a mée deveria matricular a filha. Nesse caso, houve coincidéncia entre
0 desejo da mée e a determinacdo da direcdo. Elane foi encaminhada para a escola
desejada: a Escola I.

Na sequéncia da entrevista perguntamos se, por exemplo, em algum momento
ela preencheu um documento informando qual escola era de sua preferéncia, a mae
respondeu que ndo houve esse documento. Relatou que o documento entregue a ela ja
informava onde Elane tinha que ser matriculada. Assim, a mae afirmou néo ter sido
dificil conseguir acesso a vaga na Escola |, teve apenas que levar os dados da menina
para realizar a matricula.

Apesar de a entrevistada ter escolhido a escola que gostaria que sua filha fosse
transferida e de ter declarado a sua opcéo para a direcdo da escola anterior, a direcdo se
posicionou como Unica responsavel pelo processo. Como é relatado, a diretora informou
para a responsavel que a escolha é feita pela direcdo da escola e ndo sdo os pais que
decidem.

Com base nesse relato, podemos identificar a presenca da logica patrimonialista,
cuja administragdo escolar atua arbitrariamente, conforme regras informalmente
instituidas para exercicio pessoal da direcdo escolar. A seguir exploraremos melhor essa
questdo com a andlise de outro caso. Trata-se de uma familia cujo filho estudava na
mesma escola de primeiro segmento da aluna Elane e que também escolheu a mesma
escola de segundo segmento. Porém, os processos de escolha e acesso de ambos 0s
casos apresentam diferencas que evidenciam as praticas patrimonialistas da direcdo

escolar.

Caso 2. Familia do aluno Luciano

Luciano tem 12 anos de idade, é pardo e, assim como todos 0s membros de sua
familia, é catolico. Ele vive com sua mae, seu pai, suas trés irmds e um sobrinho.
Residem no bairro hd mais de dez anos. Entrevistamos sua mae, que estava
acompanhada de uma de suas filhas. A entrevista foi realizada no campus da Faculdade
de Educacdo da UFRJ, no laboratorio de pesquisa, lugar onde a mée preferiu nos
encontrar.

A mée do aluno referéncia tem 42 anos e se declarou de cor parda, cursou até o

nono ano do ensino fundamental. Disse possuir um negdcio préprio que é um depdsito



73

de bebidas localizado no bairro onde mora. Ja o seu marido, pai do aluno referéncia, é
pescador profissional e possui um barco proprio na colénia de pescadores da qual faz
parte. Ele tem 55 anos, foi classificado como preto e estudou até o ensino superior
incompleto.

A familia reside em um apartamento com cinco cémodos, excluindo banheiros,
sendo que 3 desses comodos servem de dormitério. Possui TV de LCD/Plasma,
geladeira, telefone fixo, forno micro-ondas, maquina de lavar, aparelho de video/DVD,
telefone celular, computador com acesso a internet, TV por assinatura e automovel. Na
casa ndo ha uma estante disponivel para os livros, mas eles possuem livros religiosos,
de literatura em geral e livros de referéncia.

Eles possuem parentes morando proximos da sua residéncia. Sua relagdo com os
seus parentes é de amizade, enquanto que com 0s Vizinhos, apesar de conhecé-los, ndo
se relacionam com estes. Caso precisem de ajuda com seus filhos ou com algo em casa,
eles contam com seus parentes mais proximos. J& quando precisam de dinheiro
emprestado, ndo podem contar com ninguém para esse tipo de ajuda. Segundo a
entrevistada, quando ela precisa de uma “xicara de agucar” ela vai ao mercado e se
precisa de dinheiro ela vai ao banco e pede um empréstimo, evitando assim pedir algo
aos seus vizinhos e parentes.

A familia costuma frequentar bares e restaurantes, clube recreativo, igreja, festas
ndo religiosas e cinema, teatro e shows. Apesar da méae ser filiada a um partido politico,
ela ndo frequenta as reunides e atividades do partido politico. Os amigos da familia
pertencem ao grupo familiar, vizinhos, grupo desportivo e culto religioso.

Luciano comecou a estudar com seis anos de idade. Durante toda sua trajetoria
escolar passou apenas por duas escolas diferentes, ambas municipais. No ano de 2013,
estava cursando o sexto ano do ensino fundamental. Por decisdo de sua mée, repetiu o
quinto ano em 2012. A entrevistada nos relatou que depois de uma conversa com a
professora, chegou a conclusdo de que seria melhor que o filho repetisse o quinto ano
do que ir para o sexto ano sem “saber nada’. Perguntamos se esta teria sido a sugestao
da professora. Segundo a responsavel: “ela (a professora) me deu a entender que ele
precisaria ficar retido aquele ano e que seria o melhor para ele e eu achei que ela foi
bem conclusiva entdo eu concordei com ela, com a observa¢do que ela fez”.

A mée relatou que o filho € desatento e esta “naquela transi¢do de so quer curtir
e querer saber de jogar bola”, por isso o classificou como um aluno regular. Quanto a

disciplina do aluno na escola, também o classificou como regular, apesar de nunca ter
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sido chamada para tratar de assuntos relacionados ao comportamento do filho. Em
contrapartida, foi chamada por conta das notas e desempenho do aluno.

A mée de Luciano espera que ele curse uma faculdade e até mesmo uma pos-
graduacdo. Ela afirmou esperar e planejar isso para os seus quatro filhos, mas lamentou
ndo saber se acontecera da maneira que ela gostaria.

O aluno referéncia costuma estudar em casa, mas apenas quando sua mae
intervém o colocando para estudar pelo menos “quinze minutinhos”. 1ss0 acontece no
maximo duas vezes por semana e ele estuda sem a ajuda de alguem. O aluno também
faz curso de inglés, pois a escola da apenas o basico.

Luciano estudava na Escola B, mas teve que ser transferido, pois a escola ndo
oferecia 0 segmento seguinte. A responsavel do aluno ndo pensou com antecedéncia
sobre essa troca, fez isso na época solicitada pela escola de origem. Quando entdo
precisou escolher a escola do filho, ela perguntou para qual escola o menino gostaria de
ser transferido, mas seu desejo era que ele estudasse na mesma escola que suas irméas
mais velhas haviam estudado, na Escola I. Sendo assim, a primeira opcao foi feita pela
mée e as outras opc¢des ela deixou por conta do filho. Para acompanhar os amigos, o
filho entdo optou por outras duas escolas: Escola Il e Escola Ill.

Para a responsavel, a Escola | que ela escolheu é uma boa escola. Quando
matriculou suas filhas mais velhas I, foi por ter ouvido vizinhos e parentes comentarem
que a escola era “muito boa”. Apesar disso, a méde atribuiu nota sete a escola devido a
mudanca de dire¢do. Também por esse motivo, ndo apontou esta escola como a melhor
escola do bairro, ao invés, destacou a Escola Il que o filho optou como segunda op¢éo
para transferéncia. Disse que seus conhecidos comentam que a escola que o filho
escolheu tem o ensino mais “focado” devido os professores que ali atuam.

Segundo a entrevistada, na época de transferéncia, a Escola B entregou um
documento para que os pais listassem trés opcOes de escolas, em ordem de preferéncia.
No processo de escolha, a mae afirmou que a direcdo da escola de origem ndo intervém
na escolha dos pais e que, portanto, cabe aos pais escolherem as escolas para as quais
desejam enviar seus filhos sem a interferéncia da direcdo escolar nesse processo. Disse
ainda saber que a Secretaria prioriza a escola em que estudam os irmdos da crianga e
este seria um pré-requisito estabelecido nas escolas municipais sobre a matricula. Essa
informacdo dada pela mée indica que ela tem algum conhecimento sobre as regras
formais de matricula, pois, de fato, é prioridade legal a alocacéo de alunos cujos irméos

estudam na escola escolhida. Com base nisso, a mée de Luciano afirmou que mesmo
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ndo havendo indicacdo da escola anterior, ndo teve dificuldades no processo de
matricula.

A seguir analisaremos mais um caso cuja aluna também fez parte das mesmas
escolas de primeiro e segundo segmento dos alunos Elane e Luciano. Antes de
prosseguirmos para a proxima descricao, € interessante destacar que no caso de Luciano
surgem alguns elementos que ndo estdo em acordo com 0s processos descritos pela
familia de Elane.

No caso anterior, a diretora afirmou que as familias ndo possuem autonomia
sobre a escolha e 0 acesso as escolas. O contrario é descrito pela mae de Luciano e,
além disso, indica a existéncia um documento que viabiliza as familias listarem trés

opcoes de escolas. Vejamos, a seguir, como este processo € descrito por outra familia.

Caso 3. Familia da aluna Lara

Lara tem 11 anos. Sua mée a classifica como parda “porque ela é bem moreninha”
e assim como toda sua familia € catélica, mas nem sempre vai a missa. Ela mora com
seus pais e um irmao cacula. Devido ao trabalho do seu pai, que é porteiro, moram em
um prédio residencial localizado na zona sul da cidade. A entrevista foi realizada com a
mae da aluna referéncia, no hall do prédio em que moram.

Sua mée tem 33 anos, branca, estudou até o quinto ano do ensino fundamental e ndo
trabalha para cuidar do filho mais novo. O pai da aluna tem 34 anos, pardo e estudou até
0 1° ano do ensino médio. Eles estdo juntos had 14 anos, mas s6 em 2010 que
oficializaram a unido. O pai trabalha como porteiro ha sete anos no edificio onde moram
atualmente.

A casa da familia possui trés comodos (com excec¢do do banheiro) e dois sdo usados
como dormitoérios. A entrevistada esclareceu que a sala da casa é dividida por uma
cortina para fazer o quarto da filha. Com relacdo aos bens domésticos, eles possuem:
TV LCD/Plasma, geladeira, telefone fixo, forno micro-ondas, méaquina de lavar,
video/DVD, computador, impressora, telefone celular, internet, TV por assinatura e
automovel.

A entrevistada contou que ela ndo tem habito de leitura, mas que na sua casa,
acima do computador, tem uma estante para livros e que incentiva os filhos a lerem.
Contou que € a aluna referéncia que 1€ para o irm&o. Dentre os livros da casa, podem ser

encontrados livros religiosos, de literatura em geral e livros de referéncia.



76

A familia ndo possui parentes que moram perto, estes se encontram numa favela
onde a familia morava antes do pai aceitar o emprego de porteiro no prédio em que
moram. Eles tém relacdo de amizade tanto com vizinhos quanto com seus parentes.
Quando precisa de ajuda com seus filhos, a mae disse que ndo pode contar com
ninguém para isso, mas se o caso for dinheiro emprestado ou algum mantimento de
emergéncia, pode contar com seus vizinhos.

A familia costuma frequentar apenas bares e restaurantes, igreja e festas ndo
religiosas. Seus amigos estdo no grupo dos familiares, vizinhos e no culto religioso.

Lara comecou a estudar com seis anos de idade e nunca repetiu de ano. Durante
sua trajetdria escolar, estudou em trés escolas diferentes. A primeira escola ficava no
bairro onde moravam antes de se mudarem para o prédio em que o pai trabalha. Assim,
trocou de escola devido a mudanca de residéncia.

A segunda escola que estudou foi a Escola B, que oferecia apenas o primeiro
segmento, por isso, quando terminou o 5° ano precisou trocar de escola. Segundo a mée,
ela comecou a pensar nessa troca ao longo do ano de 2011.

No processo de escolha, a responsavel consultou cinco mées de alunos que
estudam em escolas municipais. Dentre estas, quatro maes citaram a Escola | e apenas
uma mae citou outra escola, cujo nome a responsavel nao se recordava. Sendo assim, a
mae optou pela escola mais recomendada. Através destas mées que foram consultadas, a
responsavel da Lara obteve algumas informacdes sobre o funcionamento da Escola I:

Eu tive referéncias que era uma escola muito boa. Porque assim,
a Lara é muito vaidosa, ela gosta de muita pulseira, muito
corddo. As vezes eu falo assim pra ela: “coloca uma melancia no
pescoco que vocé vai chamar atengdo menina!”. Porque ela
gosta de muita coisa [risos]. E 14 [na Escola I] eu tive a
informacdo que ndo podia brinco grande, ndo podia colocar. E
assim, ela queria ir pra escola com a meia colorida, sapato rosa,
tipo assim. E la ndo! La [na Escola I] tem que ser com o
uniforme certinho (...), ndo pode muito maquiada. E ela adora se
pintar. Entdo, eu fiquei sabendo que la ndo podia nada disso. Ai
eu falei: “uma 6tima pra cortar um pouco essa vaidade da Lara”.
Porque é muito, é demais. Ai foi por isso também que eu
coloquei ela 14. E também por causa do ensino. Uma mae falou
que se vai para a escola sem fazer o dever, a diretora chama la
pra saber porque ndo fez o dever, qual o motivo. Entendeu?
Ent&o eu gostei muito de saber dessas coisas.

Destaca-se, através desse relato, que o perfil da aluna foi levado em

consideracdo no momento da escolha. A mée procurou por uma escola que colocasse
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limites as caracteristicas da filha, que ndo s@o bem vistas pela mée, como o fato dela ser
muito vaidosa. Para a mae, a rigidez da Escola | ajudaria a filha a ser menos vaidosa.

A Escola | fica proxima a residéncia da familia. A aluna referéncia vai para
escola de bicicleta, acompanhada pelo seu pai. O trajeto leva até quinze minutos.

Lara é considerada pela mde uma aluna boa e disciplinada. Contudo, contou que
0 nascimento do seu filho, irmd da aluna referéncia, provocou mudangas no
comportamento de Lara, 0 que levou a méae ser chamada duas vezes para tratar de
assuntos sobre a disciplina da filha.

Lara estuda na escola que a mae gostaria e trocaria de escola s6 se fosse para
uma instituicdo particular, mas ndo tem condigOes financeiras para isso. A mae relatou
que o padre da sua igreja sugeriu que ela tentasse uma bolsa de estudos numa escola
particular do bairro, mas ela acredita que mesmo se a instituicdo desse um desconto na
mensalidade ndo teria condi¢Ges para manter a filha na institui¢cdo. Conclui, no entanto,
que a escola que a filha estd é uma boa escola, que ela ndo tem “nada contra” escola
publica, mas que se ela fosse rica colocaria sim sua filha numa escola particular.

No caso da Lara, sua familia utilizou unicamente de suas redes sociais no
processo de escolha escolar. E interessante destacar que a mae buscou mais de uma
opinido sobre as escolas que poderia transferir a filha. Analisou qual era a escola mais
falada pelas maes, sua reputacéo e aspectos da escola que contribuiriam para o perfil de
sua filha. Escolheu a partir de seu entendimento sobre qualidade, traduzido pela rigidez
da direcdo da escola e disciplina dos alunos.

Depois da escolha realizada, a méae da aluna referéncia procurou a diretora da
escola de primeiro segmento (Escola B). Contou que devido seu “relacionamento mais
proximo” com a diretora, péde conversar com ela sobre o desejo de transferir sua filha
para a Escola I. Segundo a responsavel, durante o ano 2011, sempre que tinha
oportunidade falava como a diretora que queria a Escola I:

(...) a escola é pequenininha, a gente conhecia todo mundo. Com
a diretora a gente sempre conversava. E tanto que quando a
gente chegava la pra conversar com ela, ela falava: “olha,
quando sua filha mudar para a Escola | que vocé quer, tem hora
t4 pra falar com a diretora, ndo é essa bagunca aqui pra falar
comigo, que vocés chegam e querem falar comigo toda hora”.
Entdo, a gente ja tinha essa liberdade com ela (...) e conversava:
“eu quero ir pra Escola I, eu quero ir pra Escola I”. Entdo, um
ano antes de ser o ultimo ano dela na Escola B, a gente ja estava
nessa procura de escola.
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Segundo a mae, a diretora ndo sugeriu que a aluna fosse transferida para alguma
escola especifica, essa decisdo foi tomada apenas pela responsavel. No entanto, quando
a mae manifestava o desejo de transferir sua filha para a Escola I, a diretora da Escola B
dizia: “vamos ver, vamos ver se tem vaga”. E importante destacar que esta mesma
afirmacéo é descrita pela familia da Elane.

A maée de Lara relatou que outras mées cujos filhos estudavam com a Lara,
também procuraram a diretora para manifestar o desejo de serem transferidos para as
escolas escolhidas. A entrevistada relatou que a diretora da Escola B era “muito boa” e
que tinha uma relacdo mais proxima com as maes, principalmente com aquelas cujos
filhos estudaram cinco anos na institui¢cdo, como € o seu caso.

Além do contato pessoal com a diretora da Escola B, a mae de Lara ndo teve que
preencher nenhum documento para acessar a vaga na escola escolhida. Apenas esperou
a resposta da Escola B informando que sua filha foi transferida para a escola que a mae
desejava. Desse modo, para a mae, ndo foi dificil conseguir a vaga na Escola I.

Os trés casos descritos nos permitem refletir sobre os processos de escolha e
acesso as escolas escolhidas. Vimos que as trés familias pertenciam a mesma escola de
primeiro segmento e escolheram a mesma escola de segundo segmento. Todavia, apesar
de ser tratar das mesmas instituicdes, as familias apresentam processos diferentes no
momento de escolha e acesso a escola escolhida.

O primeiro ponto que podemos destacar € sobre as estratégias familiares para
escolha. Dentre as trés familias, apenas a familia de Lara apresentou a estratégia de
consultar pessoas que fazem parte de suas redes sociais. Vimos que a mae de Lara
declarou ndo conhecer as escolas de segundo segmento que se localizam no bairro onde
reside; como estratégia, buscou informacdes sobre as escolas através de méaes cujos
filhos estudavam em escolas da rede. A partir da opinido das maes consultadas, a
responsavel baseou sua escolha na reputacdo que as escolas gozavam. A escola mais
citada por tais mées foi a escolhida pela responsavel de Lara.

O critério de escolha utilizado pela mée de Lara foi baseado em uma concepcao
de qualidade que se traduziu na reputacdo da escola perante suas redes sociais. O
elemento que qualificou a escola como tal foi a referéncia feita pelas maes consultadas,
sobre a gestdo da escola.

Em contrapartida, as familias de Elane e Luciano basearam suas escolhas nas

experiéncias que tiveram anteriormente na escola escolhida. A partir de tais
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experiéncias, elas puderam destacar elementos da escola que justificam sua escolha. A
gestdo também foi o principal elemento que qualificou a escola.

Nestes dois casos, a categoria “experiéncia anterior na escola” aparece com
duplo sentido: justificativa da escolha e motivo para a escolha. No primeiro sentido, as
familias elencam diferentes critérios de escolha baseados na escola que conhecem, ou
seja, as familias justificam sua escolha a partir das experiéncias positivas que tiveram
anteriormente na institui¢do escolhida. No outro sentido, a “experiéncia anterior na
escola” aparece como o proprio motivo de escolha, em que, o fato das familias
conhecerem a escola se torna a motivacdo para escolha. Em ambos os casos, podemos
pensar numa “tradi¢ao” familiar que orientou tais familias neste processo. Por exemplo,
no caso de Luciano, mesmo a mée classificando outras escolas como melhores, preferiu
manter o filho na “escola da familia”, onde todos os seus filhos ja estudaram. Nota-se,
portanto, que a escolha € orientada pela trajetoria escolar dos filhos mais velhos. Nesses
dois casos, vemos que os filhos mais novos tendem a seguir as trajetorias escolares dos
filhos mais velhos.

E possivel dizer que as experiéncias anteriores das familias nas escolas é um
aspecto importante no processo de escolha escolar. Comparando as trés descricdes
realizadas, até mesmo no caso da Lara, que utilizou suas redes sociais como estratégia,
as informacBes acessadas sdo aquelas baseadas nas experiéncias das familias
consultadas. Utilizando a categoria de Ball e Vicent (1988), as familias utilizam
exclusivamente de “informagdes quentes” que sdao validadas pelas experiéncias
anteriores dos pais nas escolas que fizeram parte.

O segundo ponto que se destaca na descricdo dos trés casos € a atuacdo da
direcdo frente ao processo de escolha e acesso as escolas escolhidas pelas trés familias.
E possivel identificar diferencas no tipo de informacao dada as familias pela direcdo da
escola de primeiro segmento. Enquanto foi informado para a méae da Elane e de Lara
que a dire¢do é a Unica responsavel pela escolha e transferéncia de escola, para a mée de
Luciano foi dito que a familia tem autonomia sobre o processo de escolha.

Cabe destacar que a regulamentacdo que rege os processos de matricula escolar
permite e da direito de escolha para as familias que desejam transferir seus filhos para
as escolas de sua preferéncia. Segundo a regulamentacdo, descrita do topico 4.1 deste
capitulo, as familias que ndo desejam seguir o remanejamento podem tentar a matricula
online ou podem procurar vagas direto nas escolas desejadas, caso o periodo da

matricula online esteja encerrado. Essas possibilidades em nenhum momento foram
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informadas as familias de Elane e Lara que ndo conheciam os procedimentos formais de
matricula. No caso de Luciano, no entanto, foi permitido que sua familia escolhesse trés
escolas de preferéncia.

A partir da definicdo de Holanda (1984), podemos sugerir que a diretora, nesse
caso, age orientada por uma visdo patrimonialista relacionada ao cargo que exerce. A
sua atuacdo nao € firmada em principios de impessoalidade; ao contréario, atua de acordo
com a relacdo pessoal que estabelece com cada familia. Assim, seleciona as
informacdes que cada familia deve obter. Enquanto para uma familia ela permite que
haja escolha, para outra ela exclui tal possibilidade.

No entanto, com base no material empirico que temos ndo podemos aferir quais
sdo os critérios utilizados pela diretora para definir quais familias podem ou néo
escolher as escolas para as quais desejam transferir seus filhos®. Contudo, podemos
perceber diferencas entre o perfil das familias em questdo. Enquanto a familia de
Luciano reside em um bairro da zona sul; é composta por um casal em que a mae possuli
ensino médio completo e o pai ensino superior incompleto, a familia de Elane reside em
uma favela e seus responsaveis possuem o ensino fundamental incompleto. Para
Luciano foi dada a possibilidade de escolha, 0 mesmo néo foi permitido para Elane, sua
familia ndo pbde escolher.

A auséncia de padronizacdo nas relagcdes entre gestdo escolar e familias que
acessam escolas também foi indicada nos estudos que se dedicam as questdes de selecdo
de alunado por parte da oferta escolar (TAYLOR & GORAD, 2001; WEST &
PENNEL, 2002; GLEEN, 2009). Esses estudos indicam que diante da procura dos pais,
as escolas adotam procedimentos de selecdo do alunado baseados na origem social,
nivel socioeconémico, background familiar e desempenho do aluno.

A outra diferenca que podemos identificar nos processos realizados pela familia
de Luciano e pela familia da Elane, diz respeito ao tipo de relacionamento que ambas
tiveram com a direcdo escolar no momento posterior a escolha. Vemos que nenhum
documento foi entregue para a mae da Elane, enquanto para a mée de Luciano, a escola
de origem entregou um documento em que as escolas deveriam ser listadas conforme a

preferéncia da familia.

% Qutros integrantes do grupo tém explorado tais questdes. Os trabalhos de Julia Tavares Carvalho
(2014) e Iris Medeiros (em andamento) analisam a a¢do dos agentes burocraticos na distribuicdo de vagas
escolares no municipio do Rio de Janeiro.
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N&o podemos afirmar que caso a mae de Elane tivesse recebido os mesmos
documentos, ela teria agido da mesma maneira que a mae de Luciano agiu. Porém, é
possivel dizer que os pais ndo foram tratados de maneira igualitéria pela gestdo escolar.

Tal anélise evidencia a complexidade para se entender os fatores e elementos
que condicionam ou influenciam a acdo dos agentes da burocracia escolar. O que fica
evidente é a falta de padronizacdo nos processos que conduzem a matricula escolar
mesmo quando se trata de familias que sdo oriundas das mesmas escolas e fazem
escolhas semelhantes. Observamos, nos trés casos, que a maneira com que a direcdo
escolar dialoga com as familias conduz a processos e estratégias familiares

diferenciadas.

5.2. Escolhas e estratégias diferentes: Lauro e Selina

Aqui, apresentaremos dois casos: aluno Lauro e aluna Selina. Os alunos
estudavam na Escola C e quando precisaram trocar de escola as familias estabeleceram
diferentes critérios de escolha. As familias também utilizaram estratégias diferentes.

Enquanto a familia de Lauro acessou a escola escolhida via matricula online, a
responsavel da aluna Selina acessou a vaga através da escola de origem, acatando a

indicacdo da direcao.

Caso 1: Familia da aluna Selina

Selina tem 13 anos, é “morena” e assim como toda sua familia é catélica, porém
ndo sdo assiduos nas missas. Ela mora com sua tia e dois primos, num bairro da zona sul
da cidade. A entrevista foi realizada no local de trabalho da tia que é responsavel pela
aluna.

A tia tem 50 anos e trabalha como assessora de um escritorio de advocacia,
localizado no centro da cidade. Ela é vilva e se declarou branca. Possui ensino superior
incompleto e é mae de dois filhos, primos de Selina.

A residéncia da familia é dividida em cinco comodos (excluindo o banheiro) e
trés servem como dormitorio. Eles possuem TV LCD/ Plasma, geladeira, telefone fixo,
forno micro-ondas, maquina de lavar, video/ DVD, computador, impressora, telefone
celular, automdvel, internet, TV por assinatura. Possui estante para livros e alguns tipos
de livros como: livros religiosos, livros de literatura em geral, livros académicos/

cientifico, livros de referéncia e livros de autoajuda.
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A familia ndo possui parentes que moram proximos de sua residéncia e com eles
tém relacdo de amizade: “eu vou para a casa deles, eles vem pra minha casa”. Com
seus vizinhos, apesar de conhecé-los, ndo se relaciona com eles, apenas os
cumprimenta. A familia reside no mesmo endereco ha mais de 6 anos. Eles ndo recebem
nenhum tipo de bolsa ou ajuda governamental.

Ao precisar de ajuda com os filhos e a sobrinha, a entrevistada pode contar com
ajuda de parentes. Quando precisa que alguém lhe empreste dinheiro pode pedir
emprestado ao seu empregador, que algumas vezes adianta até mesmo o seu salario.
Contudo, quando necessita de algo em casa (mantimentos e produtos de limpeza) disse
que ndo costuma pedir: “vou no botequim ld embaixo, na quitandinha, mas ndo pego
nada ndo!”.

A familia costuma frequentar bar/restaurantes, igrejas/templos religiosos, festas ndo
religiosas, cinema/teatro/show, escola de samba/grupo cultural, clube recreativo/
desportivo, reunido de moradores/condominio. Seus amigos sdo seus familiares e
“poucos” vizinhos.

Sobre a trajetdria escolar da Selina, ela comecou a estudar com cinco anos de
idade. Por conta das mudancas de residéncia e viagens a trabalho de sua responsavel, a
aluna trocou de escola cinco vezes. Ela repetiu uma vez a 32 série do ensino
fundamental e estuda sempre no turno da tarde, pois a responsavel alega que a menina é
“dificil de acordar’.

Para a tia/responsavel, Selina é uma aluna regular. Relatou que a aluna ndo gosta
de estudar, é relaxada e “muito preguicosa” e por isso a tia/responsavel cobra que ela
estude pelo menos 4 dias por semana, por uma hora. Segundo a responsavel, quando ela
chega do trabalho coloca a aluna para fazer as licdes da escola e copiar texto para
melhorar sua letra que é “horrivel”. Contou que além dela, sua filha (prima de Selina)
também ajuda a aluna nos estudos em casa.

Segundo a responsavel, ela sempre acompanhou o ensino da aluna, mesmo nao
estando sempre presente, cobra da aluna um bom desempenho. No entanto, lamenta por
acreditar que a aluna concluird com “muito esfor¢o” o ensino fundamental, mas
pretende que ela conclua o ensino médio: “eu vou fazer o possivel para que ela conclua
pelo menos o0 ensino médio, porque a bichinha é dificil! ”. Durante a entrevista, foi dito
que a aluna referéncia possui déficit de atengdo e possui muita dificuldade em
acompanhar as aulas.

Podemos observar uma relagéo entre a visdo da responsavel sobre a aluna e a sua
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expectativa sobre a trajetoria escolar da sobrinha. Vemos que a responsavel
responsabiliza a aluna pelo seu mau desempenho e que por isso, ela tera dificuldades em
concluir o ensino fundamental e continuar os estudos ingressando no ensino médio.

Entretanto, a0 mesmo tempo em que a responsavel culpabiliza a aluna pelo seu
desempenho, ela também responsabiliza a rede de ensino publica ao se mostrar
insatisfeita com a falta de cobranga dos professores, a indisciplina dos alunos e a
qualidade do ensino: “vejo tanta coisa errada que ndo sei o que tem de bom”.

Em 2012, a aluna estudou na Escola C. A responsavel pensou sobre a troca
apenas quando foi informada pela escola da necessidade de matricular a aluna em outra
escola, isso ocorreu no final do ano letivo. Sendo assim, inicialmente a responsével
procurou uma escola particular que fica préxima a sua residéncia e que “dizem ser
muito boa”. Para ela: “algumas coisas que vocé vé que na escola particular tém e que
na rede publica... os professores parecem que sdo meio desmotivados, eu ndo sei o que
acontece que eles ndo cobram muito, sabe?! Entdo...”. NO entanto, devido a questdes
financeiras e o valor da mensalidade, ndo foi possivel matricular a aluna na escola
particular que gostaria. Selina ndo estd na escola que a tia/responsavel gostaria, desejava
gue a menina estudasse numa instituicdo particular.

Apos descartar a possibilidade de transferir a menina para uma escola privada, a
tia/responsavel considerou apenas as escolas municipais do seu bairro. A Escola C havia
sugerido que a menina fosse transferida para a Escola V, mas deixou claro que a
responsavel poderia escolher outra escola, contanto que ela tentasse a matricula por
conta propria. Ou seja, a Escola C se encarregaria do processo de transferéncia se a
responsavel aceitasse a escola indicada.

A principal preocupacdo da responsavel em escolher a escola da aluna era a
proximidade da escola em relacdo a sua casa. Ela procurou saber qual era a escola de
segundo segmento mais préxima de sua residéncia, assim além da Escola V, considerou
a Escola Il.

Para decidir entre as duas escolas proximas de sua casa, a responsavel realizou
visitas as duas escolas. A visita consistiu apenas em saber a localizagdo das escolas e a
proximidade com a casa da familia. Ela verificou que a Escola V era a mais proxima.
Porém, em seguida, resolveu consultar uma amiga cujo filho estudou na Escola V para
entdo obter informacdes sobre a instituicdo escolar. A amiga confirmou que se tratava

de uma boa escola. Sendo assim, somando a questdo da proximidade com a opinido da
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amiga, decidiu pela Escola V. Selina vai a pé para escola e utiliza, aproximadamente,
cinco minutos no trajeto.

Transitando para a questdo do acesso a escola escolhida, apds pesquisar qual
escola era a mais proxima e consultar suas redes, a responsavel escolheu a mesma
escola sugerida pela escola de origem. Isso garantiu que a transferéncia fosse
automatica, ou seja, via regras formais. E importante destacar que quando o responsavel
escolhe a mesma escola indicada pela escola anterior, 0 acesso é garantido pela escola
de origem. Nesse caso, a familia optou pelo remanejamento e por isso, todo o
procedimento burocratico de matricula foi realizado pela direcao escolar.

Posteriormente, a responsavel relatou ter recebido uma documentacéo da direcéo
da Escola C confirmando a transferéncia para Escola V. Com a documentacdo em maos,
a responsavel foi até a Escola V efetuar a matricula. Para ela, ndo foi dificil conseguir a
vaga na escola escolhida.

No caso de Selina, observamos que o critério de escolha conduziu a familia ao
remanejamento. A decisdo de acatar a indicacéo da direcdo, no entanto, nao foi realizada
de forma inconsciente. Podemos notar que mesmo tratando de uma escolha
instrumental, a familia realizou um calculo a fim de alcancar seu objetivo de alocar a
aluna na instituicdo de ensino mais proxima de sua residéncia.

A seguir descreveremos o caso do aluno Lauro. Sua familia apresenta diferengas
em relacdo ao perfil socioecondmico e expectativas escolares sobre o aluno,
comparados a familia de Selina. O ponto que se destaca nos dois casos séo as diferencas
nos critérios de escolha utilizados por ambas as familias e o conjunto de escolas que sdo
consideradas por elas. Contudo, veremos que 0s dois casos apresentam estratégias de

escolha e acesso similares.

Caso 2: Familia aluno Lauro

Lauro tem 10 anos de idade, é pardo, frequenta uma igreja Pentecostal assim
como toda a sua familia. Ele vive com sua méae, sua avé e uma irmd em uma favela
localizada na zona sul da cidade. Sua avé também estava presente e participou da
entrevista que ocorreu em frente a casa da familia.

A mée do aluno referéncia é solteira, tem 39 anos, se declarou parda e cursou até
0 sétimo ano do ensino fundamental. Trabalha como costureira. A avé também é
solteira, parda, tem 66 anos, € aposentada, cursou até o quarto ano do ensino

fundamental. A irmd do aluno referéncia tem 19 anos, solteira, parda e concluiu o
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ensino médio. Na época em que ocorreu a entrevista, ela trabalhava como caixa de loja.
Nenhum integrante da familia recebe bolsa/ajuda governamental.

A familia vive nas imediacGes ha mais de 10 anos. Moram em uma casa com
dois cobmodos (excluindo o banheiro) onde um serve como dormitério. Eles possuem
apenas geladeira, video/DVD e telefone celular. Na casa ndo ha uma estante com livros,
mas a familia disp6e de um bal para guardar seus livros que sdo religiosos, literatura
em geral, académicos/cientificos, livros de autoajuda e de referéncia.

Com os vizinhos e familiares, eles tem relacdo de amizade. Quando necessita de
alguma ajuda com seu filho, ou de empréstimo de dinheiro ou algo que esteja faltando
em casa, a responsavel disse que recorre apenas a ajuda de sua mae.

Entre os locais que a familia costuma frequentar estdo a bares/restaurantes,
igrejas e clubes recreativos/desportivos. Seus amigos pertencem aos grupos familiares,
vizinhos, grupo desportivo e culto religioso.

Lauro comecgou a estudar com 4 anos de idade. Estudou em quatro instituigdes
escolares diferentes. Nunca reprovou. A mée o considera um aluno regular e
disciplinado. Contou que o filho ndo costuma estudar em casa, pois fica jogando bola
até tarde com os amigos da rua. Espera que o filho chegue a cursar o ensino superior.

O aluno referéncia estudava em 2012 na Escola C. A mée sabia que a Escola C
remanejava os alunos para a Escola V, porém um ano antes do periodo de
remanejamento, a mae ja havia decido matricular seu filho em outra escola. 1sso porgue,
segundo a mae, a Escola V ndo tem uma boa fama e ela estava a procura de uma escola
melhor.

Escolheu, sem consultar alguém, a mesma escola que o sobrinho estudava, por
acreditar que esta possui um ensino bom e tradicional. A escola escolhida nao faz parte
do polo estudado, e por isso vamos nomea-la como Escola W*'. Trata-se de uma escola
que é mais distante e que se localiza em outro bairro da zona sul, fora do local de
moradia da familia. A nota padronizada na Prova Brasil dessa escola® é 6,19 - indice

maior do que todas as escolas do polo estudado. Apesar do alto desempenho da escola, a

%" Descreveremos, a frente, outro caso cuja familia também escolhe e deseja essa escola, contudo, n&o
consegue acessar a Escola W.

% Essa escola também goza de uma boa reputagéo na regido em que se localiza, ja que a procura por ela é
grande e o acesso €é limitado pela burocracia escolar. Como apontam Moreira (2011) e Costa et al (2012),
verificou-se a presenca de praticas clientelistas no acesso a essa escola. Relataram, detalhadamente, o
caso de uma familia que depois de ndo ter conseguido a vaga via regras formais (através da internet),
buscou a ajuda de um deputado para pedir a diretora vagas para suas duas filhas. O deputado fez contato
direto com a diretora que cedeu as vagas para a solicitante.
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mée ndo citou em nenhum momento esse fato. Ao invés, se baseou na experiéncia do
sobrinho e na reputacdo que a escola possui: “sempre falaram que a Escola \W sempre
foi boa”.

Embora a mae tenha relatado que ndo consultou alguém para escolher a escola
do filho, podemos notar que as redes pessoais da responsavel foram sua principal fonte
de informacdo sobre a escola escolhida - tanto para descartar a Escola V, sugerida pela
burocracia escolar, quanto para decidir a escola que gostaria de matricular seu filho.

Entretanto é interessante destacar o fato da mée ter como critério de escolha o
ensino da escola. Ela aponta que a escola € conhecida por possuir um ensino tradicional.
Nessa perspectiva, classificar a escola escolhida como uma escola nota dez. Além da
reputacdo que a escola goza, ndo ha outros elementos que a mée levou em consideracéo
para classificar a escola como boa e tradicional.

As redes sociais da mde também foram a justificativa para que ela pudesse
destacar a melhor escola do bairro. A mae citou uma escola federal, que embora seja
publica, possui processo seletivo para a entrada de alunos na instituicdo. Para ela a
escola é boa, pois é o que ouve seus vizinhos falarem: “todo mundo fala que o ensino é
muito bom”. Nao destacou aspectos especificos da escola. Observa-se, mais uma vez, a
reputacdo da escola como justificativa para escolha. Em relagéo a pior escola do bairro,
a responsavel citou uma escola municipal que ndo faz parte do polo estudado. O aluno
ja havia estudado nessa escola antes de estudar na Escola C, mas a mée achava o ensino
muito “fraco” e por isso decidiu tirar o aluno dessa escola e matricula-lo na Escola C.

Decidida, entdo, ndo seguir a indicacdo da escola anterior, a mée relatou que
procedeu a matricula online para tentar uma vaga na Escola W: “agora a gente ndao
procura mais vaga como antigamente, agora a gente vai pela internet, escreve antes do
ano acabar e escolhe trés ‘opg¢do’. Ai, das ‘opgdo’ eu escolhi mesmo a Escola \W ™.

A mae afirmou que ndo foi dificil conseguir a vaga na Escola W, pois teve
apenas que acessar a internet e listar trés escolas segundo a sua preferéncia. A mae
conseguiu a vaga na escola que foi listada como primeira opcéo. Nesse caso, vemos que
0 processo utilizado pela responsavel para acessar a escola desejada foi realizado
através da burocracia, ou seja, exclusivamente via regras formais.

Esse caso sera util no decorrer das nossas analises sobre o grupo das familias
que ndo conseguiram acessar a escola desejada. Veremos que diferente da familia de

Lauro, ha familias que apresentam dificuldades com esse tipo de sistema informatizado,
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essas dificuldades foram o principal motivo dos pais desistirem de tentar matricular seus
filhos nas instituices que escolheram.

Nos dois casos analisados chama-nos atencdo os diferentes critérios que
orientam as familias no momento da escolha. E possivel notar que os motivos de
escolha direcionam as familias para conjuntos diferentes de escolas. Comecaremos
analisando o caso de Selina para, em seguida, compara-lo com o aluno Lauro.

Podemos observar algumas relacdes que parecem justificar o critério utilizado
pela responsavel de Selina na escolha escolar. Como sinalizamos na descricdo, a
expectativa de escolarizacdo da responsavel parece se relacionar com a imagem que ela
tem sobre a aluna.

Os estudos de Moreira (2011) e Costa et al (2013), verificaram que as familias
que utilizaram como critério de escolha a proximidade, justificaram sua escolha com
base na expectativa que possuem sobre os filhos e na afirmativa de que “quem faz a
escola é o aluno”, portanto se o aluno ndo ¢ esfor¢ado ndo importa em qual escola ele
esteja. Nesse sentido, é possivel pensar que a imagem e expectativa da responsavel
sobre a aluna também pode ter influenciado os critérios que ela utilizou para escolha do
estabelecimento escolar. Sendo a aluna “preguigosa”, a escola pouco teria efeito sobre
sua trajetéria. Somado a isso, esta o fato da responsavel acreditar que as escolas
publicas, em geral, apresentam pouca qualidade se comparadas com as escolas privadas.

No entanto, mesmo se tratando de uma escolha instrumental vemos que a familia
realizou, além da pesquisa sobre a distancia entre casa e escola, a estratégia de consulta
a sua rede de amigos. Observa-se que o critério de escolha foi, exclusivamente, a
questdo da proximidade. Mas o recurso utilizado pela familia, ap6s o calculo sobre a
proximidade da escola, foi acessar suas redes sociais. Nesse caso, parece que as redes
foram o recurso utilizado para validar a escolha da responsavel.

Ja no caso de Lauro, os critérios utilizados no processo de escolha escolar foram
baseados numa concepcdo de qualidade, no caso, na ideia de que a escola escolhida
oferece um bom ensino. Embora a familia ndo saiba definir a classificacdo “ensino
forte” e “ensino fraco”, 0 desejo por uma escola com “ensino forte”, levou a familia a
buscar por uma escola que ndo é do seu bairro, sendo necessario que o filho utilize
onibus, levando de 30 a 45 minutos no trajeto.

O caso de Lauro segue as evidéncias encontradas por Novaes (2010) ao estudar
familias oriundas também de uma favela. A familia de Lauro indica ter mobilizado o

capital cultural dentro da prépria familia. Assim, as informacfes e experiéncias vividas
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pelos parentes que estudaram em escolas localizadas em outro bairro serviram de
parametro para a responsavel escolher uma escola fora do seu local de moradia.

Novamente, as redes pessoais das familias sdo utilizadas como recurso para
mobilizar informacdes sobre as escolas que ficam dentro ou fora do bairro. O estudo de
Bell (2005) nos ajuda, mais uma vez, a entender que as redes sociais influenciam na
escolha escolar colocando os pais em contato com escolas diferentes, de acordo com o0s
lacos de sociabilidade que as familias possuem. Comparando ambas as familias é
possivel estabelecer relagdes entre os critérios e as estratégias utilizados por elas no
processo de escolha. Ambas as familias consideram escolas diferentes que ndo atendem
apenas as suas expectativas e motivagdes escolares, mas que também sdo escolas citadas
ou conhecidas por suas redes sociais.

E interessante notar que as escolhas das familias as direcionaram para caminhos
distintos de acesso a vaga desejada. Enquanto Selina acessou a vaga via escola de
origem, Lauro conseguiu ser matriculado na escola escolhida através da matricula
online. Para Selina o processo foi simplificado pois ao acatar a indicagdo da gestdo
escolar, a matricula foi realizada automaticamente pela escola de origem. No caso de
Lauro, entretanto, a familia realizou todo o processo de acesso a vaga desejada.

Sobre Lauro, alguns elementos nos chamam atencéo. O primeiro € o fato de a
mae ter planejado um ano antes a transferéncia de seu filho. Além disso, indica
conhecer as regras de matricula e saber como se deve proceder no momento da
transferéncia quando a decisdo da familia ndo € a mesma que a indicacdo da escola
anterior. Como sugere o estudo de Alegre e Bentino (2012), familias que planejam com
antecedéncia a escolha e conhecem as regras formais de matricula, sdo aquelas que
apresentam escolhas mais refinadas e entendem que as escolas sdo desiguais e ndo
apenas diferentes. Utilizando a categoria dos autores, podemos classificar a familia de

Lauro como “maximising families®”

, entretanto ndo se trata de uma familia com alta
escolaridade, mas que apresenta estratégias similares as familias pertencentes a esta
categoria no estudo dos autores.

E possivel dizer que os critérios, planejamento da escolha e conhecimento das
regras, contribuiram para que a familia de Lauro buscasse uma escola de qualidade,
refutando a indicacdo da escola de origem e percorrendo os caminhos formais

necessarios para acessar a vaga desejada. Essa mesma relacdo pode ser estabelecida

% Em tradugio livre significaria “familias que maximizam”. Nessa categoria estdo as familias que
apresentam alta escolaridade, que conhecem as regras formais de matricula e visitam as escolas
escolhidas.
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para 0 caso da Selina, em que os critérios de escolha utilizados por sua familia a
direcionaram para a escola indicada pela gestao escolar.

Podemos concluir que o tipo de escolha conduz as familias para estratégias
distintas de acesso. Uma vez escolhida a escola, as familias precisam efetivar suas
escolhas. Nesse sentido, os caminhos formais para matricula podem delimitar a escolha
das familias. Caso a familia siga 0 remanejamento, como aconteceu com a Selina, a
escolha é limitada pela indicacdo da escola. Em contrapartida, se a familia decide pelo
processo informatizado, € possivel escolher cinco opcdes de escolas, ficando a mercé do

sorteio realizado pelo sistema para alocacéo nas escolas listadas.

5.3 A convergéncia entre escolha familiar e indicacédo da gestdo: Luciana e Antdnio

Também encontramos casos em que houve correspondéncia entre as escolhas das
familias e a indicacdo da gestdo das escolas. Aqui, descreveremos dois casos: Luciana e
Antonio.

Em ambos os casos as familias escolheram a mesma escola que foi indicada pela
escola de origem. Contudo, relatam que a indicagdo ndo influenciou no processo de
escolha das escolas de seus filhos. Argumentam que mesmo se ndo houvesse a
indicacdo da escola anterior, elas fariam o possivel para conseguir a vaga na escola

desejada.

Caso 1: Familia da aluna Luciana

Luciana tem 11 anos, foi classificada pela mde como branca e é catdlica. Ela
mora com sua mde numa favela localizada na zona sul da cidade. A entrevista foi
realizada com a mée da aluna referéncia, em frente a casa da familia.

A mae de Luciana tem 48 anos e se declarou branca. Ela é separada e frequenta a
Igreja Universal, apesar de ter sido batizada na Igreja Catolica. Na época em que a
entrevista ocorreu, a mae disse que estava desempregada a procura de emprego.
Declarou, com um sorriso timido no rosto, que ndo gostava de estudar e por isso cursou
até 0 5° ano. A familia recebe bolsa-familia através da aluna Luciana.

Luciana e sua mée residem nas imedia¢fes ha mais de 10 anos. Elas vivem em
uma casa com dois comodos (excluindo banheiro), um destes comodos é utilizado como
dormitorio. Elas possuem TV LCD/plasma, geladeira, maquina de lavar, video/DVD e

telefone celular. A mée declarou que ndo possui livros na casa.
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A familia possui parentes que moram proximos de sua residéncia, com eles e
com seus parentes que ndo moram perto de sua casa, tém relacfes de amizade. Segundo
a responsavel, em caso de emergéncia, ela pode contar com sua mée (avé de Luciana) e
0 pai da aluna para tomar conta de sua filha. No caso de precisar de dinheiro, pode
contar com sua filha mais velha, que ndo reside em sua casa. Afirmou que nunca
precisou pedir mantimentos ou produtos de limpeza para alguém. A familia costuma
frequentar bar/restaurantes, igreja, festas ndo religiosa e cinema.

Embora tenha dito que quase ndo tem assunto com as pessoas que moram ao seu
redor, declarou: “eu me dou muito bem com quem eu conhego”. Concluiu, portanto, ter
amigos nos grupos familiares e vizinhos.

Luciana comecgou a estudar na educacdo infantil com quatro anos de idade. Ela
nunca repetiu de ano e trocou de escola apenas uma vez, quando foi necessario transitar
do 5° ano para o 6° ano do ensino fundamental.

Para a sua mde, Luciana ¢ uma aluna regular, justificou tal classificacdo
comparando a filha com a irmd mais velha da aluna. Relatou que a irma era mais
estudiosa e nunca necessitou do auxilio de uma explicadora nos estudos. Com Luciana €
diferente, a menina ndo estuda em casa e frequenta aulas particulares com uma
explicadora quatro vezes por semana, durante 1 hora por dia. Ja em relacdo a disciplina
de Luciana na escola, a mae afirmou que a filha se comporta bem mas acredita que com
as amigas ela faz “alguma bagucinha”, especialmente quando a mée ndo esta vendo.
Concluiu que a filha é uma aluna disciplinada.

A mée de Luciana espera que a filha estude “até terminar”. Quando questionada
sobre onde seria esse término, a mae ndo soube definir. Disse, porém, acreditar que a
filha terminaria as séries equivalentes ao ensino fundamental e continuaria a estudar em
outra escola, o que corresponderia ao Ensino Médio. Quando perguntamos sobre a
expectativa da mée para que a filha curse uma faculdade, a mée respondeu: “até ld, se
ela conseguir um emprego bom, ela pode sim”.

Até 2012, Luciana estudou na Escola A. Para a mae, a filha continuaria
estudando na Escola A, mas como a troca era inevitavel, comecou a pensar na escolha
da escola de transferéncia, logo no inicio do ano de 2012.

No processo de escolha, a mée relatou que ndo consultou ninguém além da
opinido de sua propria filha. A mae disse ter escolhido junto com a filha a Escola I,
pois ja conhecia alunos que estudavam nessa escola, além dela prépria e seu irmédo ja

terem estudado na Escola Il. Relatou que apesar de no seu tempo ter sido diferente,
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sempre gostou da escola por ser “pintadinha, bonitinha, limpinha” e ser “grande, ter
espago para as criangas”.

Apesar de ter escolhido a Escola Il, a mae acredita que existem outras escolas
melhores que a escola escolhida:

(...) tem escolas melhores que a Escola Il, sé que fica muito
mais longe. Eu conheci uma menina que estudava numa escola
muito boa, s6 que tinha que pegar metrd e depois ainda tinha
que pegar um Onibus. Fica muito longe. Ai, fico com medo de
deixar a Luciana ir sozinha.

A partir desse relato, é possivel dizer que a mae também levou em consideragédo
a proximidade das escolas em relagdo ao local de sua moradia. Vemos que a Geografia
Objetiva de Oportunidades limitou a escolha, direcionando a mae para as escolas do
bairro e, portanto, mais proximas. Dentre as escolas do bairro, a mae considerou
aspectos da estrutura da escola e a experiéncia que ela e seus familiares viveram para
escolher a instituicdo escolar. A partir disso, escolheu uma escola que se localiza a 15
minutos de sua casa. Luciana é acompanhada pela mée até o ponto de 6nibus, onde a
menina pega a conducdo junto com outras alunas da escola.

Na época de transferéncia, que ocorre no final do no letivo, a direcdo da escola
de origem (a Escola A) convocou 0s pais para uma reunido onde informaram a
possibilidade dos alunos serem remanejados para a Escola Il, a mesma escola que a mée
de Luciana havia escolhido. Questionamos se a decisdo pela Escola Il ndo havia sido
feita apds a reunido com a direcdo da escola, mas a responsavel de Luciana afirmou que
“j& estava decidido ha muito tempo” que sua filha iria estudar na Escola II, mesmo
antes da reunido. Deixou claro que a deciséo foi feita por elas duas: mée e filha.

Como a mée escolheu a mesma escola que a escola de origem indicou, 0 acesso
foi garantido pela Escola A. Segundo a responsavel, ndo foi dificil conseguir a vaga na
Escola Il. Ela disse que a diretora deixou os documentos separados para que ela pudesse
efetuar a matricula na escola indicada. A mde mostrou conhecer o procedimento de
matricula ao afirmar “as criangas saem da Escola A e vao para a Escola Il, quem néo
quer vai pra internet”. Inclusive, sinalizou que em reunido a escola de origem informa
aos pais que é possivel escolher outras escolas utilizando o processo de matricula
online.

Na sequéncia, iremos descrever o caso do aluno Antonio. Assim como a familia

de Luciana, sua mae apresenta critérios similares de escolha e acesso a escola escolhida.
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A comparacdo dos casos nos permite identificar que as familias foram instruidas pela

direcdo da escola de origem de forma similar.

Caso 2: Familia do aluno Antonio

Antbnio tem 12 anos de idade, foi declarado pardo e ndo tem religido assim
como todos 0s membros de sua familia. Ele reside com sua mae, seu padrasto e uma
irmd& mais velha em uma favela localizada na zona sul da cidade. A entrevista foi
realizada com a mae do aluno referéncia na sala de sua casa.

A mae de Antbnio tem 31 anos de idade e é parda. Ela concluiu o ensino
fundamental e trabalha como doméstica e baba, informou possuir carteira trabalho
assinada. Ela é casada com o padrasto do aluno referéncia que tem 21 anos de idade e
foi declarado negro. Ele trabalha como servente de obras e estudou até o 8° ano do
ensino fundamental. Ja a irmd@ de Antdnio tem 17 anos de idade, é parda e cursa
supletivo noturno. Nenhum integrante da familia recebe algum tipo de bolsa
governamental.

A familia reside nas imediacGes ha mais de 10 anos. Eles vivem em uma casa
com quatro cdmodos (excluindo banheiro), sendo que dois comodos sdo utilizados
como dormitério. A mae afirmou que possui 0s seguintes bens: TV LCD/PLASMA,
geladeira, telefone fixo, forno micro-ondas, maquina de lavar, video/DVD, telefone
celular e TV por assinatura. A familia ndo possui livros em sua casa.

Segundo a mae de Antdnio, eles ndo possuem parentes que moram préximos de
sua residéncia. Afirmou ter relagcdes de amizade com seus parentes e destacou que pode
contar com sua mée, seja para algum cuidado com seus filhos, seja para empréstimo de
dinheiro. J&4 com seus vizinhos, disse conhecé-los mas nao se relacionar com eles. Desse
modo, afirmou ter amigos apenas no seu grupo familiar. Entre os locais que a familia
costuma frequentar, eles vdo a bares/restaurantes, igreja (apesar de ndo serem
religiosos), festas néo religiosas e escolas de samba.

Antdnio comecou a frequentar a creche com oito meses de idade. Apés a creche,
durante a sua trajetéria escolar, estudou em trés escolas diferentes. O aluno repetiu de
ano uma vez. Para sua mae, ele é um aluno regular, tanto no desempenho quanto na
disciplina. Contou que o filho era indisciplinado, ndo estudava, ndo obedecia aos
professor, batia em colegas de classe e ndo entregava os recados que a escola mandava,

mas que atualmente tem apresentado melhoras no seu comportamento. Contudo, relatou
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que durante o ano de 2012, foi chamada na escola, pelo menos uma vez em cada més,
para tratar de assuntos relacionados a disciplina do filho.

A mae relatou que o filho possui problemas na fala, apresentando gagueira.
Devido essa dificuldade, ele sofreu muitas provocac6es por parte dos alunos com que
estudava, originando um comportamento agressivo, cuja reacao do filho era revidar as
provocagoes.

Antonio frequenta aulas de reforgo em uma escola localizada na comunidade em
qgue mora. Nessa escola sdo oferecidas aulas gratuitas de reforco para moradores da
comunidade. Segundo a mée, o filho frequenta as aulas de refor¢co no contra-turno do
horario escolar para ndo ficar “a toa” na parte da manha. Essa também foi uma
estratégia utilizada pela mée para que o filho tivesse algum acompanhamento nos
estudos, ja que ela ndo consegue auxilia-lo nos deveres de casa devido a sua falta de
estudos. Lamentou este fato e declarou que o seu desejo é voltar a estudar para poder
acompanhar melhor a vida escolar do seu filho:

Eu estudei até a oitava série [sétimo ano], mas nao lembro mais
de nada. Agora, que eu to saindo mais cedo, com essa nova lei
da doméstica, eu vou voltar a estudar, porque eu ndo consigo
ensinar o meu filho, o dever de casa dele. Eu ndo me lembro
mais de nada... Tem mais de, sei 14, 10 anos que eu parei de
estudar. Nem lembro. Agora, com essa oportunidade que ta
tendo aqui agora, de ter o supletivo aqui a noite, eu achei bom.

A mée de Antbnio também lamentou o fato dos seus filhos e dos jovens, em
geral, ndo aproveitarem as oportunidades que lhes sdo dadas. Declarou ndo saber até
quando o filho vai continuar estudando:

Né&o sei, porque assim, ele é dificil. A minha filha, ela repetiu
por falta, mas ela pega as coisas rapido. O Antbnio, ndo! O
Antbnio tem uma dificuldade tremenda, que todo ano tenho que
pagar explicadora pra ele e mesmo assim ele é muito... Ele ndo
presta atencdo, ele ndo se esforca, sabe? Ele ndo tem a menor
vontade. Por ele, ja ndo tava nem mais estudando. E que eu pego
no pé dele pra ele estudar. (...) Assim... N&o posso prever o que
vai acontecer no futuro, mas eu ndo sei. Sinceramente eu ndo sei
até quando [ele vai estudar], entendeu? Eu... Por mim... Ele
estuda, eles fazem faculdade, porque, eu me esfor¢co muito pra
eles ndo ter que trabalhar.

Segundo a responsavel, seus filhos ja teriam parado de estudar se ndo fosse o

fato dela “ficar em cima, botar de castigo, falar para ir a aula”. E possivel dizer que o
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comportamento do filho em relacdo aos estudos explica a expectativa da mae em
relacdo a vida escolar do filho.

Antonio estudava em 2012 na Escola A, que por oferecer apenas o primeiro
segmento, teve que ser transferido para uma escola que oferecesse o segmento seguinte,
no caso, 0 6° ano do ensino fundamental. Sobre essa troca, a mae disse que ndo precisou
se preocupar pois sabia que a Escola A remanejava os alunos para a escola que ela
queria. Explicou que este processo ocorreu da seguinte forma:

A escola, ela que faz a transferéncia e ai ela da opcdes de escola
pra gente escolher. Ai, ela vai 14 e faz a transferéncia e
matricula. Faz tudo, entendeu? (...) Ela s6 me deu me deu trés
opcades de escola, eu so escolhi (...) como 14 eles ddo essa opcéo,
eles fazem isso, né? Entdo, sé fiquei esperando eles mandarem
para mim as opcdes de escola para mim escolher. Na reunido
que eu fui, 1a na escola do Anténio no ano passado [em 2012],
eles ja avisaram, sabe? Que ndo precisava a gente se preocupar
porque eles mesmos iam fazer a matricula, tudo direitinho.

Segundo a mée, houve uma reunido na escola de origem em que foi indicado trés
opcdes de escolas, sendo elas: a Escola I, a Escola Il e a Escola C. No fim do ano teve
uma nova reunido com a professora do aluno, para saber quais 0s alunos queriam ir para
a Escola Il. Aqueles que optassem por outra escola que ndo fossem as indicadas,
deveriam entrar na internet e realizar a matricula online. Como foi relatado pela familia
de Luciana, a Escola B informa aos pais que aqueles que ndo querem seguir as
indicacdes de escolas sugeridas, podem proceder via internet.

A mae, entdo, escolheu a Escola Il por ser uma boa escola. Ela acredita que esta
é melhor escola do bairro e justificou sua escolha da seguinte forma:

Pra mim é porque ela é muito rigida, sabe? Se tiver algum
problema, eles telefonam; se o aluno falta aula eles telefonam
pra falar, perguntar por que ndo foi, porque que, entendeu? O
que estd acontecendo... Sempre foi assim. Minha filha quando
estudou 1 [na Escola 11] era assim. Eu quando estudava ja era
assim. Quando faltava eles ligavam no mesmo dia pra minha
mae... Minha filha também, ela faltou trés meses de aula. Ela
saia de casa falando que ia pra escola e ndo ia. A escola me
ligou. (...) Fiquei durante trés meses... Eu ndo falei pra ela que a
escola me ligou, mais eu ficava procurando pra vim saber onde
ela tava, até que um dia eu achei: tava numa pracinha, ali no
Arcoverde, numa ladeira que se chama Chacrinha. Tava ela e,
sei la, mais de 15 meninas, também, faltando, fumando cigarro,
fazendo mil coisas, sabe? E foi ali que eu peguei ela.
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A pior escola do bairro na opinido da mée é a Escola IV, escola que o seu filho
cursou a educacdo infantil. Afirmou que o “ensino era péssimo”, havia muita falta de
professores e “o aluno fazia o que queria. A escola ndo avisava nada disso, so em
ultimo caso”.

Como a mde escolheu a mesma escola indicada pela escola de origem,
questionamos se a sua escolha ndo havia se baseado no fato da Escola A ter feito essa
indicacdo. A mae entdo declarou: “(...) mesmo que a escola ndo desse a opgdo da
Escola Il eu ia tentar vaga pra ele 1a”. Perguntamos como e¢la faria isso. Ela disse que
iria tentar do mesmo modo que fez com sua filha mais velha: indo direto na escola,
pegando senha e ficando na fila.

No caso do seu filho Antdnio, no entanto, esse procedimento ndo foi necessario.
A mae indicou que na Escola Il se da preferéncia para os alunos oriundos da Escola A,
onde seu filho concluiu o primeiro segmento do ensino fundamental. Desse modo, ndo
foi dificil conseguir acessar a vaga na escola que a mée desejava. O procedimento foi
realizado, exclusivamente, via direcdo escolar por meio do remanejamento.

Apesar de estar na escola que escolheu, a mae de Antdnio gostaria que o filho
estudasse em uma escola integral para ele ndo “ficar a toa” e também porque “ele
ficaria sequro”:

(...) eu queria colocar ele em uma escola que ele ficasse o dia
inteiro mais s6 tem para ele ficar o dia inteiro, s6 o Brisoldo®, e
¢ muito longe daqui, entendeu? E eu também ndo sei se é tdo
bom assim. Mas por mim, por mim, eu tentaria uma escola que
ele ficasse de oito as cinco. Pra mim ia ser muito melhor,
entendeu? (...) Porque aqui [na favela onde moram] tem época
que aqui t4 calmo, tem época que ndo ta. E ai a gente ndo
consegue trabalhar direito e deixar o filho em casa. (...) Entéo,
na verdade, por mim eu colocaria ele numa escola que pudesse
ficar o dia inteiro, entendeu?”

As familias de Luciana e Anténio indicaram que a escolha ocorreu antes mesmo
da indicacdo da gestdo e que houve a convergéncia entre a escolha dos pais e a
indicacdo da gestdo escolar. O ponto que merece destaque é o fato de ambas as familias
indicarem que a direcdo da Escola A as conduz de forma similar no processo de escolha
e acesso as escolas. Em comparagdo com 0s outros casos cujas familias pertencem as

Escolas B e D, 0 mesmo nao foi encontrado.

0 A mae se refere aos Centros Integrados de Educagao Piblica (CIEPs) que s&o popularmente apelidados
de “Brizoldes”. Provavelmente a méde estava se referindo a Escola VII que é um CIEP e se localiza em
uma comunidade/favela.
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Primeiro, observamos que ambas as familias relatam que a escola de origem
informa sobre a existéncia de um “convénio” entre determinadas escolas de primeiro
segmento e segundo segmento. O convénio permitira que as familias fossem
transferidas automaticamente para as escolas conveniadas. Entretanto, caso as familias
ndo queiram as escolas indicadas pela a direcéo escolar, elas podem recorrer a matricula
online para tentarem acesso a vaga desejada. Tanto a familia de Luciana quanto a
familia de Antbnio relatam que estas informagdes séo claramente difundidas pela escola
de origem para 0s pais, em uma reunido especifica para tratar dos assuntos de
transferéncia de alunos.

Em contraste com os casos ja relatados, é possivel afirmar que cada escola
conduz 0 momento de transferéncia da forma que consideram melhor. As escolas fazem
parte de uma mesma rede e, logo, de uma mesma burocracia educacional, contudo nao
apresentam uma padronizacdo nos processos de matricula escolar. No entanto, na
Escola A parece haver uma padronizacdo interna que direciona as familias de forma
similar neste processo de transferéncia entre escolas.

No proximo capitulo exploraremos estas questdes sobre o “convénio”, a
indicacdo da gestdo e a aparente padronizacdo presente na Escola A. Outras duas
familias de nossa amostra confirmam as informacdes dadas pela familia de Luciana e
Antdnio, porém sdo familias que ndo apresentaram convergéncia entre suas escolhas e a
indicacdo da gestdo da Escola A. Com a descricdo e analise desses dois outros casos,
sera possivel problematizar a acdo das familias em relacdo a acao da gestdo escolar.

Entretanto, j& podemos tracar algumas reflexdes suscitadas pelas descri¢cdes dos
casos presentes nesse capitulo. Através dos relatos das familias, cabe afirmar que cada
escola conduz o momento de transferéncia de alunos de maneiras diferentes. Mais do
que isso, ndo existem apenas diferencas nos procedimentos de matricula entre escolas,
mas dentro da prépria escola ha direcBes escolares que realizam praticas diferenciadas e
individualizadas para cada familia, evidenciando a légica patrimonialista presente no
processo de distribuicdo de vagas escolares.

Essas evidéncias nos levam a refletir sobre as consequéncias da falta de
padronizacdo nas trajetorias escolares dos alunos. Ao serem orientadas de formas
diferentes, as familias ficam dependentes das regras informais estabelecidas pela gestdo
escolar, variando conforme os parametros estabelecidos por cada diretora. Como uma

das consequéncias, podemos pensar que as trajetorias escolares dos alunos também
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tomam caminhos diferentes, de acordo oportunidades educacionais que lhes sdo
oferecidas ou limitadas.

N&o havendo oferecimento universal e equanime das oportunidades
educacionais, as estratégias familiares ndo sdo diferenciadas apenas pelos critérios de
escolha e caracteristicas apresentadas por cada familia, como se discute na literatura
sobre school choice, mas também pelos procedimentos ndo igualitarios internos a rede
publica de ensino. Essa questdo reforca o que temos chamado atengdo neste estudo, de
que existem dois processos que as familias precisam enfrentar quando se trata de
escolha escolar no Rio de Janeiro: a escolha do estabelecimento e o0 acesso ao
estabelecimento escolhido. Continuaremos ainda explorando tais questdes no proximo
capitulo.

Na sequéncia, abordaremos as familias que ndo conseguiram acessar as escolas
que gostariam. As descricOes e analises realizadas até aqui serdo importantes para
identificarmos, entre os grupos de familias, similaridades e diferencas que podem ter
influenciado nos resultados dos processos familiares de escolha e acesso.
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CAPITULO 6 - FAMILIAS QUE ESCOLHERAM E NAO CONSEGUIRAM
ACESSAR AS ESCOLAS DESEJADAS

No grupo das familias que ndo conseguiram acessar a escola desejada, temos o
seguinte quadro:

Tabela 8: Familias que ndo conseguiram acesso as escolas escolhidas

Familias | Escola de origem Escola Escola que foi transferido
(1° segmento) escolhida (conseguiu acesso)
Valter Escola A Escola V Escola Il
Sara Escola A Escola V Escola Il
Gislene Escola B Escola 111 Escola |
Laurindo Escola B Escola 111 Escola |
Naiara Escola C Escola W Escola V

As descricOes e analises feitas no capitulo anterior serdo Uteis para tracar
comparagOes entre 0s casos que serdo descritos na sequéncia. Por isso, iremos fazer
referéncia as familias ja descritas quando estivermos, principalmente, tratando das

mesmas escolas que elas fizeram parte.

6.1 Os processos formais e as dificuldades no acesso: Sara e Valter

Como descrevemos anteriormente, as familias (Luciana e Antdnio) oriundas da
Escola A indicaram que a direcdo escolar orienta os pais a seguirem a indicacdo de
escolas realizada pela direcdo escolar ou tentarem as vagas escolares via internet.
Veremos, a seguir, dois casos de familias que ndo desejaram as escolas indicadas e
desistiram da escola escolhida por ndo saberem utilizar a internet e a matricula online.

Veremos que estes dois casos se distinguem dos casos dos alunos Luciana e
Antbnio. Enquanto Luciana e Antdnio escolheram as mesmas escolas indicadas pela
direcdo e ndo tiveram dificuldades no acesso, as familias de Sara e Valter desistiram de

suas escolhas por ndo conhecerem os procedimentos informatizados.

Caso 1: Familia da aluna Sara
Sara tem 12 anos de idade, foi declarada como branca e é cat6lica assim como

toda a sua familia. Ela mora com sua méae, seu pai e um irmao em uma favela localizada
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num bairro da zona sul da cidade. A entrevista foi feita com a mée da aluna no campus
da Faculdade de Educacdo da UFRJ, lugar escolhido pela mae.

A mae da aluna referéncia é peruana, mora no Rio de Janeiro ha mais de 20
anos. Ela é casada, tem 42 anos, cursou 0 ensino médio completo e se declarou branca.
Ela é modelista e possui uma barraca na Central do Brasil, onde vende roupas de banho
confeccionadas por ela mesma. Seu marido é brasileiro, tem 42 anos de idade, é branco
e trabalha fazendo servicos gerais. Ele cursou até o 4° ano do ensino fundamental.

A familia vive nas imediacdes had 20 anos. Moram em uma casa com dois
comodos (excluindo o banheiro) onde um serve como dormitorio. Eles possuem
geladeira, telefone fixo, forno micro-ondas, maquina de lavar, video/DVD, telefone
celular e TV por assinatura. Na casa ndo ha uma estante com livros, mas possuem livros
religiosos e de referéncia.

A familia possui parentes morando proximos de sua residéncia, tem relacfes de
amizade com eles, mas os encontra muito pouco devido a rotina de trabalho de cada um.
J& com seus vizinhos, a mée disse conhecer mas se relacionar muito pouco com eles:
“(...) ndo sou muito de papo. E oi oi, bom dia. Ndo sou de ficar conversando”. Quando
precisam de ajuda com os filhos, ndo podem contar com alguém. Quando necessitam de
dinheiro emprestado ou de algo em casa podem contar com o irmdo da entrevistada.

Ninguém do ndcleo familiar recebe algum tipo de bolsa ou ajuda governamental.
Segundo a mae, na época em que procurou receber esse tipo de ajuda, foi impedida por
estar trabalhando com carteira assinada. Disse saber que ela tinha o direito de receber a
bolsa, mas depois desse episodio, acabou “deixando pra la”.

A familia costuma frequentar apenas bares/restaurantes. Contou que ndo
frequenta igreja ha mais de 2 anos; ha mais de 20 anos, ndo vai ao cinema e que apenas
os filhos véo ao teatro quando a escola é quem leva. Também ndo costuma ir a festas
n&o religiosas, pois ndo tem muitas amizades. Relatou que tem apenas amigos no grupo
familiar, mas que a maioria esta no Peru.

A méae considera Sara uma boa aluna e muito disciplinada, pois nunca recebeu
reclamacdo sobre a filha. Ela costuma estudar em casa, em média 2 horas, todos os dias.
Sua mée a ajuda apenas nos deveres de matematica. Para a responsavel, a aluna vai
estudar “até terminar”’, questionamos a fala da mée e apresentamos as opcoes descritas
no questionario, em seguida, a mée identificou o0 ensino médio como o periodo em que a

menina vai terminar os estudos.
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Embora a familia more em uma favela, Sara sempre estudou em escolas
localizadas num bairro proximo, fora da favela onde reside. Segundo a mae, ela ja
tentou matricular os filhos nas escolas municipais que ficam na comunidade onde
moram, mas nunca conseguiu pois, segundo a mée, “é dificil ingressar”. Por esse
motivo, buscou por escolas fora da favela onde moram desde que a filha saiu da creche.

Sara estudava em 2012 na Escola A. Em meados do més de outubro de 2013
comegou a pensar sobre a troca de escola da filha. A mde desejava uma escola que
oferecesse curso de danca e teatro para que a filha pudesse fazer no contra-turno das
aulas regulares. Ficou sabendo que a Escola V oferecia o que procurava. Contudo, em
uma reunido na Escola A soube que a filha seria transferida para a Escola Il e que se a
mae quisesse outra escola teria que tentar matricula via internet. Ouviu alunos e
“pessoas que sempre comentam” dizer que se ela tentasse outra escola e néo
conseguisse a vaga, poderia perder a vaga na Escola Il: “a chance era de ndo conseguir
[a vaga na Escola V] e ai eu ia perder a vaga no 6° ano e o turno da manha que eu
queria. Entdo, na Escola Il era garantia de eu conseguir, entdo, resolvi deixar la”.

Relatou que a filha ouviu dos amigos com quem estudava, que a Escola Il era
uma “péssima escola”. A mae acredita que essa impressao da Escola Il é devido a sua
aparéncia, pois a escola ndo é pintada.

Esses comentarios sobre a Escola Il deixaram a mde e a aluna em davida, se
deveriam ou ndo seguir a indicacdo da escola anterior. Contudo, a mée acabou
desistindo da escola que desejava (Escola V) por ndo conhecer os procedimentos
formais via internet: “falaram que tinha que esperar e em janeiro, dia 18, entrar na
internet e tentar. Mas como eu ndo entendo nada e é complicado, eu deixei pra ld”.

Nesse processo de transferéncia, a mae ndo consultou alguém e nem conhecia
pessoas na instituicdo que a filha foi transferida. Sobre a sua satisfacdo da filha estar na
Escola Il, a mée disse: “até agora estou vendo que ela ta legal ai [na Escola 1], mas o
ideal seria a outra escola [Escola V/”. Contudo, relatou que mesmo se pudesse nao
trocaria a filha agora de escola, pois ela ja se adaptou na Escola Il.

Como descrevemos anteriormente, a mde ndo conseguiu acessar a escola que
desejava. A escola de origem a informou que era necessario tentar a matricula via
internet, caso optasse por ndo seguir a transferéncia automatica. O relato da mée indica
que ela ndo conhecia o procedimento de matricula via internet e, com 0s comentarios
que ouviu, ficou apreensiva de ndo conseguir a vaga na escola desejada e acabar

perdendo a vaga na escola sugerida para transferéncia. Assim, resolveu acatar a
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sugestdo da escola de origem. Tomada essa decisdo, a mde precisou apenas levar os
documentos necessarios na escola de transferéncia, no caso, a Escola V.
Na sequéncia, descreveremos o caso do Valter. Sua familia apresenta trajetoria

semelhante no processo de acesso a escola escolhida.

Caso 2: Familia do aluno Valter

Valter tem 10 anos, é branco e frequenta a Igreja Universal. Ele mora com seu
pai, sua mée e seu irmao mais velho, em um bairro da zona sul da cidade. A entrevista
foi feita com seu pai no campus da Faculdade de Educacdo da UFRJ, no laboratorio de
pesquisa, lugar onde ele preferiu nos encontrar. Ele ndo aceitou que a entrevista fosse
gravada.

O pai do aluno tem 50 anos, é branco e completou o0 1° ano do ensino médio.
Diferente dos demais membros de sua familia, ele é catélico, mas afirmou néo ir a igreja
com frequéncia. Sua esposa, mae do aluno referéncia, tem 46 anos, foi declarada branca,
frequenta a Igreja Universal e concluiu o ensino médio. Ela e o marido possuem uma
mini mercearia. J& o filho mais velho do casal, irmdo do aluno referéncia, tem 20 anos
de idade, € branco, também frequenta a Igreja Universal e concluiu o ensino médio. Ele
trabalha como auxiliar de corretor, mas deseja cursar uma faculdade de Engenharia.

A familia mora nas imedia¢des ha 25 anos. Sua casa possui seis comodos, sendo
que dois sdo usados como dormitérios. Eles ndo possuem TV LCD/Plasma, mas tem
geladeira, telefone fixo, micro-ondas, méaquina de lavar, video/DVD, computador,
impressora, telefone celular, automovel, internet e TV por assinatura. Ndo possuem uma
estante para os livros, mas tém livros do tipo académicos/cientificos, literatura em geral
e referéncia.

A familia possui parentes morando proximo de sua residéncia, mas alegou nao
se relacionar com eles. Da mesma forma acontece com seus vizinhos, segundo o
responsavel: “alguns sdo amigos, outros 6 bom dia, mas o cara que é amigo agora
daqui a 1 minuto ndo é mais”. Contam apenas com a sogra para tomar conta do filho,
mas disse que s6 tem um familiar amigo, o irmdo. Quando necessitam de algo em casa,
podem contar com 0s mesmos. Afirmou ndo necessitar de ajuda com dinheiro.

A familia costuma frequentar bar/restaurantes, igreja, festas ndo religiosa e clube
desportivo, onde o pai é atleta de volei do Guanabara. Possuem amigos apenas no grupo
familiar e desportivo.

Para o pai, Valter € um bom aluno e muito disciplinado. Ele nunca repetiu de
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ano/série e ndo costuma estudar fora da escola. Acredita que o desempenho do aluno era
melhor quando ele estudava na Escola A, onde 0 menino comegou a estudar com 6 anos
e continuou até o ano de 2012, quando teve que trocar de escola. Segundo o pai, na
Escola A ele “era melhor, tirava 9, 10... agora ele ta errando umas perguntas faceis por
desatencdo”.

O responséavel afirmou acompanhar os estudos do filho, por isso, corrige e revisa
as provas com o filho, “da dicas” e olha o caderno. Espera que seu filho termine o
Ensino Médio, mas acredita que ele pode chegar até a faculdade, pois hoje em dia é
mais facil acessar o ensino superior se comparado a sua época. O pai leva o filho na
escola de carro todos os dias e afirma espera-lo entrar na escola para poder ir embora,
esse trajeto demora em torno de 15 minutos.

Valter estudava até o ano 2012 na Escola A, mas a escola oferecia apenas o
primeiro segmento, sendo assim o aluno precisou trocar de escola para cursar 0 6° ano.
O pai afirmou que ndo pensou com antecedéncia sobre essa troca e nem consultou
alguém durante o processo de escolha, no entanto, quando teve que transferir o filho
pensou na Escola V. Escolheu essa escola pois ja havia estudado la e gostava da época
em que estudava na instituicao.

Contudo, ficou sabendo pela escola de origem do “convénio” entre a Escola A e
a Escola Il, o que faz os alunos serem “transferidos automaticamente” de uma escola
para a outra. A escola de origem também informou que caso ele optasse por outra escola
que ndo fosse a Escola Il, ele deveria recorrer ao procedimento de matricula via
internet.

Sabendo disso, conversou com sua esposa a fim de tomar uma deciséo. O pai
temia que a Escola Il estivesse como na década de 1970. Disse que nessa época a Escola
Il tinha fama de marginalizada. Contudo, sua esposa 0 convenceu a aceitar a indicacédo
da escola anterior, porque assim eles ndo teriam que tentar a matricula via internet. Por
isso, 0 responsavel indica ter aceitado a sugestdo da escola anterior pela facilidade do
acesso.

Como aceitou a indicacdo da escola anterior, o responsavel alegou n&o ter sido
dificil acessar a vaga do filho na instituicdo indicada pela Escola A. Foi apenas
necessario entregar os documentos do aluno na escola de transferéncia.

Concluiu que a Escola Il é boa escola e “aparenta continuidade [da Escola A],
mas ainda ndo da pra saber por causa do tempo”, afirmou que tem “estado vigilante”.

Entretanto, afirmou que, caso tivesse condigOes, o pai trocaria seu filho de escola e o
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colocaria em uma escola particular que se localiza no bairro. Para ele, essa € a melhor
escola do bairro porque os alunos que estudam ali apresentam melhor desempenho nas
provas de vestibular.

Apesar de querer trocar o filho de escola ele afirma néo estar arrependido de ter
colocado o menino na Escola Il. No entanto, para ele, a “facada certa” foi ter
matriculado o filho na Escola A, de primeiro segmento, pois esta € a melhor escola
publica da regido. Disse que a Escola A possui professores que se preocupam em dar
atencdo ao responsavel e conversam sobre os problemas do aluno. Comentou sobre um
prémio internacional que a Escola A ganhou, mas o pai ndo soube nos dar mais
informacdes sobre isso. Quando perguntamos sobre a pior escola do bairro, ele disse
que ndo poderia falar porque “ndo estava la para saber”.

Os dois casos descritos nos chamam atencdo para os procedimentos formais de
acesso as vagas escolares. Mais especificamente, trata da questdo da matricula online
como caminho possivel para realizacdo da escolha escolar. Nos casos descritos, 0
caminho formal foi uma barreira para 0 acesso a escola que os pais desejavam.

Podemos pensar que o procedimento via internet garantiria que 0 acesso
ocorresse de forma mais justa e equanime. De fato a matricula online tem esse intuito,
possibilitando que as familias concorram as vagas escolares a partir de critérios
universais, evitando assim préaticas patrimonialistas. No entanto, vemos que por outro
lado, a utilizacdo de tal tecnologia pode ndo ser acessivel para alguns pais. Nesse
sentido, vale questionar se a indicacdo da direcdo para o procedimento de matricula
online funcionaria como uma pré-selecdo, mesmo que ndo intencional.

A questdo que surge é: quem sdo os pais que desistem da matricula online? No
caso de Sara, trata-se de uma familia de baixo nivel socioecondmico que ndo possui
computador e nem acesso a internet, o que dificulta realizar o procedimento de
matricula via internet, apesar da Secretaria de Educacdo disponibilizar centros para
realizacéo de tais procedimentos.

A familia de Valter também desistiu da matricula online. Nesse caso, eles
possuem computador e acesso a internet, o que, em tese, facilitaria a matricula. Mas
esse procedimento formal de matricula parece ser desconfortavel para os pais.
Utilizando as categorias de DaMatta (1981,1999), para realizar a matricula via internet,
o responsavel precisaria atuar nesse processo como “individuo”, utilizando apenas as
regras formais para acessar a vaga desejada. Contudo, navegar socialmente como

“pessoa” seria menos desconfortavel e mais comodo, pois bastaria se relacionar
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pessoalmente com 0s agentes burocraticos. A internet, entretanto, € um sistema sem
relagdes pessoais.

Em contrapartida, podemos pensar que o0 “"convénio”, apesar de ser um acordo
formal organizado pela rede de ensino, proporciona essa “comodidade”. As familias
através do “convénio” sdo poupadas dos procedimentos burocraticos, ja que estes sao
realizados exclusivamente pela direcdo escolar. Neste caso, o “convénio” seria o
caminho em que 0s pais percorreriam como pessoas.

Se por um lado, tais familias sdo poupadas dos procedimentos burocraticos, por
outro lado, elas estdo sujeitas as praticas patrimonialistas que podem ocorrer neste
momento de transferéncia. No caso do Valter agir como pessoa impediu que sua escolha
fosse possivel, legitimando a decisdo da gestdo escolar.

6.2 A divergéncia entre escolha e indicagdo da gestdo: Gislene e Laurindo

Vimos no capitulo 5 que as familias pertencentes a Escola B foram conduzidas
de maneiras diferentes pela direcdo da escola de origem. Os trés casos referentes aos
alunos Elane, Luciano e Lara, sinalizam praticas patrimonialistas por parte dos agentes
burocréticos nos processos de escolha e acesso. Na sequéncia, iremos descrever outros
dois casos referentes aos alunos Gislene e Laurindo. Veremos que tais familias reforcam
as evidéncias encontradas nos casos anteriores.

Contudo, os dados coletados pelas familias de Gislene e Laurindo apresentam
pouca consisténcia se comparados aos dados apresentados pelas outras familias de nossa
amostra. Os responsaveis dos alunos ndo souberam ou ndo conseguiram nos dar
informac@es detalhadas sobre os caminhos percorridos por eles no momento de escolha
e acesso as escolas desejadas. No caso da aluna Gislene, entrevistamos o seu padrasto
que embora soubesse responder nossas questdes, ndo conseguiu nos dar detalhes sobre a
transferéncia da aluna. Ja no caso do aluno Laurindo, entrevistamos seu av0 que além de
apresentar desconfianca em relacdo a pesquisa, também nédo soube informar os detalhes
sobre a escolha e 0 acesso a escola escolhida. Apesar de ser ele quem acompanha a vida
escolar do aluno, foi a mée do menino quem realizou a matricula do filho. Talvez, essas

questdes expliquem as inconsisténcias dos relatos.
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Caso 1: Familia da aluna Gislene

Gislene tem 12 anos de idade, foi declarada parda e catolica. Ela mora com sua
mde e seu padrasto em um bairro da zona sul. A entrevista foi realizada com seu
padrasto no prédio em que ele trabalha como porteiro. Nao foi permitida a gravacéo da
entrevista.

A mée de Gislene tem 46 anos de idade, foi declarada parda e catdlica. Ela
trabalha como domeéstica e cursou o ensino fundamental completo. Seu marido, padrasto
de Gislene, tem 47 anos, se declarou branco e catolico. Ele cursou até o 1° ano do
ensino médio.

A familia reside no mesmo endereco h& mais de seis anos. Moram em uma casa
com quatro comodos (excluindo banheiros) e desses comodos, dois servem de
dormitorio. A casa possui geladeira, telefone fixo, forno micro-ondas, maquina de lavar,
DVD, computador, telefone celular e internet. A familia ndo possui: TV LCD/Plasma,
impressora, automovel e TV por assinatura. Na casa existe uma estante para livros que
sdo religiosos, académicos, literatura em geral, livros de autoajuda, enciclopédias e
dicionarios.

Possuem parentes morando perto e tém relacGes de amizade com os parentes e
vizinhos. Ndo tém filhos que necessitam de cuidados e quando precisam de dinheiro,
recorrem aos parentes, vizinhos, amigos ou colegas de trabalho. No caso de precisarem
de algo em casa, recorrem aos vizinhos. A familia ndo recebe nenhum tipo de ajuda
governamental.

Dentre os locais que costumam frequentar, a familia vai ao bar/restaurante, a
igreja, ao cinema/teatro e partido politico. Possuem amigos no nucleo familiar, na
vizinhanca, nos grupos religiosos e sindicato/partido politico.

Sobre a vida escolar de Gislene, ela comecou a estudar com seis anos de idade e
ja estudou em trés escolas diferentes, mas ndo foram informadas quais escolas a aluna
estudou antes do ano 2011. A aluna repetiu de série/ano uma vez.

Para o padrasto a menina € muito estudiosa e disciplinada. Espera que a menina
chegue ao ensino superior e contou que Gislene quer fazer faculdade de medicina para
continuar morando no bairro da zona sul e ter um dos carros que tém na garagem do
prédio em que o padrasto trabalha. Gislene estuda em casa, um dia por semana, fazendo
os trabalhos da escola e estudando na época das provas.

Em 2012, a aluna estudava na Escola A, escola que foi classificada pelo padrasto

como pior escola do bairro devido a presenca de pombos no recreio, “diretora que grita
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muito” e 0s professores que sdo “arrogantes”. A familia desejava transferir a aluna
para a Escola Ill. Ndo foi explicado o motivo da escolha por essa escola, mas foi
sinalizado pelo padrasto que a Escola Il seria, na concepcdo dele, a melhor escola do
bairro.

Contudo, a aluna ndo foi transferida para a escola desejada. A transferéncia foi
realizada pela direcdo da escola de origem, sendo encaminhada para a Escola I. Ao
questionarmos sobre como havia sido este processo de escolha, o padrasto apenas
informou que foi “automdtico”. Afirmou que apesar de ndo querer a escola indicada

pela direcdo, ele ndo teve decisdo de escolha.

Caso 2: Familia do aluno Laurindo

Laurindo tem 13 anos de idade. Mora com seus avoés, sua mée, sua irmé e um tio.
Seu avd se declarou responsavel por resolver “as coisas da escola” do neto e
acrescentou que a mée do aluno n&o sabia sobre a vida escolar da crianga e que nunca
estava em casa, devido ao seu trabalho. Sendo assim, a entrevista aconteceu com o avo
do aluno. Antes de responder nossas questdes, o avd pediu para ver uma identificacdo
dos pesquisadores. Mostramos a nossa identificacdo de estudantes e o avd fez questdo
de verificar uma por uma, olhando para os pesquisadores e para a foto na carteirinha.
Feito isso, demos inicio a entrevista que ocorreu na sala de jantar da casa da familia.

Ao iniciarmos as perguntas sobre os moradores do domicilio, percebemos que 0s
sobrenomes do aluno referéncia e da sua irma eram diferentes. O avé cogou a cabeca,
franziu a testa e falou: “E, tem familia que é assim, pais diferentes, porque tem gente
que faz filho por ai assim e 56 faz, depois nao cuida”. O avl fez questdo de afirmar que
era ele quem cuidava dos netos.

O av6 do aluno tem 65 anos de idade trabalha como vigia e completou o ensino
fundamental. Quando perguntamos sobre sua cor, declarou: “sé existem duas cores: o
branco e o negro. O que vocé quer que eu fale? Dessa maneira eu sou negro”. Diante
da afirmacdo do avd, explicamos que utilizavamos as mesmas categorias de cor do
IBGE* e em seguida lemos cada categoria para 0 avo. Ao terminarmos a leitura das
cores, 0 avd respondeu: “filhos, so existem duas ragas: o branco e o negro. E eu sou
negro”. O avo é casado com uma mulher de 58 anos de idade, costureira e que também
completou o ensino fundamental.

A mée de Laurindo tem 32 anos de idade, é solteira e trabalha como vendedora

! Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.
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de souvenir. Segundo o entrevistado, ela € a unica integrante da familia que ndo tem
religido, os demais sdo evangélicos e frequentam uma igreja protestante tradicional. O
avo fez questdo de afirmar sua opcéo religiosa, contou que aceitou a Jesus com 15 anos
de idade e durante a entrevista citou trechos da biblia. Contou que ele e sua esposa
levam as criancas para a igreja e que acredita que sua filha (mée do aluno referéncia)
ainda aceitara a Jesus, pois (fazendo referéncia a uma citacdo biblica): “serdo salvos
aqueles que tém fé e aqueles de sua casa”.

A familia reside em uma casa com cinco comodos (excluindo banheiros), dentre
estes, dois sdo utilizados como dormitério. Moram nas imediacdes ha mais de dez anos.
A familia possui todos os itens domesticos listados no questionario, exceto TV
LCD/Plasma e internet. Na casa hd uma estante para guardar os livros que sdo do tipo:
religioso, literatura em geral e referéncia. Nenhum integrante da familia recebe algum
tipo de ajuda governamental, segundo 0 avl: “ndo sei se nos podemos fazer isso, ndo
sei se nds estamos na faixa pra isso ”.

A familia possui parentes que moram proximos de sua residéncia. Tem relagdes
de amizade tanto com parentes quanto com os vizinhos. Quando necessitam de ajuda
com as criancas, eles contam com seus parentes e vizinhos. Quando precisam de ajuda
financeira, ndo podem contar com alguém, apenas com o0 banco/agiota. J& quando
precisam de ajuda com algo em casa (mantimentos ou itens de limpeza), podem recorrer
aos parentes e vizinhos.

Sobre os locais que o nacleo familiar frequenta, costumam ir a igreja e as
reunibes de moradores/condominio. Segundo o entrevistado, seus amigos fazem parte
dos grupos familiares, vizinhos, grupos religiosos. Neste momento da entrevista, 0 avo
salientou que “amigos assim s6 na igreja” e que “na igreja nds fazemos a ceia, uma vez
por més, e selamos nossa amizade perante Deus .

Apesar de 0 avd ser o responsavel pela vida escolar do neto, em relacdo ao
processo de escolha e acesso as escolas em que estudou, ndo soube informar detalhes
desse processo. Segundo o avo, foi a mde quem escolheu e realizou a matricula do aluno
nas escolas em que estudou. Informou, no entanto, que o aluno estudou na Escola B até
0 ano de 2013, quando precisou ser transferido de escola.

Sobre essa troca de escola, 0 avd contou com a ajuda do neto Laurindo para
responder nossas questdes. Eles nos contaram que a Escola B ndo prosseguia com as
séries/anos seguintes, sendo assim, foi necessario que o Laurindo trocasse de escola

para cursar o 6° ano do ensino fundamental.
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Pesquisador: Mas houve algum outro motivo [para troca]?
Responsavel: Nao, deve ter sido isso mesmo porque acabou o
segmento. Porque vai passando de ano, vai ficando adiantado ai
tem que ir pra outro colégio. N&o é isso? E, procede assim, eu
acho.

Quando isso aconteceu, a direcao da Escola B encaminhou o aluno para a Escola
I. O avd ndo soube informar como ocorreu esse encaminhamento, mas indicou que a
Escola B entregou um documento informando que o aluno havia sido transferido para a
Escola .

Entretanto, a méae do aluno ndo gostou da indicacdo da escola de origem. Para
ela a Escola | ficava distante da residéncia da familia. Assim, tentou matricular o filho
em uma escola proxima de sua residéncia, a Escola I11. Nas palavras do avé:

(...) a méde achou que tava muito longe, ai tentou nessa daqui
[Escola I1I] e ndo conseguiu, mesmo com aquele papel e
dizendo: “¢ porque ¢ muito longe e a gente mora aqui pertinho,
entendeu”. Poderia até facilitar aqui né, porque ¢ bem pertinho
de casa, ai 0 garoto teve que ir & pro Posto X [faz referéncia a
localizagdo da Escola I, que fica proxima a praia].

Segundo o avd, a mae foi até a Escola Ill, que fica préxima a residéncia da
familia, para pedir uma vaga. Chegando la, a made mostrou o documento de transferéncia
do aluno para a Escola | e explicou que tal escola ficava longe de sua casa e por isso
gostaria que o filho estudasse na Escola 11 por ser mais proxima. No entanto, a dire¢do
da escola ndo concedeu a vaga para a mde, alegando ndo ter mais vagas. O avo,
entretanto, alegou suspeitar que houvesse vagas disponiveis: “(...) bom, eles dizem que
ndo tem vaga né. (...) ndo tem vaga, mais eu garanto a vocé que teve muita gente que
entrou, com certeza, entrou depois”.

Embora o entrevistado indique a existéncia de procedimentos informais no
acesso as vagas escolares, ndo soube explicar como esses procedimentos ocorrem. Citou
apenas que existem “jeitinhos” que ajudam algumas pessoas a conseguirem a vaga que
desejam. Citou ainda a figura do jogador de futebol Gerson que em uma propaganda
comercial langou o jargdo (nas palavras do entrevistado): “leve vantagem vocé
também”. Para 0 av0, tém pessoas que levam vantagem nesse processo de acesso as
escolas desejadas. Contudo, este ndo foi o caso da familia de Laurindo, que precisou
seguir a indicacdo da escola de origem, ja que ndo conseguiu acessar a vaga desejada.
Laurindo vai para a Escola I de 6nibus e utiliza até 30 minutos no percurso.

Mesmo Laurindo ndo estando na escola que a familia gostaria, o avé afirmou
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que esta satisfeito, pois a Escola | € uma boa escola “porque ti adiantando ele
(Laurindo) bem” € “porque esti servindo bem a ele (Laurindo)”. Com estas
justificativas, classificou a Escola | como a melhor do bairro.

Quando questionado sobre a pior escola do bairro, 0 avd primeiro disse nao
saber, em seguida argumentou:

Eu acho que o objetivo da escola é ensinar. Agora se tem a
melhor [pausa] tem a melhor! Deve ter alguma que deve ter
bagunca, mas se eu te responder isso ai eu vou complicar uma
escola, entendeu? Sem saber também, né? Quer dizer, eu posso
dizer assim “aquela dali é...” e de repente a escola ¢ boa e eu ndao
sei, eu ndo estudo 14!

Laurindo foi classificado pelo avdé como um aluno regular e disciplinado. O
aluno costuma estudar em casa, uma hora, todos os dias da semana. Segundo seu av6, o
aluno utiliza o computador para auxiliar seus estudos. Além do computador, ninguém o
ajuda nos estudos em casa. O av0 de Laurindo espera que 0 neto curse 0 ensino superior.

Embora as informacGes sobre os processos de escolha e acesso apresentem
pouca consisténcia € possivel observar alguns elementos que tem correspondéncia com
0S casos descritos anteriormente e pertencem a mesma escola de origem (Escola B).

Primeiramente, destaca-se o caso da Gislene. O relato do responsavel indica que
a direcdo da escola atuou como Unica responsavel pela transferéncia entre escolas,
negando a opc¢do formal que é posta aos pais pelo regulamento de matricula. Essa
indicacdo estd em consonancia com as declaracdes feitas pelas familias de Elane e Lara.

O caso de Gislene reforca a evidéncia de que a direcdo da Escola B direciona as
familias, neste momento de transferéncia de alunos, mas ndo segue procedimentos
universais. Entretanto, este caso nos leva a problematizar a acdo das familias frente a
posicdo da direcdo. Observa-se que a familia de Gislene ndo conhece as regras formais
de matricula, desse modo, sente-se obrigada a seguir a indicagio da direcdo escolar. E
possivel supor que se a familia soubesse da existéncia da matricula online ou, até
mesmo, de regras informais que podem auxiliar no acesso a escola desejada, a familia
utilizaria de outras estratégias para efetivar sua escolha. Contudo, esta é apenas uma
suposicdo que nos permite questionar até que ponto a acdo das familias legitima e
fortalece a atuacdo patrimonialista dos agentes burocraticos.

E possivel afirmar que a falta de conhecimento das familias sobre os
procedimentos formais, além da atuacdo da direcdo escolar, também é uma barreira no

processo de escolha e acesso as escolas.
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As familias deveriam ser orientadas conforme a regulamentacdo que define os
caminhos formais de matricula. Essa € também responsabilidade das gestdes escolares.
Como exemplo, retomemos os casos do Valter e da Sara. A diretora da escola de
origem, apesar de ndo atender os desejos dos pais em transferir seus filhos para as
escolas escolhidas, orientou-os para a matricula online. Os pais de Valter e Sara
estavam cientes que poderiam recorrer aos procedimentos formais para acessarem vagas
escolares. No entanto, desistiram de suas escolhas a fim de evitar a burocracia que
envolve a matricula via internet. Nestes casos, as familias ndo se sentiram obrigadas a
seguir a indicacdo, justamente porque sabiam que era possivel proceder de outras
formas.

Em contraposicdo, a familia de Gislene ndo foi instruida de forma similar.
Assim, somando o seu desconhecimento das regras de matricula juntamente com acgéo
arbitraria da direcdo, a familia se vé limitada a legitimar a deciséo da diretora.

Transitando para o caso de Laurindo, embora o entrevistado ndo explique
detalhadamente o argumento de que existem “jeitinhos” para acessar vagas escolares, a
indicacdo feita por esta familia corrobora com a hipotese defendida neste e em outros
estudos* de que ha regras informais que orientam as condutas dos pais e da gestdo
escolar.

A propria familia de Laurindo utiliza do “jeitinho” para tentar alocar o aluno na
escola desejada. Foi através de relacGes pessoais com a direcdo da escola que a mée de
Laurindo tentou matricular o filho na escola mais proxima de sua residéncia. Essa
estratégia de acesso utilizada pela mae foi realizada ainda no momento de matricula
(final do ano letivo) e depois do aluno ter sido remanejado para uma escola distante de
sua casa.

Contudo, mesmo sabendo da existéncia de caminhos ndo formais e de ter
utilizado de relagBes pessoais ao buscar a dire¢do escolar, ndo foi possivel acessar a
vaga desejada. O pai de Laurindo acredita que existem pessoas que levam vantagem no

acesso a determinadas escolas, mas ndo foi este o caso do aluno.

*2\/er os estudos de Costa; Koslinski (2012), Rosistolato; Pires Do Prado (2012), Costa et al. (2013)
Koslinski; Carvalho (2013).
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6.3. Os diferentes processos formais e as possibilidades de acesso: Naiara

Na sequéncia, analisaremos o caso da Naiara. Ela escolheu a mesma escola
desejada pela familia de Lauro: a Escola W. Desse modo, daremos énfase a comparagao
de ambos os casos.

A anélise nos chama atencdo aos procedimentos de matricula realizados por
Lauro e Naiara. Em ambos os casos foram utilizados os procedimentos burocraticos
para 0 acesso a vaga, no entanto, a familia de Lauro utilizou a internet e a familia da
Naiara procedeu a matricula via escola de origem. Iremos descrever e comparar estes
casos com intuito de identificar e entender os fatores que influenciaram para que a
familia de Naiara ndo conseguisse a vaga desejada, enquanto a familia de Lauro teve
SUCesSS0 nesse processo de acesso.

Caso 1. Familia da aluna Naiara

Naiara tem 12 anos de idade, foi declarada como preta e frequenta a Igreja
Assembleia de Deus assim como toda a sua familia. Ela vive com sua mée e sua irmd
mais velha numa favela. A entrevista aconteceu na casa da familia.

A mae da aluna tem 37 anos, se declarou preta e é solteira. Ela trabalha como
monitora de transporte escolar. A (ltima série concluida por ela foi o nono ano do
Ensino Fundamental.

A familia mora em uma casa com dois comodos (excluindo o banheiro), sendo
gue um ¢é utilizado como dormitorio. Os bens domésticos da familia sdo: geladeira,
maquina de lavar, video/ DVD, telefone celular, TV por assinatura. Existe na casa uma
estante para guardar os livros, nela estdo os livros religiosos, de literatura em geral, e
livros de referéncia.

A familia vive ha mais de 10 anos no mesmo endereco. Eles possuem parentes que
moram a menos de 10 minutos de caminhada e com eles tém relagdes de amizade. J&
com 0s parentes que ndo moram por perto, embora 0s conhegcam nédo se relaciona com
eles justamente por morarem “longe”. Com os seus vizinhos, afirmou ter relagdes de
amizade. Ao precisar de ajuda com as filhas ou quando precisa de dinheiro emprestado
ou de algo em casa, a entrevistada disse que pode contar com ajuda de parentes e
vizinhos.

A familia costuma frequentar bar/restaurante, igrejas/templos religiosos, festas

ndo religiosa e clube recreativo/desportivo. Seus amigos pertencem ao grupo de
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familiares, vizinhos, no grupo religioso, no grupo desportivo e no culto religioso.

Naiara comecou a estudar com 5 anos de idade. Durante sua trajetoria escolar,
trocou de escola trés vezes, a primeira quando comecou a estudar em uma creche,
depois passou a estudar na Escola C e em 2013 foi transferida para a Escola V. Ela vai
de 6nibus para a escola e utiliza cerca de uns 15 minutos no trajeto.

Para a mde, Naiara é uma boa aluna e disciplinada. Acredita que a filha chegara
até o ensino médio.

Em 2012, Naiara estudava na Escola C que oferecia apenas 0 primeiro
segmento, sendo assim sua méae precisou trocar a filha de escola. Comecou a pensar
nessa troca na metade do ano letivo. Nesse processo, a escola de origem entregou um
documento para a mae listar trés escolas, em ordem de preferéncia. As escolas
escolhidas pela mée foram: Escola W, Escola Il e Escola V.

A primeira opc¢do dada pela mée trata-se de uma escola que ndo pertence ao polo
que estamos estudando neste trabalho. E a mesma escola escolhida pela familia de
Lauro (descrito no capitulo anterior). Como dito anteriormente, essa escola se localiza
em outro bairro da zona sul e sua nota padronizada na Prova Brasil é igual a 6.19. A
mde escolheu a Escola W por acreditar que seu “ensino é forte”. Além disso, disse que
ouvia outras pessoas do bairro falando bem da Escola W, mas que era muito dificil
conseguir vaga la.

Em seguida, escolheu a Escola Il como segunda opg¢do, pois a mée ja havia
estudado na instituicdo, embora tenha sido hd muitos anos atrds quando ainda fazia o
primario.

Como terceira opcdo, a mde utilizou o critério proximidade. Assim, sabia de
duas escolas que ficavam proximas de sua residéncia e também da escola de origem da
filha: a Escola V e a Escola IV. A mde deixou claro que ndo gostaria que sua filha
estudasse em nenhuma das duas escolas, mas como se sentiu obrigada a preencher o
documento com trés opcdes de escola, teve que optar por uma das duas escolas.

A mée indica que mesmo reconhecendo a melhor escola e entendendo que as
outras op¢des ndo sdo as melhores para a sua filha, € necessario optar por escolas que
ndo sdo de sua preferéncia. No caso da Naiara, ela esta sujeita a ser matriculada em uma
das trés escolas listadas, sendo entdo possivel ser transferida para uma das escolas que
ndo é da preferéncia da sua mée.

Sentindo-se na obrigacdo de escolher escolas que nédo gostaria, a mae eliminou a

Escola IV pois acreditava que esta era a pior escola do bairro: “os professores tém falta
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de interesse nos alunos. ‘se aprende, aprende, se ndo aprende ¢ problema deles’. Muita
desorganiza¢do! Ali tem os piores alunos, os piores professores, os piores tudo!”.
Relatou que a maioria das criangas da sua comunidade conseguia vaga apenas na Escola
IV, que se localiza no pé do morro onde mora; ela ndo queria que a filha estudasse nessa
escola. E importante destacar que a Escola IV apresenta nota 5.08 na PBP, uma das trés
piores notas entre as escolas do polo estudado.

A maée classifica como pior escola do bairro aquela que atende alunos que
moram na mesma favela que ela. Essa questdo nos remete ao estudo de Zucarrelli
(2009) que destaca a influéncia da percepcdo das familias sobre a estrutura de
oportunidades em que estdo inseridas. Podemos pensar, neste caso, que a Visdo que a
mde tem sobre as escolas proximas influenciou seu critério de escolha e estratégia de
fuga da Escola IV.

A mae de Naiara, entdo, optou pela Escola V. Ela também ndo gostava desta
escola devido & diversidade de faixas etarias que a escola atende®. Contudo, dentre as
opcbes a mde acreditava que esta era a melhor escolha. Além disso, relatou que
acreditava que na Escola V seria mais facil conseguir vaga do que nas Escolas W e I1.

A mae indica uma relacdo entre o prestigio que a escola goza e a possibilidade
de acesso. Quanto maior o prestigio, ou seja, a procura pela escola, mais dificil é acessa-
la. Assim, indica que a Escola W é a mais “comentada” pelas pessoas que fazem parte
de sua rede social.

A Escola W, como indicamos anteriormente, é também a que apresenta maior
desempenho comparado com as escolas do polo que estamos estudando. J& a Escola Il é
a que apresenta uma das maiores notas na PBP, com 5.50, entre as escolas do polo
selecionado. E a Escola V, Gltima opc¢do de escolha da mée, apresenta um desempenho
menor, com nota 5.24 na PBP. E importante destacar que a Escola V foi a escola mais
citada pelos pais da nossa pesquisa como a pior escola do bairro. A partir desses dados,
podemos pensar que a percep¢do da mée sobre a facilidade em acessar a Escola V pode
ter relacdo com a ma reputacdo que a escola possui, lembrando que a propria méae nédo
reconhece a Escola VV como uma boa escola.

Para a mae, a melhor escola do bairro € uma escola particular. Disse que nédo
conhece a escola, mas quando trabalhava como baba era nessa institui¢ao privada que os

filhos de seus patrdes estudavam. Por isso, acreditava que era uma escola organizada,

A Escola V atende alunos com defasagem idade-série, oferecendo uma série de projetos para alunos
com atraso escolar. 1sso faz com que a escola comporte um alunado com mais idade.
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com bons professores e ensino. Ja em relacdo a melhor escola publica do bairro, disse
ser dificil destacar alguma, mas optou pela Escola A, pois tem conhecidos que estudam
nessa escola e dizem que os professores sdo dedicados e por iSso 0S “alunos saem
estruturados”.

E possivel pensar que o fato da mée possuir redes sociais que vio além do seu
local de moradia tenha influenciado nas suas estratégias de escolha. Mais uma vez,
vemos que este caso segue as evidéncias encontradas por Zuccarelli (2009). As redes
sociais acessadas fora do local de moradia pode ter conduzido a mée de Naiara para
uma escola longe do seu bairro, ja que os seus “conhecidos” estudam em escolas que
ndo podem ser classificadas por ela como de qualidade.

Sobre o acesso as escolas escolhidas, a mée da aluna Naiara relatou que,
conforme orientacdo da escola anterior, preencheu um documento com o nome de trés
escolas, seguindo sua preferéncia. Nesse processo de escolha, a mée relatou que os pais
tém autonomia para escolher qualquer escola que desejem. Contudo, a escolha néo
garantiu a vaga na primeira escola que a mae queria, no caso, a Escola W. Nem mesmo
a sua segunda opc¢éo foi possivel, restando para a mée a transferéncia para a Escola V,
sua ultima opcao.

A responsavel acredita que ndo conseguiu acessar a Escola W, nem a Escola I,
porque a Escola V é a escola mais proxima da escola de origem e por isso a mais
indicada. Acredita que a escola de origem (a Escola C) conhece e tem mais contato com
a direcdo da Escola V, isso justificaria 0 encaminhamento da Escola C para a Escola V.

A mée recebeu um documento informando que a Escola V foi a escola que a
filha deveria ser transferida, portanto, foi até a escola para entregar os documentos
necessarios e efetuar a matricula.

Mesmo ndo estando na escola que gostaria, ela acatou a decisdo da escola
anterior e ndo tentou outros meios de matricular a filha nas escolas de sua preferéncia,
no caso, a Escola W e a Escola Il.

Podemos fazer uma comparacdo deste caso com a familia de Lauro. Ambas as
familias apresentaram estratégias similares no processo de escolha e acesso. No
momento da escolha, vemos que as familias mobilizaram suas redes para obter
informagdes sobre as escolas. No entanto, na familia de Lauro foram mobilizadas as
redes sociais internas na sua prépria familia. Ja na familia de Naiara, vemos que o
capital social proveniente dos lagcos externos ao seu local de moradia, somado a

representacdo dos moradores de sua comunidade, conduziu a familia a buscar a Escola
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W.

As duas familias também procederam exclusivamente via regras formais para
acessar as escolas desejadas. No entanto, as ferramentas utilizadas no processo se
diferenciam. Enquanto a familia de Lauro procedeu via matricula online, recorrendo
assim a internet para tentar a vaga na escola escolhida; a familia de Naiara, por sua vez,
realizou o processo burocrético solicitado pela direcdo da escola de origem. Naiara ndo
conseguiu acessar a escola desejada, enquanto Lauro teve sua matricula realizada na
escola escolhida como sua primeira opcao.

Feita essa comparacdo, podemos questionar até que ponto a direcdo escolar néo
interferiu na trajetoria escolar da aluna Naiara. Sabemos que a Escola W ndo faz parte
do polo onde a menina cursava o primeiro segmento, por isso, até certo ponto, é
compreensivel ndo ser possivel a transferéncia direta para a Escola W. Contudo, a mée
ndo teve sua segunda escolha atendida, restando a Escola V, ultima opcao de preferéncia
dada pela mae.

Como vimos anteriormente, e a partir de outros estudos**, as escolas apresentam
padrdes de remanejamento. 1sso significa que alunos de determinadas escolas tendem a
ser remanejados para escolas especificas. As regras formais sobre esse processo,
estabelecem que as familias podem buscar por escolas de sua preferéncia caso ndo
queriam seguir as indicacdes do remanejamento. Contudo, os dados sugerem que as
escolhas das familias sdo limitadas pela interferéncia dos agentes burocraticos. O que
parece claro é que mesmo escolhendo, as escolhas das familias ndo sdo respeitadas e
ndo existem critérios que expliguem os motivos das escolhas ndo serem atendidas pelos
agentes escolares.

A questdo do “convénio” entre escolas nos faz questionar a clareza das suas
regras: quais sdo os critérios que definem a distribuicdo dos alunos entre as escolas?
Qual a razdo de ter um documento em que os pais listam as escolas de sua preferéncia,
se suas escolhas ndo sdo levadas em consideracdo, prevalecendo o acordo de
remanejamento estabelecido entre as escolas?

Tais questdes extrapolam o alcance deste estudo, contudo a reflexdo é valida
para pensarmos que nas regras que estabelecem o direito das familias escolherem, em
tese, qualquer escola da rede municipal. E possivel concluir que a propria regra oferece

brechas para que sejam desenvolvidas no ambito escolar praticas que seguem a logica

* Ver Carvalho (2014) e Koslinski & Carvalho (2013), estudos que ja foram citados ao longo deste
trabalho.
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patrimonialista. As direcdes escolares, por meio de tais brechas, podem direcionar os
alunos conforme o seu proprio entendimento sobre o exercicio de sua fungdo como
diretor escolar. A propria regra, como indicamos no capitulo 4, ndo exclui a
possibilidade das direcGes escolares agirem de forma particularista e ndo universalista,
pois ndo ha padrdes claros que definem e limitam a acdo dos agentes escolares a

alocacdo de alunos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo buscou contribuir para o debate sobre escolha dos
estabelecimentos escolares ao analisar a navegacao social das familias durante a escolha
e 0 acesso as escolas municipais do Rio de Janeiro. Os dados da pesquisa nos permite
concluir que os critérios de escolha utilizados tanto pelas familias que conseguiram
acessar a escola desejada quanto as que nao conseguiram, sdo similares. As familias que
escolheram as escolas de seus filhos mobilizam suas redes sociais para hierarquizar as
escolas e tomar decisbes para escolha escolar. Por outro lado, as familias apresentam
diferencas no processo de escolha e acesso as escolas desejadas que ndo podem ser
explicadas apenas pela vertente das aces familiares.

Os dois grupos de familias analisados indicaram a existéncia de barreiras que
limitam tanto a escolha quanto o acesso as escolas. A principal barreira que podemos
identificar € a ndo padronizacdo dos processos de matricula realizados pelos agentes
burocraticos. Este resultado nos conduz a duas questfes. A primeira diz respeito a
institucionalizacdo das regras formais de matricula. A segunda questdo é o exercicio da
funcdo do diretor escolar ou agente burocratico no momento de matricula.

Com base na regulamentacao de matricula é possivel afirmar que existem regras
formais que definem os procedimentos necessarios para a realizacdo da matricula na
rede municipal de ensino do Rio de Janeiro. Entretanto, tais regras nao sao explicitas ao
tratar da atuacdo da direcdo escolar na distribuicdo de vagas escolares e permitem que
cada estabelecimento escolar gerencie da sua maneira 0 momento de matricula.

Como descrevemos no capitulo 4, topico 4.1, poderiamos supor que a direcao
escolar teria maior poder de decisdo quando as familias procuram por vagas escolares
direto na instituicdo, ap6s o periodo oficial de matricula. Porém, isso sé valeria se todos
os envolvidos no processo de matricula, tanto pais como direcdo escolar, agissem com
base numa ldgica racional-legal. Em contrapartida, se a l6gica que orienta as acdes é
baseada na tradicdo ou carisma das diretoras, em todas as etapas do processo de
matricula, elas tém poder sobre as decisbes dos pais. Nessa logica uma “outra
institucionalizacdo” (O’DONNELL, 1996) ¢ desenvolvida no &ambito escolar,
permitindo que praticas patrimonialistas e particularistas organizem as oportunidades
educacionais. Sao préaticas antagonicas ao principal aspecto do ideal de uma instituicdo

democratica.
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Podemos concluir, no que diz respeito a acdo dos agentes burocraticos, que as
brechas ou n&o-clareza da regulamentacdo potencializa a conduta patrimonialista da
direcdo escolar. E possivel sugerir que um dos resultados dessas praticas ¢ a existéncia
de mecanismos criados dentro da propria escola que desequilibram a proposta
republicana de equalizar as oportunidades educacionais. Em suma, através do estudo
das préticas familiares para escolha e acesso, nosso estudo indica que existe uma logica
patrimonialista que reproduz as desigualdades sociais e educacionais, caracterizando as
instituicGes como pré-modernas apesar de se proporem modernas.

Podemos pensar em uma soma de fatores que contribuem para esse quadro, em
que, a falta de clareza da regulamentacéo e a néo especificacdo das atribuigcdes da gestéo
escolar, atrelada a concepcao das familias sobre o seu papel na vida escolar dos filhos e
das diretoras sobre sua propria funcdo, fortalece a reciprocidade de dons e logo, a légica
patrimonialista. Nesse contexto, a dire¢do escolar legitima sua funcdo de benfeitora,
doadora e canal de distribuicéo de bens (LOPEZ, 2004).

A discussdo travada durante este trabalho fortalece a hipo6tese levantada nos
estudos de Costa e Koslinski (2012), Koslinski et al (2012) e Rosistolato e Pires do
Prado (2012), que a permeabilidade do sistema de leis que regem a distribuicdo de
vagas torna as praticas patrimonialistas suscetiveis no cenério educacional do Rio de
Janeiro.

Este estudo também sinaliza que as familias tém agéncia sobre a escolha de
estabelecimentos escolares. Tratamos de familias pertencentes as camadas populares
que desejam matricular seus filhos na “melhor” escola possivel. Elas querem escolher as
escolas dos filhos e, de acordo com a politica de matricula do Rio de Janeiro, elas
podem exercer esse direito de escolha. Entretanto, as familias indicam pouco conhecer
as regras de matriculas, as possibilidades de acessar as escolas desejadas e 0 proprio
direito de escolha. Cabe notar que elas ndo sdo informadas sobre suas possibilidades de
acdo sobre os processos de matricula, ou quando isso acontece, as informagfes sdo
difundidas de maneiras diferentes, variando de familia para familia e de escola para
escola. N&o é possivel afirmar que, caso houvesse uma difusdo de informacdes sobre as
possibilidades de escolha e acesso, as familias agiriam de formas diferentes e ndo
legitimariam as decisGes das direcOes escolares. Porém, é possivel ratificar que a néo
padronizacdo das informagdes influencia nas trajetorias educacionais dos alunos, dando

possibilidades distintas de acesso as escolas.
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Como destacamos no inicio deste trabalho, este estudo é o primeiro esfor¢o de
analise dos casos coletados pelo projeto “Escolha, acesso e permanéncia em escolas
publicas da cidade do Rio de Janeiro: estratégias familiares em um espaco de disputa”.
A fim de aprofundar o estudo, o proximo passo é analisar outro polo localizado na 42
CRE. Trata-se de trinta casos, ja coletados, que serdo descritos e analisados para
tracarmos comparacdes entre os dois polos pesquisados. Como ambos os polos estéo
localizados em duas regides distintas da cidade do Rio de Janeiro, serd interessante
verificar as similaridades e diferencas das acfes das familias que residem nessas
regides. Além disso, através dos relatos das familias, poderemos identificar se as acfes
dos agentes burocraticos do polo da 4 CRE sdo similares as préticas encontradas no
polo da 22 CRE. Vale ressaltar que certas praticas das familias e direcdo escolar - talvez
figuem mais marcadas no polo da 4 CRE por ser mais heterogéneo e possuir uma

escola de segundo segmento que se destaca das demais escolas.
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